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Problematyka badania i opisu karier mexegskich absolwentéw stanowi ey nurt
poznawczy w naukach o zadzaniu. Z drugiej strony pozwala na dokonanie pgwne
oceny efektywnéri ksztalcenia na poszczegolnych uczelniach i Rieoh studiow.
Ré&znorodnd¢ typow karier i zranicowany charakter ich przebiegu wymaga jednak
odpowiedniego podgjia badawczego i wykorzystania adekwatnych metshnik i
narzdzi badawczych. &teczry formuly poznawcz maze by w tej sytuacji studium
przypadku, pozwalafe na szczegOlowe przedstawienie kariery memskiej
konkretnego absolwenta. W artykule przedstawiordywvidualne przypadki karier
menederskich pgciu absolwentéw Politechniki £6dzkiej, formudgjna tej podstawie
pewne wnioski uogoéiniage.

1. WPROWADZENIE

Efektywnai¢ ksztatcenia na wielu uczelniach i kierunkach siadiw tym
szczegolnie na kierunkach menetskich ocenia giprzede wszystkim poprzez
pryzmat karier zawodowych ich absolwentéw. Kryterito jest uwzgidniane
w licznych rankingach szkét wgzych i poszczegolnych wydziatow. Takw
materiatach promocyjnych uczelni oraz przy okagjinorodnych jubileuszy i
uroczystdci akademickich (np. inauguracja roku akademicKjeggmienia s¢
znanych absolwentow, ktérzy agreli wysokie stanowiska w swojej karierze
biznesowej, politycznej lub administracyjnej. Jést zrozumiate, poniewa
kariera zawodowa prezesow zgtaw spotek, dyrektorow przedbiorstw czy
przedst¢biorcow stanowi pewien wzorzec dla mtodych genétigest dla wielu
ludzi miernikiem sukcesu zawodowego.

Stynne uczelnie i wydziaty biznesowe (Harvard Basi School, University
of Oxford czy Ecole Nationale d’Administration weaRcji) $ czesto okrdlane
.Kuzniami” kadry menegerskiej. Prowadg one dokfada obserwagj sciezek

1 Katedra Zargdzania, Politechnika £6dzka, eslach@wp.pl, matejpri@z.pl.
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zawodowych swoich absolwentéw i szczysie ich osiagnieciami w sferze
zaradzania. Take w Polsce wykonuje siwiele analiz z tego zakresu.

Wedtug bada przeprowadzonych w 2008 r. przez ,Rzeczposgolitsrod
500 najwekszych przedsbiorstw w Polsce, znajdagych sé w rankingu firm
tej gazety, najliczniejsz grupe prezeséw tych diych spétek stanowi
absolwenci Politechniki Warszawskiej (11%). Na dinugniejscu znajduj sie
absolwenci Akademii Gérniczo — Hutniczej w Krakowig6%), a na trzecim
Szkoly Gtéwnej Handlowej w Warszawie (7,1%). Co girprezes oy
badaniami ukaczyt politechnilke [13].

Powyzsze obserwacje i wnioski stanowity podsgado podgcia analizy
wybranych karier menedrskich absolwentow Politechniki todzkiej przy
wykorzystaniu metody studium przypadku. Pozwala iwadbardziej jakéciowg
i szczegbtow analiz przebiegu pracy zawodowej tych osob, nie preteyeduj
jednoczénie do okrélenia trendow czy zaimosci o charakterze ikciowym.

Celem opracowania jest wkc okrelenie r@nych typéw karier
menederskich absolwentow Politechniki todzkiej oraz uwatowar ich
przebiegu.

2. PRZEBIEG | TYPY KARIERY MENED ZERSKIEJ

Okreslenie ,kariera menedbrska” posiada wiele odniesie skojarzé. Jest
ono pochoda pojecia ,kariera zawodowa”. Opiergj se na obszernej analizie
tego terminu przeprowadzonej przez M. Stolargkl, s. 333-340], mma
stwierdzt, ze kariera zawodowato inaczej przebieg pracy danego cztowieka,
obejmupcy szereg nagpujacych po sobie i ze sgbpowigzanych zaj¢ oraz
stanowisk (r6l zawodowych) o ustalonym prasti szczeblu w hierarchii,
petnionych w ranych fazach cyklwycia. Maze ona wizat sie zar6wno z
awansem, jak i stabildoig oraz degradagj

W pewnych zawodach (np. lekarza, prawnika) wysk dos¢ scisle
ustalone szczeble kariery, w innych jestekgza ranorodndé sciezek
zawodowych. Powszechnie jednak przyjmuje, sie na przebieg kariery
zawodowej istotny wptyw wywiergj takie elementy jak uktad (struktura)
organizacyjny zaktadu pracy i jego dynamika (npgstatliwos¢ zmian,
restrukturyzaciji) oraz kwalifikacje, szczegélnie dalnienia, ambicje i
wczesniejsze osigniecia danego pracownika.

Wychodac z powyszych zataen nalery przyjac, ze kariera menegrska
jest zwhzana z zargdzaniem oraz z petnieniem rél kierowniczych.

W analizach karier mengerskich mana spotka trzy sposoby (pode§cia)
do oceny ich przebiegu. Sposob pierwszy koncentsigiena analizie okresu
przed objciem stanowiska kierowniczego i na ocenie czynnikow
organizacyjnych (np. szkolenia) oraz cech osobowyth zachowa
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pracowniczych, ktore unitiwity objecie pozycji zawodowej w sferze
zaradzania. Gldwnym polem obserwacji jestewitutaj sciezka zawodowa
pracownika pomgidzy okresem nauki w szkole czy na uczelni a monmente
objecia pierwszego stanowiska kierowniczego np. kietigadziatu, mistrza itd.

Podejcie drugie zwraca szczegdlruwag na okres funkcjonowania w
sferze zargdzania czyli na stanowiskach menerskich. Analizy przebiegu
kariery menegerskiej § wigc tutaj prowadzone z perspektywy 0sO6b na
stanowiskach kierowniczych, czyli tego jak uktada ena od fazy olicia
pierwszego stanowiska kierowniczego np. w wieku 3%40 lat do momentu
prowadzenia bada Poszukuje gi wowczas m. in. odpowiedzi na pytanie o to,
czy jest to kariera o uktadzie poziomym czy fgonowym, umaliwiajacym
objecie stanowisk w sferze naczelnego kierownictwazgzhr spotek, dyrekcije
przedstbiorstw itd.).

Wreszcie trzeci punkt widzenia probugeay¢ dwa powysze poddgia i
charakteryzuje si kompleksowym ujciem catoksztattu kariery zawodowej
menederow. Z reguly kltadzie siprzy tym wikszy nacisk na okres, w ktérym
poszczegoblne osoby zajmugtanowiska kierownicze. W fazach wgaiejszych
dazy sie jednak do poszukiwania tad zrédet sukcesow zawodowych lub ich
braku.

W ramach tego opracowania prgy ten trzeci punkt widzenia, uzgaj ze
proces przygotowania zawodowego (nauki szkolnej)ddswiadczenia z
pierwszych lat pracy wyznacaajv duzym stopniu dalsg kariee menedersk.
Oczywiscie due znaczenie posiadajtakze inne uwarunkowania, w tym
indywidualne predyspozycje, kompetencje i motywac@d o0sagnieé
zawodowych oraz poziom zadzania zasobami ludzkimi w organizacjach, w
ktorych znajduj zatrudnienie poszczegdllne osoby. Szczegidte pelni tutaj
takie dziatania, jak: odpowiednia organizacja sekol doskonalenia kadry
kierowniczej, wtdciwy system zamgdzania talentami i przygotowania grupy
sukcesoréw, programowanie karier zawodowych i inpeeds¢wziccia
prorozwojowe w sferze strategii kadrowych.

Ta duwa r&norodnd¢ czynnikbw warunkuyjcych przebieg kariery
menederskiej wplywa na znacanrudnaé w ocenie jej charakteru i napuje
w sformutowaniu pewnych typologii tych karier. B@ warianty pozycji
wyjsciowej obecnych menedréw i trendy jej przebiegu do momentu
osiagnigcia aktualnej pozycji zawodowej, czas trwania peegolinych
sekwencji zawodowych, liczba i ¢stotliwos¢ zmian stanowisk a tak
zawodow i miejsc zatrudnienia. Charakter domjnego czynnika sprawczego
w ksztattowaniu rozwoju zawodowego to gitbwne zmeipnzyjmowane przez
wielu badaczy w ocenach typu karier mererdkich.

Okreslone typologie karier menedierskich mozna spotké juz w wielu
badaniach i kgizkach naleacych dzisiaj do klasyki nauk o zagzaniu [zob. np.
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2 oraz 5]. W swoich opracowaniach wyndali oni takie typy Kkarier

menederskich, jak:

— kariera o wlasnych sitach (typu self — made — man),

— kariera rodzinna, inaczej ,hagcy tronu”, w ramach ktérej agia sé
wysokie stanowiska mengerskie dztki zwiagzkom rodzinnym,

- kariera ekspercka (specjalisty), zmana z obejmowaniem stanowisk
kierowniczych w firmach przez przedstawicieli wodhy zawodow,
wykwalifikowanych specjalistow i doradcéw,

— kariera biurokratyczna, polegap na osjganiu naczelnych szczebli
menederskich w korporacjach na zasadzie powolnego awgstrwszy
od najniszych szczebli organizacyjnych.

Prekursorem bada nad karierami menedrskimi w Polsce byli H.
Najduchowska, E. Rokicka i J. Wasilewski. Prowgdgwoje pierwsze analizy
jeszcze w czasach PRL autorzy ci budowali typoldgiger kierowniczych z
uwzgkdnieniem warunkéw gospodarki centralnie planowanej.

| tak do wyodebnionych typéw kariery zaliczali oni przede wszystkim
[zob. 9; 14]:

- karieg administracyja, typows dla tych dyrektorow przeddiorstw, ktory
przed ob¢ciem tego stanowiska pracowali w administracfigiavowej,

— karier techniczno-produkcyyy charakteryzujca menederdw, ktorzy
wczesniej byli zatrudnieni w produkcji lub na innych stawiskach o
charakterze technicznym i zaweatali swoj sukces zawodowy
kwalifikacjom techniczno-technologicznym,

- karier profesjonaln, wtasciwa dla dyrektorow zwizanych w dominujcym
okresie swojej pracy zawodowej z prata stanowiskach kierowniczych w
réznych sektorach gospodarki,

- karieg polityczm, charakterystyczn dla menederéw, ktorzy przed
objeciem pracy kierowniczej w przedbiorstwie zwazani byli z
dziatalngciag polityczrg np. w zwazkach zawodowych, w partiach
politycznych czy w organizacjach mtodzosvych.

Jest to wprawdzie typologia zbudowana w innych wkagh spoteczno —
gospodarczych, to jednak wiele jej elementow zm@o odnié¢ takze do
dzisiejszej sytuacji, zwlaszcza w odniesieniu daksizych przedsgbiorstw
przemystowych.

Warto w tym miejscu tale przytoczg typologe E. Rokickiej,
sformutowana juz w latach péniejszych. Autorka ta koncentruje ¢sina
dominupcych kierunkach przebiegu kariery oraz na jej ustiejvieniu w
szerszym uktadzie spoteczno-organizacyjnym forneuinjys typologk karier.
[10]. Mozna p w pewnym uproszczeniu przedstawastpujaco:

— kariera progresywna, w ramach ktérej poszczegohzespinécia pozycji
zawodowej przyjmuj tendencgj wzrostovd,
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- kariera horyzontalna, w trakcie ktorej zmiany stais dokonuj si¢
gtéwnie na tym samym poziomie (szczeblu) organigaey i mog wigzat
sie np. ze wzrostem wynagrodzenia lub poziomu sambu®e w
podejmowaniu decyzji,

- kariera stabilizacyjna, skoncentrowana wzydu stopniu na utrzymaniu
zajmowanego stanowiska kierowniczego,

— kariera regresywna, charakterygma sé wystpowaniem, szczegolnie w
ostatnim okresie ,ruchlivgei w doét’, a wic obnizeniem rangi zawodowej
np. w zwizku z przekroczeniem tzw. progu kompetencji; degcgl jest
wigc tutaj czsto poprzedzona zbyt szybkim awansem nasas stanowiska
w firmie,

— kariera sinusoidalna, o zmiennym przebiegu, w ktorysekwencje
wzrostowe przeplatajsic z sekwencjami opadgjymi (regresywnymi),

- kariera zmiany sektora, polegea z reguty w warunkach transformaciji
spoteczno-gospodarczej w Polsce na @miejz duej firmy paistwowej lub
prywatnej i podjciu pracy na wtasny rachunek.

Ostatni wyr@niony wyzej typ wskazuje na potrzebuwzgkdnienia w
analizach karier menedrskich nowych form, wynikagych ze zmiany ustroju
spotecznego i gospodarczego w Polsce, z szerokiegkresu dziata
prywatyzacyjnych oraz z faktu powstania zrgegjo sektora matychsrednich
przeds¢biorstw. Sid tez w pd&niejszych badaniach pojawgajsic nowe
okreslenia w typologiach karier mengetrskich np. takie jakariera oparta na
przedsiebiorczosci, najczisciej typowa dla tych menedrow, ktorzy zaktadali
wlasne przedsbiorstwa i péniej po zdobyciu pewnych dwiadcze wracali do
zarzdzania w daych firmach.

Wedtug bada P.Kozarzewskiego, ktére @by 161 prezeséw oraz 368
cztonkdéw zargdu spotek powstatych w wyniku prywatyzaciji przettgbrstw
panstwowych, 22% prezesOw i 21% czionkéw zaz to osoby, ktére nie
pracowaly w danej firmie przed prywatyzacprzy czym dua ich czs¢ byta
zatrudniona wczmiej na stanowiskach kierowniczych w sektorze piywyn
badZz tez byli prywatnymi przedsbiorcami (posiadali wlasne firmy) lub
pracowali w firmach konsultingowych [6, s. 172 -51.7

Drugim typem jeskariera oparta na autonomii, ktora jest wiéciwa dla
menederow cenicych wysoko samodzieldé oraz niezalenos¢ w dziatalngci
zawodowej, ktérzy cltniej podejmug prag w sferze kierowania
przedsgwzieciami innowacyjnymi lub zagglzania nowymi projektami aiw
dziatalngci operacyjnej.

W Polsce oraz innych krajach Eurofgodkowo-Wschodniej na ten proces
ksztattowania si karier menegerskich w nowych warunkach wpigho takze w
dwzym stopniu zjawisko wymiany generacyjnej w grup&uerowniczych. W
typowych polskich przeddbiorstwach pastwowych dominowat model
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powolnego i szczeblowego dochodzenia do stanowyséktbrskich. Ma@na go

opis& przy pomocy nagpujacego schematu:
studia techniczne — > iszy dozér techniczny (mistrz) — sredni dozor

techniczny (kierownik dziatu) — > szef produkcji>-zas¢pca dyrektora d.s.

techniczno — produkcyjnych — > dyrektor naczelny
Dlugie okresy oczekiwania na awans i wielostopnigwokarier

kierowniczych wptygty w duzym stopniu na niewkgiwa struktue wiekowa
kadr kierowniczych. Jak podaje M. Stolarska wmyma ,skok” w karierze
zawodowej przypadagy w USA i w Europie Zachodniej na okres 30-35 Vat,

Polsce pojawia gio 8-10 lat péniej [11, s. 401].

Po 1989 roku dokonano znacznej wymiany kadry dprskiej w przemyle

i handlu, co spowodowato pewne odmtodzenie kadeyokiniczej i wplymto

pozytywnie na jej struktgr pod wzgédem wyksztalcenia (wzrost udziatu

absolwentow studiéw ekonomicznych, z zakresuarinamia oraz prawniczych)

i stazu pracy. Z bada Demoskopu przeprowadzonych w 2001 roku na

reprezentatywnej grupie prezeséwzgth polskich organizacji wynikaze ok.

67% tych menegerow liczy pontej 50 lat (w tym 17% mniej ni40 lat), a 43%

to osoby w wieku od 51 do 68 lat (w 14% paey 56 lat). Naley jednak

podkr&li¢, ze ponad potowa spmdd nich obgla pierwsze stanowisko
kierownicze w swojej karierze przed 28 rokiegtia, i tylko co dziegity po

ukonczeniu 35 lat [4].

W swietle powyej wskazanych przeksztatc&adrowych i proceséw zmian

w polskiej gospodarce mpoa wic do analizy przebiegu karier menedskich

przyja¢ nastpujacy podziat 0s6b na stanowiskach kierowniczych zglgdu na

etap realizowanej kariery [7, s. 93 i dalsze]:

- menederowie pocatkujacy, czyli kierownicy znajduicy sk w fazie
poszukiwania sposobu realizacji swojej dalszej drompwoju, sektora
(brarvy), w ktérym tkeda specjalizowa swoje umiejtnosci kierownicze oraz
formy doskonalenia posiadanych umtapsci menederskich,

— menederowie 0 karierze wzrostowej, awangyyj i powkkszapcy swoj
potencjat kierowniczy, osfjajgcy sukcesy w zagnzlizaniu poszczegolnymi
jednostkami organizacyjnymi i posiadey dwe maliwosci dalszego
rozwoju (wzrostu kariery),

- menederowie 0 ustabilizowanej karierze zawodowej, zapmyj
eksponowane stanowiska w organizacji i zaintereabwed utrzymaniem;
charakteryzujcy sk czesto konserwatywnym nastawieniem delgzych
zmian w dziatalnéci zawodowej,

- menederowie dojrzali, petnicy czsciej role doradcow i kierownikow
operacyjnych oraz wygbujacy w charakterze mentorow przygotoaeych
przedstawicieli rezerwowej kadry kierowniczej Ilub emederdw
aspirupcych do przysziej kariery zawodowej.
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Podziat ten — obok wcgeiej omowionych — zostanie przgy do analizy
studiow przypadkéw karier menmatskich wybranych absolwentow
Politechniki £.édzkiej

3. ROLA STUDIUM PRZYPADKU W BADANIACH KARIER
MENED ZERSKICH

Problematyka opisu i badania karier memgdkich stanowi wany nurt
poznawczy w naukach o zadzaniu, 0 szczegdélnym znaczeniu dla rozwoju
subdyscypliny zaegzania zasobami Iludzkimi. Badania te mody¢
prowadzone rinymi metodami naukowymi, pozwadgymi na uzyskiwanie
wynikow zaréwno o charakterze $lbowym, jak réwnie jakosciowym, a ich
zréznicowanie i dobdr stanowi way dylemat decyzyjny w procesie
badawczym. Badawcze metody naukbweeswiadome i systematyczne sposoby
postpowania stosowane w ramach procedury badawczekioht cechach, jak:
celowa¢, jasnadé, jednoznaczri@, skutecznét, niezawodn&t i poprawngé
metodologiczna pozwalgie na skoordynowanie peptl prac z wyznaczonym
celem naukowym [por. 1, s. 69-71]. Mejcharakter bardziej ogolnego toku
postpowania charakteryzayj sic wykorzystaniem odpowiednich technik i
narzdzi badawczych pozwalgych na uzyskanie rzetelnych wynikéw
empirycznych przez badacza.

Klasyczny i najbardziej ogolny podziat metod badayeth dzieli je na
metody ilgciowe i jakgciowe. Obechie w naukach o zagizaniu dominujcym
trendem staje si wykorzystywanie metod jakoiowych, pozwalajcych na
bardziej precyzyjne uchwycenie specyfiki zjawiskuwzgkdniajace wptyw
zmiennych niemierzalnych lub trudno mierzalnych, kyltury organizacyjnej,
motywacji do pracy, postaw i preferencji meaech lub widciciela firmy.

Za wieloma autorytetami w naukach o z@zaniu autorzy reprezeniuj
stanowisko,ze w ramach badaempirycznych naley wykorzystywa szeroki
zakres metod, technik i ngdzi badawczych a ich szczegbtowy dobdr powinien
by¢ dokonany celowo i zaplanowany z uwttieniem:

- tematu, celu i zakresu pracy,

charakteru sformutowanych hipotez i przedmiotu hada

specyfiki i wielkgci proby badawczej,

posiadanych zasobowriodkow przeznaczonych na realizabpda.

Jedn z metod badawczych, zaliczanych do grona metodsgadwvych
stanowi studium  przypadku (metoda monograficzna, analiza

2 rozr&nienia pomidzy metod jako powtarzalnym i wyuczonym sposobem ppstvania

zmierzajcym do osigniccia obranego celu a metpdaukowy stuzgcg do osagania celu
poznawczego w nauce dokonuje m.in. A. Malarsk& [85].

87



Zrodlo: Lachiewicz S., Matejun M., Studia przypadkéw kariekenederskich absolwentéw
Politechniki tddzkiej, [w:] Staniec I. (red.), Ksitenie menegkrow na uczelni
technicznej, Wydawnictwo Politechniki Lddzkiej riseMonografie, £6d 2010, s. 81-107.

indywidualnego przypadku, case study) Traktuje s ja najczscie] jako

szczegobtowy opis rzeczywistego obiektu, zjawiskamocesuprzeprowadzony
w celu wyj&nienia przyczyn, rezultatdw i uwarunkofvavystepowania danego
procesu lub funkcjonowania pewnego obiektu w &kreych warunkach. J.
Apanowicz odrania przy tym metogd monograficzag od metody

indywidualnych przypadkéw. Pierwsza obejmuje széimge badanie
konkretnej jednostki statystycznej, kitmaze by instytucja lub infrastruktura
w rozumieniu ,struktury sformalizowanej”, natomiadtuga metoda dotyczy
przede wszystkim analizy konkretnych wyeloinionych zdaragi oséb [1, s. 79-
81 oraz 83-84]. Oba warianty spehaigjednak metodologiczne zadenia

charakterystyczne dla metody studium przypadku.

Zastosowanie tej metody jest dtawe dla podejcia idiograficznego w
badaniach naukowych, ktére zajmuje gpisem i wyjdnianiem jednostkowych,
niepowtarzalnych faktow i zdarze Stanowi ono opozyej dla koncepciji
nomotetycznej, zgodnie z ktprcelem pracy badawczej jest wykrywanie i
formutowanie ogélniejszych praw i zasad naukowych.

Na szczegOlp uzytecznd¢ studium przypadku w naukach o zatzaniu
zwraca uwag m.in. S. Sudot stwierdzgj, iz opisy pojedynczych przypadkéw
pokazujcych przyktady ztego zagdzania i najlepsze rozgdania lub praktyki
pozwalaj na dostarczanie organizacjom lub memedm propozycji rozwizan
probleméw zarzdzania z przeznaczeniem do ich praktycznego zastosa.
Ponadto na podstawie pewnej liczby opiséw przypaadkiana wyprowadzéa
wnioski uogollniagce, co pozwala na rozszerzenie zastosowania tepdyet
uchwycenie bardziej ogolnych prawidtoyep naukowych [12, s. 70-71].

Przedmiotem studium przypadku w naukach o zagdzaniu mae by
migdzy innymi:

- konkretne przedsbiorstwo lub organizacja innego typu,

- otoczenie przedgbiorstwa lub mniejszy jego element,

- funkcja lub proces np. dzialalfio konkretnej komorki organizacyjnej,
zespotu projektowego czyA@roces wdrzania nowego produktu,

— konkretna osoba lub zespét 0s6b badany penk okrélonych zachowsa,
postaw, umiejtnosci, czy przebiegu kariery zawodowe;j.

Jednym z kluczowych probleméw w procesie prowadzeada
naukowych metagl case study jestlobor przypadkéw, na ktéry sktada si
podicie decyzji o wielkéci proby badawczej, sposobie doboru elementow
préby oraz uwzgldnienie ogranicae zwigzanych czsto z brakiem
reprezentatywniei wynikow [szerzej na temat tego i innych kluczaly
probleméw badania przypadkow w: 3, s. 10-11]. Pm tgtapie naspuje
gromadzenie danych ktére mae by realizowane rinorodnymi metodami
szczegbtowymi, z wykorzystaniem adekwatnych techni&rzdzi badawczych.
Po przeprowadzonej analizie danych celem stajsfsrmutowanie wnioskow
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uogolniajacych, ktére wraz z konfrontagjz literatug $wiatowa pozwala na

whniesienie nowego wktadu w istniep wiedz.

Studium przypadku, jako metoda naukowa odznacz@eivnymi zaletami
oraz mankamentami. Do podstawowythtow tej metody mazna zaliczy:

- mozliwo$é przedstawienia bardziej dokladnego ¢lgikiego obrazu badanej
rzeczywistdci ze sfery zargdzania organizacjami, a przede wszystkim stanu
i dynamiki rozwojowej tych proceséw. Metoda ta zampm wiec duwa
rzetelnd¢ badawca,

- fakt, ze pozwala ona na wyjaienie zrodet, przyczyn oraz uwarunkowa
wystgpienia okrélonych zjawisk w organizacji, np. powodéw wysienia
straty w przedsbiorstwie, przyczyn konfliktu w grupie pracowniczej
Szczegolnie wic sprawdza siw poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie: jak i
dlaczego? Wpisuje giw zasady diagnozy organizacyjnej oraz uwdgla
niemierzalny, spoteczny kontekst zjawisk,

— wzbogacenie procesu badawczego poprzez pokazanecgywyjatkowych,
odbiegagcych od niekiedy powierzchownych uogélinieUmazliwia ona
pokazanie ziponasci réznych procesow i zjawisk np. poprzez konfrongaci
innymi badaniami, prowadzonymi w oparciu 0 metddydiowe,

- mozliwo$¢ bardziej precyzyjnego sformutowania pytai hipotez
badawczych z uwagi na ugruntowane analizy, ktéreznaonastpnie
zweryfikowa poprzez wykorzystanie metod d§mowych,

- dopuszczenie wykorzystania w ramach jednego pnojedawczego
szerokiego zestawu nagdzi badawczych (np. analizy dokumentow, danych
archiwalnych, wywiadéw, obserwacji beZpedniej i uczestnicgej i
innych),

— oparcie g na gtbszych relacjach poruzy badaczem a obiektem badanym
przez co umdiwia dotarcie do doktadniejszych informacji oraawr6t do
bada powtérnych np. po jakidnczasie lub te dla wyjanienia ré@nic z
wynikami bada ilosciowych. Pozwala to na prowadzenie hagadtuznych
pozwalajcych na uchwycenie dynamiki zdafize
Oprocz prowadzenia baglanaukowych metoda ta me znaléé¢ réwniez

szerokie zastosowanie w edukacji bowiem ze wiiglna swéj aktywizucy

charakter pozwala na ksztattowanie takich ughnegsci jako: komunikowania
si¢, kierowania wtasnym rozwojem, uczeniag Si dzielenia wiedz, czy

wspotpracy w zespotach zadaniowych [szerzej nagierat zob. 15].

Z drugiej stronymankamenty studium przypadku wskazywane zazwyczaj
przez przeciwnikéw tej metody to miedzy innymi:

— intuicyjncé¢ i duzy wpltyw projekcji badacza na wyniki opisu, ktorynsa
moze tworzy pewne swoiste sposoby WYiden oraz interpretacii,

- duwza czasochionrid i wysokie koszty analizy oraz nadmiar danych
nieprzydatnych, esto peryferyjnych dla opisu badanego problemu,
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- mala reprezentatywd6 wynikow i niewielka maliwos¢ ich weryfikaciji
(np. powtorzenia w innych warunkach). Niewielki mek danych
mierzalnych i ,twardych”,

— zbyt dwa prostota uzyskanych wynikéw. €&xo mana dofé do takich
samych ustale przy pomocy metod prostszych, mniej czasochtonnych
mniej kosztownych.

Podejcie idiograficzne z wykorzystaniem formuty studiymzypadku mee
mie¢ rowniez szerokie zastosowani® badania i opisu karier menederskich
i $ciezek zawodowych absolwentéw uczelni ggych. Do szczegolnie
uzytecznych technik badawczych w tym przypadkwnaozaliczy:

— wywiady biograficzne eksplorafe drog zyciowa absolwenta,

- wywiady oparte o kompetencje analimg osigniccia zawodowe i ich
podiaze motywacyjne,

- analiz tresci dokumentéw w postacswiadectw szkolnych, dyplomow
ukonczenia szkolke i kurséw zawodowych, zycioryséw, esejow
biograficznych, list ogignie¢ zawodowych, opisow stanowisk pracy i
zakresy kompetenciji, uprawmi¢ odpowiedzialnéci pracowniczej,

— $wiadectwa innych os6b, np. opinii ghowych, nieformalnych opinii
wspotpracownikéw, referencji i inne metody oraz htéki badawcze
uzaleznione od celu i zakresu badania.

Biorac pod uwag powyzsze rozwaania w Katedrze Zagdzania PL
przeprowadzone badania empiryczne prowadzone widostndiow przypadku
dotyczice karier menegrskich wybranych absolwentow Politechniki £6dzkiej
Wykorzystano dwie metody badawcze: metodywiadu, w ramach ktorej
wykorzystano technikwywiadu biograficznego standaryzowanego oraz metod
badania dokumentéw, w przypadku ktorej wykorzysteahnik analizy tréci.
Jako nargdzia badawcze wykorzystano obszerny kwestionampsziadu oraz
takie dokumenty, jak: dyplomy ukozenia studiow wjszych, zyciorysy
absolwentow, zakresy oboyzkdéw stizbowych, uprawnig i odpowiedzialnéci
na poszczegolnych stanowiskach pracy, certyfikatgdyplomy ukaczenia
kursow i szkolé zawodowych oraz referencje z miejsc zatrudnienia.

Do bada wytypowano w sposob celowy goiu absolwentow studiéw
wyzszych na Politechnice tédzkiej. Dokoatjwyboru zwrécono uwagna
rozne okresy ukaczenia cyklu ksztalcenia oraz znicowanie kaéczonego
wydziatu i kierunku studiow. W badaniach wlzudziat:

1. Pan mgr in. Wojciech Kolignan.

2. Pani mgr iz. Jolanta Ziemniak-Ronke.

3. Panmgria. SS.2

4. Pan mgr in. Adam Wojsa.

® Respondent nie wyrazit zgodny na podanie swoichnycta osobowych, ani nazw
przedsghiorstw, w ktérych pracowat i petnit funkcje meredskie.
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5. Pan mgr ia. Marcin Kios.
Charakterystyk respondentéw bigcych udziat w badaniach przedstawiono
w tabeli 1.

Tabela 1.Charakterystyka respondentéw hioych udziat w badaniach

Pte¢ Liczba Ukonczony Wydziat na Liczba
respondentéw| Politechnice todzkiej | respondentéw
kobieta 1 Wibkienniczy 1
mezczyzna 4 Organizacji i Zagdzania 3
Rok ukonczenia Liczba Elektrotechniki, 1
studiow respondentow | Elektroniki, Informatyki i
na Politechnice Automatyki
L odzkiej
do 1990 roku 1 Liczba zajmowanych Liczba
dotychczas stanowisk | respondentow
kierowniczych
1990-2000 1 jedno 1
2001-2010 3 dwa 3
jedenécie 1

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie bada

Wsréd prezentowanych menemiow przewaali mezczyzni, osoby ktére
ukonczyty Wydziat Organizacji i Zatglzania Politechniki £.édzkiej, najesiej
w okresie od 2001 do 2010 roku. Wywiady oraz baalatikumentow zostaty
przeprowadzone w okresie 01.09.2010 — 19.09.2010.

4. PREZENTACJA STUDIOW PRZYPADKU KARIER
MENED ZERSKICH ABSOLWENTOW PL

Analizowane studia przypadku zaprezentowano w  Roiej
chronologicznej wedlug daty ukozenia studiéw wiszych na Politechnice
tédzkiej.

Studium przypadku nr 1

Pan mgr inz. Wojciech Kolignan ukonczyt studia wysze na Wydziale
Wibkienniczym (specjalni@ odziezownictwo) Politechniki t6dzkiej w 1980
roku. W trakcie tych studiéw pozyskat — w Jego deen rzetelg wiedz z

przedmiotéw technicznych, ktora byta zpéej przydatna w okresie pracy na
stanowiskach kierowniczych w pionie produkcyjnym.(azefa produkcji).
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Po studiach podj pracc w Zaktadach Przemystu Odzigowego im.” A.
Préchnika” w todzi i w latach 1982 — 1986 zajmowat stanowisko brygstyzi
a hasgpnie mistrza zespotu produkcyjnego w jednym z zida filialnych.
Uwaza, ze obgcie stanowisk kierowniczych w tak mtodym wieku zawdzat
przede wszystkim wlasnym ambicjom, ¢ch rozwoju oraz zmianom
organizacyjnym, jakie dokonatyesivbwczas w tym przedsiiorstwie.

Kierowat najpierw 9 — osobowym zespotem pracownikbezpdrednio
produkcyjnych, a nagpnie zespotem 25 — osobowym. Wykonywat wtedy
zadania zwjzane z przydziatem zadlgpodlegtym pracownikom, instrukiem
oraz nadzorem nad przebiegiem procesu technolaggczrDo najwaniejszych
sukceséw zawodowych w tym okresie zalicza zorgavérde nowego zespotu
produkcyjnego oraz przeprowadzenie zmiangzamych z przégiem z systemu
pracy dwuzmianowej na system pracy jednozmianowej.

W 1986 roku okjt w ,Prochniku” stanowiskoszefa produkcji catego
przedstbiorstwa, ktére zajmowat przez trzy lata. O gulij tego stanowiska
zdecydowaly — Jego zdaniem — podobne powody, jglomrzednim przypadku
(zmiany organizacyjne w firmie, ambicje i mtody Wwi®raz clg¢ rozwoju).
Stanowisko to nalg — wedtug éwczesnej rangi stanowisk organizacyjnydo
wyzszego szczebla zadzania. Kierowal wowczas dym zespotem
pracowniczym. Bezpmednio podlegato mu 4 kierownikow, a §pednio 60
pracownikéw. Zajmowat gi planowaniem produkcji w przedbiorstwie,
ztozonym z péciu zaktadow produkcyjnych w todzi oraz w innychastiach
regionu centralnego. Przeelsiorstwo ,Préchnik” liczyto wéwczas okoto 2000
pracownikéw. Wana cz$¢ Jego zada stanowit take nadzor nad realizac]
planéw w sferze iléci oraz jakéci produkciji.

Za swoj szczegolny sukces zawodowy z tego okresajezaidziat w zespole
uruchamiagcym nowy zaktad produkcyjny.

W 1989 roku mgr in. Wojciech Kolignan zmienit miejsce zatrudnienia i
podjat prac na stanowisku szefa produkcjidomu Mody ,Telimena” S.A. w
todzi. Uwaza, ze o wyborze Jego na stanowisko zadecydowato przede
wszystkim  déwiadczenie zawodowe i znajoito brarry odziezowe] w
pofgczeniu z wysokimi kwalifikacjami i umigjnosciom menederskimi. Duwzy
wplyw na t decyzg miat znaczny wzrost wynagrodzenia w stosunku do
poprzednio zajmowanego stanowiska pracy.

Wykonywat tutaj podobne zadania jak na stanowiskefes produkcji w
firmie ,Prochnik” tj. planowat produkejoraz nadzorowat realizacprodukcji
w sferze iléci i jakosci ,przy jednoczénie wigkszym zakresie czynso
zwigzanych z bezpmednh wspoiprag z klientami zagranicznymi ,ktérzy
Zlecali tzw. "produka} przerobow”. Ponadto nadzorowat produkckrajowng
wykonywary u podwykonawcow w Polsce , ktérzy szyli na rzgkelimeny”.
Na tym stanowisku pracowat do 1992 roku.
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Przywigzywat woéwczas dig rang do podnoszenia posiadanych
kwalifikacji i szkolenia sj. W 1989 roku ukaczyt podyplomowe studia z
zakresu sterowania dziatakwoy produkcyjry, organizowanie przez Wydziat
Ekonomiczno — Socjologiczny Uniwersytetu tédzkiegotake kurs gzyka
niemieckiego w Centrali Handlu Zagranicznego , Tixjpex”. Natomiast w
1992 roku wuczestniczyt w studium dla licencjonoweny doradcow,
prowadzonym przez fodek Doskonalenia Kadry Kierowniczej ,DOSKO” w
todzi i znan firme¢ szkoleniowo — doradaz,WIFI” z Wiednia.

Ocenapierwszego dziegiciolecia kariery zawodowej Pana mgrzinW.
Kolignana jest wysoce pozytywna. W okresie tym ¥ay©n znacaca pozycg
w hierarchii stanowisk kierowniczych #ych przedsibiorstw sektora
odziezowego oraz znacznie poykiszyt swoje déwiadczenie menemrskie i
poswiecit duzo uwagi doskonaleniu kwalifikacji zawodowych.

W 1992 roku Pan Wojciech Kolignan powrdcit do FirpBrochnik”, ktéra
na pocatku lat 90-tych XX wieku zostata sprywatyzowana. KPétkim okresie
pracy na stanowisku Wiceprezesa 4Zdwiz Spoéiki, zostal powotany na
stanowiskdPrezesa Zaradu, ktore zajmowat do 1995 roku. Kierowat woéwczas
duza wielozaktadow firma o zatrudnieniu 2 tys. osob, ktéra byta notowana na
Gieldzie Papierow Wartgiowych w Warszawie.

Przemyst lekki w Polsce, w tym tak sektor odziowy ,przezywat’
wowczas powzne problemy zwjzane z malecym popytem na rynku
krajowym oraz znaegzym spadkiem zaméwie z rynku rosyjskiego, jak
réowniez silng konkurenci cenowg produktdow pochodgych z Dalekiego
Wschodu. Take Spotka ,Préchnik” odczuwata te trudieg a jednoczénie
wewntrz firmy pojawita s¢ silna presja zatogi na podwszenie zarobkow i
wystgpity problemy widcicielskie zwizane z upadkzia gldwnego udziatowca.

Pomimo tych trudn&i mgr inz. W. Kolignan ocenia pozytywnie ten okres
pracy menezerskiej. Spotka ,Prochnik” zakupita wowczas nowy kiza
produkcyjny w Polsce oraz uruchomita prodgkaja Biatorusi a wynik
finansowy pomidzy 1991 a 1995 rokiem wzrdst 0 695%.

Pan Wojciech Kolignan uwa, ze byt to szczytowy okres w jego karierze
menederskiej (zajmowat najwysz pozycg w hierarchii stanowisk
kierowniczych) i jednoczmie stwierdzaze wiedza nabyta w trakcie studidéw
akademickich w Politechnice todzkiej oraz studiovedgplomowych w
Uniwersytecie £odzkim byta wowczas mu bardzo prigda

W latach 1995-1998 byWiceprezesem Zaradu w Zakladach Przemystu
Odziegzowego ,Damina” Sp. z 0.0. w Brzezinach. W firmi@gmina” dokonaty
sig wowczas zmiany wigicielskie i Pan W.Kolignan. kupit udziaty w spéic
stapc sk jej wspotwitacicielem.

Mgr inz. W. Kolignan kierowat tam pionem produkcyjnym claicznym, w
ktérym pracowatodcznie 130 osob. Do szczegolnych sukceséw zawodowych
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tego okresu zalicza On przeprowadzenieaqe#nia zaktadu w Brzezinach z
zakupionym zaktadem w todzi.

W kolejnym okresie (1998 — 2000) gtdbwnym miejscemacy Pana
Wojciecha Kolignana byto stanowiskdyrektora ds. produkcji i logistyki w
firmie ,Wdlczanka” S.A. w todzi. Sprawowat woéwczasdzor nad realizagi
zada produkcyjnych w 5 zaktadach spoiki iggednio podlegato mu 2500 oséb.
Rownoczénie petnit w tym okresie funkejPrezesa Zagdu w firmie ,Catro
Poland -. Doradztwo Personalne” Sp. z 0.0. w toBiaiszkoleniowo — doradcza
firma zatrudniata tyko 4 pracownikéw etatowych alealizowata wiele
projektow na rzecz podmiotéw gospodarczych, zaimjgn pracownikow
zewretrznych na umow— zlecenie.

Podsumowujc drugie dzieskcioleciew karierze menegbrskiej mgr irx. W.
Kolignana naley stwierdzé, ze wigzalo s& ono generalnie z pracna
najwyzszym szczeblu zagdzania w przedsbiorstwach. W okresie tym
wystpita jednoczénie duza czstotliwosé zmiany miejsca zatrudnienia (co 2- 3
lata), co tworzyto szagsna wzrost umiefnosci i doswiadczer menederskich
ale jednoczénie oznaczato pewien brak stabilizacji zawodowesgukiwanie
optymalnego stanowiska). Nadal przgmywat on dua wag do rozwoju
zawodowego oraz podnoszenia kwalifikacji w formierdow i szkolé
specjalistycznych.

Ostatni analizowany okres kariery mepexkiej Pana mgr in W.
Kolignana rozpoczyna praca na stanowisku Wicepeez&szadu — dyrektora
naczelnegow firmie ,Organika-Car” sp. z 0.0. w todzi. Jest to O6sme
stanowisko kierownicze w tej karierze, zuane jednoczmie ze zmiag sektora
gospodarczego. Po okresie okoto 20 lat pracy wose&todzieowym mgr irx.
Wojciech Kolignan pod} prac: w przemyle chemicznym.

,Organika-Car” to przedsbiorstwo znacznie mniejsze od firm, w ktorych
poprzednio pracowato W. Kolignan. Zajmowak dutaj przede wszystkim
ksztaltowaniem strategii spotki oraz prowadzeniempawviedniej polityki
wewretrznej i zewmtrznej, wynikajcej z tej strategii. Roednio podlegato mu
80 0s0b.

Jednoczénie jako znacgy akcjonariusz Spotki Akcyjnej ,Organika” w
todzi wchodzi w skfad Zagzdlu tej firmy. ,Organika ,S.A. jest spddkmatlg dla
,<Organiki-Car” oraz innych spotek zaeych. Bydac czionkiem zaradu
odpowiada za nadzor nad zespotem handlowcéw spaoyda srodki
chemiczne stosowane w zrych gatéziach przemystu , oraz petni nadzér
wiascicielski nad spotkami corkami z kapitalem zagranian.

Po tym okresie pracy w ,Organice” (lata 2000-20@éwraca do sektora
odziezowego i w latach 2004-2007 obejmuje furtkprezesa Zagdu w firmie
K.T.-Invest” sp. z 0.0. w Ostrowie Wielkopolskinw ktorej posiada 50%
udziatow. Firma ta zatrudniata wtedy 170 osob. €se&/. Kolignan zajmuje Si
organizowaniem i kontrolowaniem catoksztattu d4iadéci spoiki.
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W 2002 roku kéczy kurs dla kandydatéw na czionkow rad nadzorczgch
w 2005r. studia Il stopnia na Wydziale Organizacflarzadzania Politechniki
tédzkiej. Wskazuje to,zi nadal przywizuje dua wag do doksztatcania i
rozwoju posiadanych kompetencji zawodowych.

Nowe daéwiadczenia zawodowe widg sie z kolejrg zmiarg sektora
gospodarczego. Pan mgeinV. Kolignan podejmuje w 2007 roku zatrudnienie
w Pabianickich Zaktadach Farmaceutycznych ,Polfa” S.A w Pabianicach na
stanowisku cztonka Zagdu Spotki. Zajmuje si tutaj koordynagj i nadzorem
dziatalngci pionu finansowego oraz technicznegosrednio podlega mu 210
pracownikow.

Po roku pracy na tym stanowisku powraca do spOKdT -, Invest” w
Ostrowie Wielkopolskim i obejmuje stanowisko dy@iet zaradzapcego.

Ostatnim stanowiskiem menastskich w dotychczasowej karierze
zawodowej Pana W. Kolignana” (od 2009r.) jest pmai po raz drugi funkcja
Czionka Zarzdu ,Polfy” S.A. w Pabianicach. Zajmujeestutaj podobnymi
sprawami, jak w latach 2007-2008.

W roku 2010 Pan W. Kolignan kozy studia podyplomowe
»,Rachunkowd¢ i podatki” na Wydziale Organizacji i Zagdzania Politechniki
tédzkiej.

Mgr inz. W. Kolignan naley od 2001 roku do Stowarzyszenia Mepeaw
Polska-Austria, a od 2008r. jest czionkiemgtiiynarodowego Zakonu Rycerzy
sw. Jerzego, ktory prowadzi dziatakdocharytatywn. Wskazuje to tatle na
Jego dug aktywnad¢ w organizacjach publicznych oraz na wychodzenigapo
ramy swojej profes;ji.

To ostatnie dziesciolecie charakteryzuje swigc cgzeniem do utrzymania
wysokiej pozycji w hierarchii stanowisk menedskich, a jednocZaie duzg
czestotliwoscia  zmiany miejsc  pracy 1 sektorbw gospodarczych.
Symptomatyczne jest tal rozszerzanie celéw zawodowych o pewne elementy
misji na rzecz interesu publicznego. Syvdplsz kariee zawodowvg wigze On
bardziej z rad doradcy oraz czionka organéw nadzeecych dziatalnéé firm
(np. rady nadzorcze) nkierownika operacyjnego.

Opierapc sk na podanych wczaiej typologiach mena stwierdz, ze jest
to kariera typu profesjonalnego, charakteryzaj sé gtdbwnie przebiegiem w
ramach stanowisk kierowniczych. Pan Wojciech Kalignpracowat przez
dominupcy okres swojej drogi zawodowej w zadlach spoétek lub na innych
stanowiskach naczelnego szczebla giaania. Cigle powkkszat On swdj
potencjat menegkrski i posiada znagee osagniecia w pracy kierownicze;.

Mgr inz. W. Kolignan sam ocenia swokarier jako sinusoidalma, gdyz
silnemu jej wzrostowi w pewnym okresie i uzyskarstanowiska Prezesa
Zarzgdu ,Préochnik” S.A. przed 40. rokiemycia towarzyszyly pgniej rGzne
stanowiska kierownicze ze wzdu na rang w hierarchii organizacyjnej oraz
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sektor gospodarki. Generalnie jednak dominowatyigy okresy wzrostowe, a
okresy spadku, czy stabilizacji kariery wymbwaty w mniejszym zakresie.

Studium przypadku nr 2

Pani mgr inz. Jolanta Ziemniak-Ronke ukoaczyta studia wysze na
Wydziale Organizacji i Zasdzania Politechniki todzkiej (specjalito
zaradzanie przedsgbiorstwem) w 1997 roku. W trakcie nauki pozyskatdef
zdaniem — niezjlig wiedz i umiejgtnoici przede wszystkim z zakresu
organizacji i zargdzania przedgbiorstwem, marketingu, podstaw
rachunkowéci, zagadni@ mikro- i makroekonomicznych oraz zadzania
produkcp, ktére byly péniej przydatne w pracy na stanowisku meisegkim.

Zaraz po studiach rozpaga prag w firmie Amann sp. z 0.0.na
stanowisku specjalisty ds. marketingu. Podczasraletmiego zatrudnienia
zajmowata si przede wszystkim sprzegiporaz planowaniem, organizowaniem,
realizacy i kontrog réznorodnych dziata promocyjnych. Scisle
wspotpracowata z dziatem logistyki przegsiorstwa, spormzata analizy
sprzeday, klientbw i konkurentow. Zajmowala ¢sitakze ksztattowaniem
polityki public relations firmy.

W tym okresie ukaczyta rownie kurs ,Nowe zasady ksjowasci”
zorganizowany przez £o6dzki Oddziat @gpwy Stowarzyszenia Kgjowych w
Polsce uzyskdp przydatg na stanowiskach meneatskich wiedz z zakresu
ksiggowasci i rachunkoweci.

W 2001 r. Pani Jolanta Ziemniak-Ronke ¢j stanowisko dyrektora
przedstbiorstwa Polski Drukarz sp. z o0.0.oraz po trzech miegiach pracy
funkcje Prezesa Zaradu tejze firmy, wydajcej czasopismoSwiat Druku” i
inne tytuly zwiazane z braiy poligraficzry i reklamowa. O obgciu tego
stanowiska zdecydowaly przede wszystkim czynnikiwwgrzne: wihasne
ambicje i clg¢ rozwoju zawodowego pgdzone z wysokimi jia kwalifikacjami
zawodowymi i umigjtnosciami biznesowymi, ale tak szanse w postaci zmian
organizacyjnych zachogeaych w firmie.

Pelngc role menedera wyszego szczebla w przeelsiorstwie Pani J.
Ziemniak-Ronke kieruje prac ok. 10 osobowego zespotu pracownikow,
zachowujc jednoczénie zalenoi¢ stwzbows od Zgromadzenia Wspolnikéw
spotki. W swojej pracy menedrskiej zajmuje si przede wszystkim zadaniami
0 charakterze strategicznym dla firmy, ageviplanowaniem dziataldoi oraz
organizacj i kontrol przedsgbiorstwa. Realizuje réwniezadania o charakterze
taktycznym i operacyjnym zwzane przede wszystkim z bigym
zaradzaniem firm, motywowaniem personelu, a &k realizag
poszczegoblnych projektow oraz sprzagproduktow.
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W trakcie pracy menedrskiej wykorzystuje w szerokim zakresie wiedz
umiejetnosci nabyte podczas studiéw na Politechnice Lodzlidg.szczegdblnie
przydatnych zalicza znajoréb obstugi komputera i programéw wspie@jch
prag kierownicz, umiegtnos¢ zaréwno pracy samodzielnej, jak rownie
zespotowej, w tym tate pod silm presj czasu oraz zdoldé do dobrej
organizacji pracy wilasnej. ¥bd wartédciowych w pracy menegrskiej
kwalifikacji pozyskanych w trakcie studiéw Pani dofa Ziemniak-Ronke
wymienia take umiegtnos¢ analitycznego mifenia i przekazywania wiedzy,
stuchania wspotpracownikéw i klientéw, a tek fatwdé w nawpzywaniu
kontaktow interpersonalnych i umggjos¢ utrzymywania dobrych relacji w
zespole pracowniczym oraz w kontaktach z otoczepier@dstbiorstwa.

W pracy menezkrskiej korzysta rownie z bieglej znajomexi jezyka
niemieckiego oraz bardzo dobrej znajdéaigezyka angielskiego. Umiejnosci
te przydag sie przede wszystkim w trakcie prowadzenia komunikpigemnej i
ustnej z kontrahentami zagranicznymi.

Do najwaniejszych sukcesOw na zajmowanym stanowisku mesrekim
Pani mgr i. J. Ziemniak-Ronke zalicza stworzenie ,Akademiieday” —
dziatu szkoleniowego organizgego konferencje, seminaria | warsztaty
brarzowe, a take wdrazenie nowego projektu wydawniczego z bran
reklamowo-marketingowej — magazynu ,Pro-KREACJA”.

Pani Jolanta Ziemniak-Ronke przyeije rownie wag: do rozwoju
kwalifikacji zawodowych uczestnige w kursach i szkoleniach, przede
wszystkim z zakresu marketingu i public relationd. 2007 roku kaczy
szkolenie z zakresu prawa autorskiego, co pozwglaal rozwingcie wiedzy z
zakresu zabezpieczania intereséw wydawcOw prasy o odpowiednie
przygotowywanie uméw o przeniesienie autorskictwpmaajptkowych. W 2008
roku uczestniczy w szkoleniach i seminariach defggeh marketingu oraz
public relations, poznag najnowsze trendy z tego zakresu oraz nalyovaj
wiedz i umiejgtnosci zwigzane przede wszystkim z  dziatlaniami
marketingowymi w internecie, metodami mierzeniatekmndci dziatax PR,
budowaniem marki konsumenckiej oraz realizasfrategii PR w sytuacjach
kryzysowych. Rozwdj jej kompetencji zawodowych obeje rownie
doskonalenie umiejnosci coachingowych, zwizanych przede wszystkim z
technikami i nargdziami wsparcia sprzedn oraz metodami kreowania
tworczej i aktywnej postawy é0d cztonkoéw zespotu sprzedawcow.

Podsumowujc przedstawione powgj informacje mana stwierdz, iz Pani
Jolanta Ziemniak-Ronke znajduje; & jednej strony w poaikowym okresie
swojej kariery menegerskiej, przy jednoczesnym pewnym jej ustabilizowan
Wskazuje na to obgie wysokiego stanowiska mermedskiego w stosunkowo
mtodym wieku i osignieciu na nim wielu sukceséw zawodowych, przy
jednoczesnym jego utrzymaniu przez okres niemallatO Pani mgr in. J.
Ziemniak-Ronke pozostaje jednak otwarta na dalsagwéj zawodowy,
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wzmachianie swoich kompetencji, poszukuje nowychzwah, bodcow i
motywatoréw w pracy menedrskie;.

Sama ocenia swgjkariek jako kariere oparta na autonomii, bowiem
decyzja o podjciu pracy na stanowisku mernegskim w Jej przypadku zostata
podigta przede wszystkim ze wzglu na ch¢ samodzielnego i niezaleego
dzialania w organizacji i kreowanie nowych projekiGrozwojowych na
poziomie strategicznym dla organizacji. Z drugigpsy specyfika obecnego
stanowiska wymaga od mereda take bardzo diego zaangawania w
dziatalnag¢ operacyjg.

Rozwdj Jej kwalifikacji kierowniczych przebiega gohczas w ramach
jednej brany, co dodatkowo wzmacnia jej pozycjjako samodzielnego
menedera-specjalisty.

Studium przypadku nr 3

Panmgr inz. SS. ukoaczyt w 2002 roku studia wgze na Wydziale
Elektrotechniki, Elektroniki, Informatyki i Automgki. Jego zdaniem studia
wyksztalcity przede wszystkim umigpos¢ samodzielnego zdobywania
wiedzy niezlgdnej do pracy, w tym réwnie pracy na stanowiskach
menederskich. Ja w czasie ksztalcenia pracowat jako samodzielny
informatyk w firmachX. sp. z 0.0.orazY. sp. z 0.0.gdzie nadzorowat spgz
informatyczny oraz zajmowaisibbstug sieci komputerowych. Jego zadania
obejmowaly rownie¢ obstug programéw ERP, w tym ich instalag
konfiguracg i szkolenie pracownikéw.

Pod koniec cyklu ksztalcenia, w 2001 roku, Pa8. 8ozpocat prac w
firmie Z. sp. z o0.0. na stanowisku eksperta-programisty, na ktérym
uczestniczyt w petnym cyklu wytworczym programowanisystemu
bankowego, poeavszy od etapu tworzenia dokumentacji techniczngjda
etapow wdraania i szkolenia zytkownikdw.

Jego zaangawanie zostato docenione i w 2004 roku Pan mgr 88S.
awansowat na stanowisko zgmty szefa zespotu. Zajmowalesivowczas
projektowaniem i rozwojem systemu bankowego orazetrsat rok
technicznego i funkcjonalnego architekta systemealRowat rownie w
pewnym stopniu funkcje kierownicze zygane z zarmzaniem zespotem.

Zatrudnienie na powgzych stanowiskach pozwolito mu na poznanie
specyfiki pracy w diym zespole projektowym oraz nauczyto standardow
prowadzenia projektow i wdfania zmian organizacyjnych na poziomie
podzespotu i zespolu zadaniowego. Dodatkowym atuteyio zdobycie
merytorycznej wiedzy funkcjonalnej z obszaru krédyt co rozwirto Jego
techniczne umiefnosci menederskie.
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W tym okresie Pan S. uczestniczyt ja w szkoleniach rozwijagych
kompetencje kierownicze. W 2006 rokunkay Team Lead School nabywaej
umiejetnosci efektywnego zamglzania zespotem, w tym planowania pracy,
monitorowania pogpu, raportowania oraz zapewnienia jgtiaealizowanego
projektu. W 2007 roku uczestniczy w szkoleniachwifgiacych umiegtnosci
interpersonalne oraz kompetencje w zakresie rewanta nowych
pracownikow.

W 2008 roku dotychczasowy szef zespotu kredytéweatasddelegowany
do innego projektu i Pan §. w zwiazku z wysokimi kwalifikacjami i
umiejetnosciami oraz sukcesami i weg@ejszymi osiagnieciami zawodowymi
zostaje awansowany rkerownika zespotu kredytow w firmie Z. sp. z o.0.
Waznymi czynnikami decydygpymi o awansie na stanowisko menedkie
byly rowniez w tym przypadku: ambicja oraz mtody wiek ie¢éhrozwoju
zawodowego pracownika.

Zajmowane stanowisko nafto do niszego szczebla zadzania w
strukturze organizacyjnej firmy i bezfpednio podlegalo dyrektorowi
projektu. Pan S. kierowat bezpérednio zespotem 16-35 0s6b w zalesci
od fazy rozwoju projektu. Do Jego podstawowych olaidw naleato
zarzdzanie zespotem w pelnym cyklu wdaaia systemu bankowego (od fazy
ustalania wymagaz klientem a do etapu ostatecznego odbioruth&wego).

Projekt zakdczyt sk sukcesem — zgodnie z zaplanowanym
harmonogramem czasowym oraz wyznaczonynzéign udato si wdrozy¢
nowy system bankowy. Osobistym sukcesem Pa&n j@ko pocatkujacego
menedera byto ponadto stworzenie 1 utrzymanie zgranegespatu
wspotpracownikow.

W zwigzku ze zmianami organizacyjnymi w dotychczasowywjekcie, w
2010 roku Pan S. awansowat na stanowiskezefa zespotu serwisu i
wsparcia projektu utrzymania systemu bankowego Do nobilitaciji
zawodowej przyczynity siprzede wysokie kwalifikacje i umigthosci nabyte
w trakcie dotychczasowej pracy zawodowej i memeskiej oraz sukcesy i
osiggniccia odniesione na poprzednim stanowisku. zdMyani czynnikami
decydujcymi o awansie w dalszymagju byt mtody wiek, ambicja i gkenie
do dalszego rozwoju zawodowego.

Zajmowane stanowisko nale do sredniego szczebla zadzania w
hierarchii organizacyjnej firmy i podlega beZpednio Dyrektorowi Programu.
Pan SS. kieruje prag 36 0s6b prowadzr zespdt wsparcigrodowiska
produkcyjnego dla dwego klienta z sektora bankowego. WbaaOn, ze w
pracy menegerskiej szczegoblnie przydatne simiegtnosci samodzielnego
zdobywania i rozwijania wiedzy wyniesione z okrestudiow na Politechnice
tédzkiej. Dzeki temu maliwy jest szybki rozwdj zawodowy oraz
zapewniona elastycz8® dziatania w warunkach wysokich wymaga
jakosciowych klienta.
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Pan mgr in. SS. uwaza, ze Jego najwikszym dotychczas sukcesem
zawodowym na zajmowanym stanowisku kierowniczymt jesiggniecie
wysokich standardéw organizacji pracy w zespolez ospetnienie 100%
warunkéw umowy utrzymania i systematycznego popaai@ ustalonego
miedzy klientem a ustugodaw@oziomu jakéci ustug informatycznych SLA
(Service Level Agreement).

Pan SS. przywigzuje rownie wag do systematycznego rozwijania swojej
wiedzy i kompetencji kierowniczych poprzez uczestenie w szkoleniach i
kursach menegrskich. W 2008 uczestniczyt w kursie z zakresu
wykorzystywania nardzi wzytecznych do prowadzenia projektéw, natomiast
w 2009 roku rozwijat umiegnosci negocjacyjne. W 2010 roku ukozyt
Project Management School organizowamzez Z. sp. z 0.0. Podczas ¢£aj
poznawat problematykkreacji planéw projektowych, zaydzania realizagj
projektéw, pomiaru efektow oraz aspektéw finansdwyealizowanych zada
a takze zagadnienia zwkane z przywddztwem w zespotach projektowych.

Istotnym wymogiem Jego pracy menedskiej jest rownig
wykorzystywanie w szerokim zakresie znajdwiojezykéw obcych, w tym
szczegolnie gzyka angielskiego. Dotyczy ona korzystania z dokut®ei
technicznej, prowadzenia szkal@racownikdw oraz — z uwagi na globalny
charakter firmy — kontaktbw 2z osobami z innych &&a i Ailii
przedsgbiorstwa.

Podsumowujc powyzsze rozwaania Pana S. mazna zakwalifikowa
jako menedera o karierze wzrostowej, bowiem dotychczas zajarmv
stanowiska cechowaty ¢si powickszaniem zakresu za@la uprawnié,
odpowiedzialnéci oraz prestiu zawodowego. Zdaje On sobie spgawz
dalszy rozwdGj wymaga poszerzania wiedzy i ugiigjci kierowniczych, tym
bardziej, £ w obecnej firmie nadal istnigdalsze maliwosci awansu.

Pan SS. sam ocenia swgjkariee zawodow jako karier ¢ menedzera-
specjalisty o trendzie progresywnym. RozpatézOn bowiem prae jako
programista i przeszedt przez wszystkie pionoweeale zatrudnieniazado
stanowiska szefa zespotu. Aktualnie gpsje jednak odégie od stanowiska
eksperta funkcjonalnego w zakresie rozwoju oprogieania na rzecz funkciji
menederskich w sferze utrzymania systemoéw informatycimyc

Dalsze plany rozwoju kariery meneiskiej Pana mgr in SS. dotycz
ciagtego zdobywania i rozwijania wiedzy oraz umtepsci z zakresu
zarzdzania zespotami zadaniowym, w tym przede wszystibajmujcych
tzw. kompetencje mkkie oraz zdobywania wiedzy i éweiadczenia w
implementacji najlepszych praktyk projektowych. decelem jest rownie
zdobywanie déwiadczeér zwigzanych z funkcjonowaniem vigzego szczebla
zarzdzania, w tym przede wszystkim zganych z aspektami finansowymi i
prawnymi podejmowanych przedsizi¢¢ biznesowych.
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Studium przypadku nr 4

Pan mgr inz. Adam Wojsa ukonczyt w 2002 roku studia wgze na
Wydziale Organizacji i Zaglzania Politechniki Ldédzkiej ze specjajoe
Zarzdzanie Przedsbiorstwem. W trakcie studidow pozyskat — przydaflego
zdaniem w dalszej pracy meredskiej — oglln wiedz z zakresu zagrzania
firma oraz umiejtnosci interpersonalne w zakresie komunikacji i negojcja
Kontynuowat nasfpnie rozwéj naukowy w ramach studiow doktoranckizh
Wydziale Zarzdzania Uniwersytetu tdodzkiego i obecnie realizujeagp
doktorsly z zakresu problematyki zadzania projektami.

Pan Adam Wojsa pierwsze @aadczenia zawodowe zdobywat w trakcie
studiow odbywajc w latach 2000-2001 praktyki w firmie€Coca-Cola
Beverages Polska podczas ktérych zajmowatespracami administracyjno-
biurowymi oraz w przedgbiorstwie MetalTradeNet AG, w trakcie ktérych
dokonywat analiz przemystu stalowego w krajach PByroSrodkowo-
Wschodniej, przygotowywat oferty handlowe i pozysid klientow. W tym
okresie pracowat réwniew innych niemieckich firmachWiegla-Glaswolle
(praca w dziale produkcji) orainterschutz GmbH (obowhzki zwigzane z
ochrory oséb i mienia).

Po ukaiczeniu studiow Pan Adam Wojsa azat swoj kariek zawodovy z
sektorem nieruchondoi komercyjnych rozpoczyngg w 2002 roku 2-letmi
wspotprae z firma Lidl Polska sp. z 0.0.na stanowisku specjalisty ds. ekspansiji
sieci. Do Jego gtébwnych oboywkéw naleato pozyskiwanie terenéw pod
budowg sklepow dla firmy Lidl. W 2004 roku przeszedt dorfy Stokrotka sp.

z 0.0.kontynuupc karieg zawodovwg na stanowisku specjalisty ds. ekspans;ji i
pozyskujc tereny oraz powierzchnie handlowe pod sklepyi siéokrotka na
terenie wojewodztwa mazowieckiego, wielkopolskiegmaz kujawsko-
pomorskiego.

Umiejetnosci zdobyte podczas pracy w poxggych firmach pozwolity na
poznanie specyfiki pracy w sektorze nieruchéohokomercyjnych, co
umazliwito  pdzniejsze sprawne kierowanie zespotami zadaniowymi,
realizupcymi projekty inwestycyjne.

W tym okresie (2005r.) Pan Adam Wojsa nkpyt réwniez Studium
Zarzdzania Zasobami Ludzkimi, podczas ktérego rozwimmiejetnosci
interpersonalne i techniki zadzania personelem, przydatne wzpéjszej
karierze na stanowiskach menerskich.

W lutym 2006r. podejmuje pracw firmie Aldi sp. z 0.0.na stanowisku
kierowniczym koordynatora ds. ekspansji Jego zdaniem o awansie na to
stanowisko zdecydowata przede wszystkim bardzo adafrajomé¢ jezyka
niemieckiego, ale tale miody wiek i ambicjonalna et dalszego rozwoju
zawodowego. Ponadto Pan Adam Wojsa uczestniczyvitze&iniej w procesie
rekrutacji na stanowisko kierownicze w centralirfijr w Niemczech w 2000r.
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poznajc specyfik tego przedsbiorstwa. Jego atutem byto ponadtozelu
doswiadczenie zawodowe i znajokgo brarry nieruchoméci komercyjnych
zdobyte podczas dotychczasowego  zatrudnienia  nanowiskach
pracowniczych.

Zajmowane stanowisko nab#o dosredniego szczebla zadzania w spotce
i podlegato bezpwednio Prezesowi Zagdu. Pan Adam Wojsa kierowat
bezpdrednio prag 7 pracownikow, a caly zespoét liczyt okoto 20 osdbko
kierownik ds. rozwoju sieci zajmowalgsOn przede wszystkim prowadzeniem
catego projektu inwestycyjnego od momentu pozyskaokalizacji & do
przekazania doaytkowania obiektu handlowego. W podejmowanych zé&uEm
szczegOlnie przydatna okazatg ginajomd¢ jezyka niemieckiego, rozwijana
jeszcze w okresie studidbw na Politechnice LodzKig). Jego najwaniejszych
sukcesow zawodowych w tej pracy zali€apozna wybudowanie i przekazanie
do wytkowania 9 pawilonéw sieci Aldi w gdych miastach Polski (m.in. w
Radomiu, Kutnie, czy Toruniu).

W 2008 roku Pan mgr in A. Wojsa powraca do pracy w firmi&tokrotka
Sp. z 0.0.na stanowiskadyrektora makroregionu ds. rozwoju rynku. Do
podjgcia pracy w tym przeddbiorstwie przyczynity s z jednej strony
zachodzce wewntrz podmiotu zmiany organizacyjne, natomiast z thjug
dotychczasowe sukcesy i ggniccia zawodowe. Bardzo vmym czynnikiem
byta rownie wczeniejsza praca w tej firmie oraz dobry kontakt z Zdem
przedstbiorstwa.

Zajmowane stanowisko w strukturze organizacyjnejiczane jest do
sredniego szczebla zadzania i podlega shhowo Petnomocnikowi Zagrlu ds.
Lokalizacji. Do zadA Pana Adama Wojsy naie przede wszystkim zagdzanie
zespotem ok. 10 pracownikow, bezpexdnia realizacja trudnych i zionych
projektow inwestycyjnych oraz reprezentacja firngy kbordynowanym terenie
obejmupcym obszar wojewddztwa todzkiego, mazowieckiedgigskiego,
matopolskiego i kujawsko-pomorskiego.

Réwniez w tych zadaniach wykorzystuje On wiedzdobyt podczas
studiow na Politechnice todzkiej, dotycz przede wszystkim kierowania
kadrami oraz komunikacji interpersonalnej. W zngoanzakresie korzysta
rowniez z bardzo dobrej znajordti jezyka niemieckiego i dobrej -
angielskiego, przede wszystkim w trakcie negocjaajidlowych.

Pan Adam Wojsa uwa, iz Jego kariera mengerska znajduje siobecnie
w poczatkowym stadium, przede wszystkim ze walyl na krétki sta pracy na
stanowiskach kierowniczych i zgaarg z tym konieczn& dalszego rozwoju.
Jego zdaniem reprezentuje ona Wagwiery opartej na autonomii, bowiem
dotychczasowe stanowiska kierownicze charakteryowsiec znacacym
poziomem samodzieldoi proceséw decyzyjnych oraz wypbwal na nich
stosunkowo nisko poziom podlegby stuzbowej. Mazna p okresli¢ jako karieg
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0 przebiegu horyzontalnym, bowiem stanowiska meeesttie zajmowane byty
w tym samym sektorze oraz reprezentowatyzgly poziom wynagrodze

Przyszie plany Pana Adama Wojsy dotaz kariery menedbrskiej
skupiap sie na dalszym rozwoju zawodowym i pracy w sektorarushomeci
komercyjnych. Jego celem jest jednak réwniezwoj naukowy i zakaczenie
rozprawy doktorskiej.

Studium przypadku nr 5

Pan mgr inz. Marcin Kios ukonczyt w 2003 roku studia wgze na
Wydziale Organizacji i Zagglzania Politechniki Ldédzkiej ze specjajoe
Zarzdzanie Przedsbiorstwem. Uzyskat w ten sposéb — w Jego ocenie —
wiedz i umiegtnosci przydatne w piniejszej pracy ha stanowiskach
menederskich zwjzane przede wszystkim z kompetencjami ekonomiczngmi
zakresu marketingu oraz zadzania produkej.

Zaraz po studiach, swpkarieg zawodowy zwigzat z Przedsibiorstwem
Innowacyjno-Wdrozeniowym Wifama - Prexer Sp. z 0. 0oz todzi. Jego
pierwszym stanowiskiem byt Referent ds. ObstugeKia, na ktorym zajmowat
sie przede wszystkim nawaywaniem i utrzymywaniem kontaktéw z klientami
firmy oraz kontrod realizacji zamowig. Po niecatym roku pracy Pan Marcin
Ktos awansowat na stanowisko Specjalisty ds. Mamget na ktorym midzy
innymi przygotowywat oferty handlowe oraz pisemnmowy z Klientami,
organizowal okresowe spotkania z odbiorcami, praivadizialania dla
podtrzymania kontaktow biznesowych oraz zajmoweatosganizaci wysytek
wyrobow gotowych.

W 2005 roku Pan Marcin Klos, awansuje nazgay poziom w hierarchii
stanowisk pracowniczych firmy P.L.W. Wifama - Prex@p. z 0. 0. obejmag
funkcje Gtownego Specjalisty ds. Marketingu. Zajmuje gidwczas rownie
przygotowywaniem pisemnych umoéw handlowych orazzymywaniem
kontaktéw z klientami, jednak przy zdecydowaniekszym zakresie dziata
zwigzanych z komunikagjwewngtrz i na zewatrz firmy.

Zatrudnienie w Dziale Marketingu pozwolito poZnd@anu Marcinowi
Klosowi specyfilk pracy w zakladzie oraz wymagania i preferencjerkbw
firmy. Jednoczénie wraz z zespotem swoich wspotpracownikow i Zdem
przedsgbiorstwa doskonalit i rozwijat techniki marketingewstosowane w
firmie.

W tym okresie Pan Marcin Klos aktywnie uczestniezywielu kursach i
szkoleniach rozwijacych umiegtnosci i kompetencje niezigine w swiecie
biznesu. Dotycg one obstugi programéw komputerowych, naukkykow
obcych, wewantrznego audytu systemow zadzania jakécia, relacji
interpersonalnych, czy motywowania pracownikow. M/ieg tych kursow
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organizowanych jest przez instytucje otoczenia ésm) w tym Fundagj
Rozwoju Przedsbiorczaci w Lodzi, czy Polskie Towarzystwo Ekonomiczne.

W 2006 roku Pan Marcin Klos awansuje na pierwszanatisko
kierownicze zasgpcy dyrektora produkcji kierownika dziatu planowania i
przygotowania produkciji. Nobilitacja zawodowa zwkana jest przede
wszystkim z wysokimi kwalifikacjami i umiejnosciami potwierdzonymi
wczesniejszymi sukcesami i aggnigciami zawodowymi. Wznym czynnikiem
decydujcym o awansie jest rownieambicja oraz mtody wiek i €l rozwoju
Pana Marcin Klosa.

Objete stanowisko nakato do sredniego szczebla zadzania w
przedsgbiorstwie, dla ktérego rozglos¢ kierowania wynosita 5 0s6b, natomiast
zaseg obejmowat 320 pracownikéw. #dd obowizkdéw Pana Marcina Klosa
znajdowato si przede wszystkim szczegOlowe opracowywanie izada
planowanych do wykonania przez podlegty sobie Zepmrownikéw, a take
inicjowanie, rozwéj oraz wdeanie nowoczesnych metod produkcjirodkow
technicznych. Przydatne w tej pracy okazaly simiegtnosci z okresu
ksztatcenia na Politechnice Lédzkiej awéne z technicznym profilem studiow i
wiedza z zakresu zadzania produke, Najwazniejszym sukcesem
zawodowym respondenta jako Kierownika Dzialu Plaaoia i Przygotowania
Produkcji byto wdraenie systemu zagdzania planowaniem produkgciji.

W 2008 roku Pan Marcin Ktos awansuje na kolejnaatasko kierownicze
w firmie P.ILW. Wifama - Prexer Sp. z 0. 0. obejgwufunkcg dyrektora ds.
marketingu. Awans zwijzany jest zarbwno z uzdolnieniami zawodowymi,
mtodym wiekiem i ambig respondenta, jak rowrdiez wczé&niejszymi
sukcesami na stanowisku kierowniczyradniego szczebla, pmizonymi z déc
duzym juz doswiadczeniem biznesowym i znajosudy brarzy.

Objecte stanowisko zaliczane jest do a8yego szczebla zadzania i
podlega bezpwednio Prezesowi Zagdu. Do podstawowych zaflaPana
Marcina Klosa naley tu nadzor i koordynowanie prac nad przygotowywani
ofert handlowych, przegli uméw przed ich ostatecznym zatwierdzeniem,
kontrola realizacji zaméwie a take utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z
klientami przedsbbiorstwa.

W realizacji tych zada przydatna okazuje giwiedza z okresu studiow na
Wydziale Organizacji i Zaggdzania Politechniki £6dzkiej, dotygea technik
marketingowych oraz problematyki og6lnego zdeania przedgbiorstwem. W
trakcie swoich zadaPan Marcin Klos korzysta rowrige znajoméci jezykow
obcych, w tym przede wszystkingzyka angielskiego. Wykorzystuje go w
kontaktach z zagranicznymi kontrahentami, bowiemguoio80% sprzedst firmy
przypada na rynki europejskie.

Pomimo odpowiedzialnego charakteru realizowanyclynoaci Panu
Marcinowi Kitosowi udaje si z sukcesem zrealizowakilka wartgciowych
projektow biznesowych. Efekty pracy zostaty dostaree rownie przez Zarad,
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gdyz respondent zostat laureatem czterech nagrod agabimi¢ statutovy firmy
P.I.W. Wifama — Prexer Sp. z 0. o.

Praca Pana Marcina Klosna na stanowiskach nienskdch wize sk
rowniez z ciaglym doksztatcaniem i rozwijaniem potencjatu kieroezego. W
tym czasie uczestniczy On w licznych szkoleniach Hadry kierowniczej
migdzy innymi w zakresie komunikowaniagsiv pracy, utrzymania systemow
zargdzania jakeécia wedtug norm ISO, NATO oraz otrzymuje tytuty audgo
wewrgtrznego systemow zadzania srodowiskowego oraz zegdzania
jakoscig w brarey motoryzacyjnej.

Biorac pod uwag powyzsze informacje, Pana Marcina Klosa zma
okresli¢ jako menedera o karierze wzrostowej, bowiem Jego kariera na
stanowiskach kierowniczych dopieroe siozwija i nie osigreta jeszcze z
pewngcia najwyzszego poziomu.

Pan Marcin Ktos uweam, ze dla Jego rozwoju zawodowego
charakterystyczny jedlyp kariery o whasnych sitach (typu self-made-man),
bowiem awans w firmie P.LW. Wifama - Prexer Sp.z0. byt podyktowany
przede wszystkim osobistym zaahgaaniem w sprawy i rozwoj
przedsgbiorstwa oraz zwizany ze strategi zawodovy na najblisze lata.
Dotychczasowy przebieg kariery wskazuje ponadto jep progresywny
charakter, bowiem kale kolejne stanowisko zajmowane w firmie byto avesns
zwigzanym z wgksz odpowiedzialnécia oraz wekszym zakresem kompetenciji
i uprawnier decyzyjnych.

W najblizszych latach Pan Marcin Klos planuje w dalszypygeipodnosi
kwalifikacie z zakresu zagdzania przedsbiorstwem oraz kierowania
zespotami pracowniczymi. Jego gidwnym celem jegigtei poznawanie i
rozwijanie teoretycznej i praktycznej wiedzy z zdu zargdzania
wspotczesnymi organizacjami gospodarczymi.

PODSUMOWANIE

Problematyka badania i opisu karier mermdkich stanowi wany obszar
poznawczy w naukach o zadzaniu, w ktérego eksploracjizyteczry rolg
petnc maze formuta studium przypadku. W artykule przedstawioopisy
przypadkéw karier menedrskich péciu wybranych celowo absolwentéw
studiow wyszych na Politechnice todzkiej. Przedstawione rcania
prowadz do sformutowania nagtujacych wnioskoéw uogdlniagych:

— respondenci zwracali uwagiz juz w trakcie ksztalcenia na Politechnice
tédzkiej zdobywali wiedg i pierwsze umiejtnosci przydatne w piniejszej
karierze na stanowiskach memnetskich. Zaliczy do nich mana przede
wszystkim rzetela wiedz merytoryczma z przedmiotéw kierunkowych
(wiedza techniczna, z zakresu zgizania, marketingu itd.), ale rownie
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umiegtnosci  obstugi  oprogramowania  komputerowego, zdétno

interpersonalne, pracy w zespole, czy samodzielnedobywania i

rozwijania informacji. Kompetencije t@ sv dalszym cigu wykorzystywane

na kolejnych stanowiskach mertedskich zajmowanych przez badanych
absolwentow,

- do najwaniejszych czynnikow decydagych o awansie na stanowiska
menederskie respondentow raca zalicz¢ miody wiek, wysol ambicg i
che¢ rozwoju zawodowego, uzupetnianessto poprzez szanse pojaveicg
sic w przedstbiorstwach przede wszystkim w postaci zmian
organizacyjnych pozwalgych na zajcie wyzszego stanowiska w
hierarchii zawodowej,

- naleey zwréck uwag, iz analizowani absolwenci w trakcie swojego
rozwoju zawodowego i kariery mengiskiej w dalszym qgu poszerzaj
swojg wiedz i kompetencje na licznych kursach, szkoleniachidiach
podyplomowych, a nawet realiagj temat pracy doktorskiegwiadczy to o
potrzebie wzmacniania dotychczasowych ugtregci oraz oswiadomaci
wymogu nieustannego rozwoju osobistego w zmigajay St otoczeniu
gospodarczym.

Badani respondenci reprezentuyozne typy karier kierowniczych o
zréznicowanym charakterze ich przebiegu. Niektérzychranajduy si¢ dopiero
w pocatkowych etapach rozwoju zawodowego, inni reprezegrpoogresywny
badz sinusoidalny przebieg kariery. ¥iszai¢ badanych okrgda swoj rozwoj
zawodowy na stanowiskach kierowniczych jako opasdyroli specjalisty 4dz
Zwigzany ze wzrostem autonomii dzialania, rozumiandjo jawickszanie
zakresu zadg uprawni@ decyzyjnych i odpowiedzialgoi.

Niezalenie jednak od charakteru i uwarunkawprzebiegu opisywanych
losbw zawodowych respondentow, w ostatecznej kajiklnalezy wysoko
ocent role wyksztalcenia na poziomie wgzym na Politechnice tédzkiej w
ksztattowaniu si losow zawodowych i przebiegu karier mepedkich
badanych absolwentow.
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