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Wstep

Dynamiczne przeobrazenia dokonujace si¢ w sferze zatrudnienia i rynku pracy, zwiazane
z procesem transformacji ustrojowej Polski otworzyty dla wielu os6b mozliwos¢ swobodnego
podjecia  wiasnej dzialalnosci gospodarczej. Decyzja o zalozeniu wiasnej firmy
determinowana jest przez szereg aspektow srodowiskowych, menedzerskich i1 prawnych, jak
rowniez posiadane kwalifikacje 1 predyspozycje do tego rodzaju aktywnosci zawodowe;.
Biorac to pod uwage celem artykulu jest prezentacja wybranych kwalifikacji
i predyspozycji'® do podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz ich ocena

dokonana przez osoby, ktore rozpoczely juz prowadzenie wlasnej firmy.

1. Kwalifikacje i predyspozycje do prowadzenia wlasnej firmy w modelach
teoretycznych

Aby sprawdzi¢ si¢ we wlasnym biznesie potrzebne sa: kwalifikacje zawodowe
zwiazane z okre$lona dziedzina dziatalnos$ci, odpowiednie predyspozycje psychofizyczne,
zainteresowania, cechy charakteru oraz dodatkowe umiejetnosci, ktore nalezy poddac
samoocenie w kontekscie wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Na sukces wlasnego inicjatywy
gospodarczej sktada si¢ wiele elementow, wsrod nich na szczegdlna uwage zastuguja:
pragnienie osiagni¢¢, zdolno$¢ do poswiecen, dazenie do rozwoju, popyt rynkowy na
oferowany produkt lub usluge, kompetencje kierownicze, a takze w pewnym zakresie
szczqécie.lg]

W literaturze prezentowane sa rdéznorodne zestawienia 1 modele cech, kompetencii,

kwalifikacji badz predyspozycji (w =zaleznosci od przyjetych kierunkow 1 podstaw
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teoretycznych rozwazan) przedsiebiorcow'®* sprzyjajacych osiagnieciu przez nich sukceséw
w prowadzeniu wtlasnej dziatalnosci gospodarczej. Wiele z nich wpisuje si¢ w problematyke
badan nad biograficznymi lub osobowymi czynnikami wzrostu (badZ rozwoju) malej firmy
zwiazanymi z osoba wilasciciela-menedzera'®’, umiejscawiajac je w grupie tzw.
determinantéw konstruktywnych wewnetrznych rozwoju'®*.

Przyktadem moze by¢ nastgpujacy zestaw cech przedsigbiorcy, ktore sprzyjaja
osiagnigciu przez niego sukcesOw: silna potrzeba osiagni¢¢ 1 samorealizacji, wytrwalos¢
1 determinacja, potrzeba autonomii, podejmowanie i skfonnos$¢ do skalkulowanego ryzyka,
zorientowanie na okazjg, oryginalnos¢, wiara we wilasne sity, zaufanie do wtasnych zdolnosci
kontrolowania zdarzen, umiej¢tnos¢ przyjmowania porazki 1 wyciagania z niej wnioskow,
optymizm zyciowy 1 entuzjazm w pracy, kreatywnos¢ 1 innowacyjnos¢, zdolnosci przywodcze
oraz zorientowanie na przyszio$¢'®. Ponadto trzeba przedsiebiorcy musza uwaznie
obserwowac 1 stucha¢ tego, co moéwia inni oraz wyciagac z tego wlasciwe wnioski. Wyczucie
rynku jest niezbgdne do zatozenia i prowadzenia wlasnej firmy, a poznanie potrzeb klienta
1 dostosowanie si¢ do niego jest podstawa sukcesu.

Nalezy ponadto zwroci¢ uwage, 1z znaczenie kwalifikacji 1 predyspozycji do
prowadzenia wlasnej firmy ulega pewnym modyfikacjom w czasie. Zwracaja na to uwage
m.in. N. Churchil 1 V. Lewis w swoim fazowym modelu rozwoju matych przedsigbiorstw.
Wymieniaja oni pewne cechy przedsigbiorcy determinujace przechodzenie przedsigbiorstwa
przez kolejne etapy wzrostu: motywacje, zdolnos¢ do dziatania, zdolnoSci menedzerskie oraz

] . 1
zdolnoéci strategiczne'*°

. Na kazdym z kolejnych etapow rozwoju firma staje jednak
w obliczu nowych problemow 1 wyzwan, zmienia si¢ zatem rola poszczeg6Inych czynnikow
zwiazanych z przedsigbiorczos$cia 1 zarzadzaniem. Wraz z rozwojem firmy maleje na przykitad
zdolnos$¢ wiasciciela do samodzielnego wykonywania zadan, zwigksza si¢ jednocze$nie
znaczenie planowania strategicznego, kwalifikacji pracownikéw, a takze umiejetnosci

. . s e . . ;. C g 1
delegowania zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci przez przedsiebiorce'™.
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2. Metodyka prowadzonych badan empirycznych

Realizacji celu pracy poswigcono pilotazowe badania ankietowe w grupie przedsigbiorcow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza zarejestrowana na terenie regionu t6dzkiego. Badania
metoda sondazu diagnostycznego przeprowadzono w 2008 r. przy pomocy techniki ankiety
rozdawanej. L.acznie poddano analizie 16 kwestionariuszy ankiet. W badaniach wzigli udziat
wyltacznie mikroprzedsigbiorcy, prowadzacy dzialalnos¢ jako osoby fizyczne, dzialajacy
przede wszystkim na rynku lokalnym 1 regionalnym. Respondentami byli przede wszystkim

mezczyzni (75%), osoby w wieku 31-50 lat (44%), z wyksztalceniem $rednim (56%).

3. Opinie przedsigbiorcow na temat menedzerskich i prawnych aspektéow podejmowania
dzialalnosci gospodarczej w Polsce

W ramach prowadzonych badan poddano analizie i ocenie kwalifikacje 1 predyspozycje
przedsigbiorcow niezbedne do podjgcia i prowadzenia wilasnej firmy w pierwszym okresie
dziatalnos$ci. Respondenci oceniali je w skali od 1 (bardzo mate znaczenie), do 5 (bardzo duze
znaczenie). Wyniki przedstawiono na rysunku 1.

RYSUNEK 1.
Znaczenie kwalifikacji i predyspozycji w procesie podejmowania i prowadzenia
dzialalnos$ci gospodarczej w opinii respondentow
\ \ \ \ \

Odpowiednie 5
predyspozycje 4,6
5
Cechy charakteru 4,5
- A 4
Zainteresowania 3,6
Kwallifikacje 4
zawodowe 3,5

Dodatkowe 3
umiejetnosci 2,8

(0] 1 2 3 4 5

‘ Bl Srednia O dominanta

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan.

Zdaniem respondentow najwazniejszym czynnikiem sukcesu sa odpowiednie cechy
charakteru oraz predyspozycje takie jak np.: samodzielnos$¢, odpornos¢ na stres, wytrwatos¢
w dazeniu do celu osoby zainteresowanej podjeciem dziatalnosci gospodarcze;.
O powodzeniu decyduja tez nastgpujace cechy: umiejetnos¢ podejmowania ryzyka,
inicjatywa, samodzielno$¢, systematycznos¢, odpowiedzialno§¢, pragnienie osiagnieé

1 rozwoju, zdolno$¢ do poswigcen, wytrwalos¢ i1 determinacja, wiara we wlasne sily,
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umiejetnos¢ przyjmowania porazki 1 wyciagania z niej wnioskdw, optymizm Zyciowy,
zorientowanie na przyszio$¢ itp. Ankietowani sa zgodni sa w swojej, 1z dodatkowe
umiejetnosci, tj. znajomos¢ jezykdéw obcych, prawo jazdy itp. nie gwarantuja powodzenia
w biznesie. Owszem sa pomocne, ale nie maja charakteru kluczowego. Warto zaznaczy¢,
1z zdaniem badanych nie tylko cigzka praca decyduje o pomyslnosci, ale niekiedy rowniez

szczescie.

Podsumowanie

Katalog kwalifikacji 1 predyspozycji do podejmowania i1 prowadzenia dzialalno$ci
gospodarczej wciaz pozostaje otwarty. Liczne badania prowadzone w tym zakresie nie daja
jednoznacznej odpowiedzi, ktore z czynnikow osobowosciowych sa kluczowe dla
powodzenia wlasnego biznesu'®. Nalezy bowiem pamietaé o silnym wplywie czynnikoéw
zewnetrznych oraz zmianie wymagan stawianych przedsigbiorcy wraz z rozwojem

przedsigbiorstwa.

Bibliografia

1. Btawat F. (red.), Przetrwanie i rozwoj malych i Srednich przedsiebiorstw, Scientific
Publishing Group, Gdansk 2004.

2. Churchil N., Lewis V., The Five Stages of Small Business Growth, ,,Harvard Business

Review”, May-June 1983.

Griftin R.W., Podstawy zarzqdzania organizacjami, PWN, Warszawa, 2004.

4. Gudkova S., Rozwdj matych przedsiebiorstw, Wydawnictwa Akademickie 1 Profesjonalne,

Warszawa 2008.

Machaczka J., Zarzqdzanie rozwojem organizacji, PWN, Warszawa-Krakow 1998.

6. Niezurawski L. (red.), Podstawy organizacji i zarzqdzania przedsiebiorstwem,
Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego, Olsztyn 2005.

7. Nogalski B., Karpacz J., Wojcik-Karpacz A., Funkcjonowanie i rozwoj matych i srednich
przedsiebiorstw, Oficyna Wydawnicza ,,AJG”, Bydgoszcz 2004.

8. Piasecki B., Przedsiebiorczos¢ i mata firma. Teoria i praktyka, Wydawnictwo UL, Lo6dz
1998.

(98]

9]

Qualifications and predispositions for setting up and managing economic activity
in opinion of entrepreneurs from region of Lodz
Summary: The process of setting up economic activity consists of many decisions, both managing ones, as well
as law aspects which are connected with all the formalities necessary to set up business. In this process, as well
as in initial phase of functioning firm, qualifications and predispositions of entrepreneurs play important role.
The point of this article is to present qualifications and predispositions for setting up and managing economic
activity and also its assessment conducted by entrepreneurs from the region of Lodz.
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