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Streszczenie

Jednym z obszaréw wykorzystania outsourcingu voisEkMSP mie by stala obstuga
zewrtrzna w zakresie rachunko¥m i doradztwa podatkowego realizowana przez biura
rachunkowe. Wanym problemem w tym przypadku staje precyzyjne ustalenie zakresu
wspoOtpracy z zewatrznym dostawg W artykule przedstawiono wyniki baiddotyczcych tego
zagadnienia przeprowadzone w grupie 110 mahgchdnich firm z regionu t6dzkiego.

*k%k

1. Wprowadzenie

Outsourcing okrédany jest jako metoda, ktéra sprowadza do zawgzenia zakresu zada
realizowanych przez wewtrzne stiby przedsibiorstwa i powierzenia ich do realizacji przez
wyspecjalizowanego partnera zestranegd. Proces ten nmi@ dotyczy zaréwno komponentow,
indywidéalnych dziata, funkcji, proceséw dziataloi gospodarcz&j a nawet modutéw
produktu.

Jednym z podstawowych zagadniewvigzanych z problematykoutsourcingu jest okékenie
zakresu wspOtpracy pomulzy partnerami w ramach wyadmionego obszaru dziatalém
przedsgbiorstwa. Biogc to pod uwag, jak cel artykutu wyznaczono analizzakresu wspotpracy
w ramach outsourcingu ustug na przyktadzie relawgtych isrednich przedgbiorstw z biurami
rachunkowymi w przypadku statej obstugi zetvanej w sferze rachunkowa i doradztwa
podatkowego.

Podejmowane przedsiziecia outsourcingowe modyfikylj struktury — organizacyjne
przedsgbiorstw oraz rozwijaj kontakty z otoczeniem. Maj zatem charakter dziatan
restrukturyzacyjnych, dzicki ktérym nasgpuje odchudzenie struktury organizacyjnejesta
ograniczenie zatrudnienia, co prowadzi do ckezenia elastyczéoi dziatania podmioth
Prawidtowo zaprojektowana i wdtona koncepcja outsourcingu dla firm wydzigtgich dziatalnéc
moze prowadzi do licznych korzyci, wérdd ktérych wymienia gr:

— koncentragj zasobéw przeddbiorstwa na problemach strategicznych,

— ograniczenie kosztéw i poprawynikéw ekonomicznych firmy,

—  bezinwestycyjny rozwdj poprzez degtdo technologii i rozwizah organizacyjnych,
— uproszczenie i odchudzenie struktur organizacyjroyelz inne korzici.
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Jednoczénie warto zwrdd uwag:, iz w warunkach zmiennego i Zionego otoczenia oraz
postpujacej specjalizacji w ramach dziatakwd gospodarczej prawie kda firma podejmuje
dziatania wynikajce z koncepciji outsourcingu, choie zawsze robi téwiadomié.

2. Zakres wspotpracy medzy stronami w koncepcji outsourcingu ustug

W literaturze mana zidentyfikowd dwa podstawowe obszary zastosowania outsourcingu:
obszar zaopatrzenia (co awane jest naje#ciej z produkej dobr przez firm) oraz obszar ustug
realizowanych w uktadzie funkcjonalnym (lub proosgm) przez staby przedsibiorstwa. W
przypadku drugiego z obszaréw najadej zaleca s wydzielanie ze struktury organizacyjnej
przedsgbiorstwa prostych ustug, ktérych wykonaniegzatoby s¢ z zaangzowaniem przez
organizagcj znacznych zasobdwczynndci rutynowych, lub takich, ktére cechugic niewielkimi
mozliwoséciami rozwoju. Wrdéd popularnych obszaréw wykorzystania outsourcingiug w
praktyce gospodarczej wymienigSsi
—  ustugi informatyczne,

— dzialania zwazane z zarmgzaniem zasobami ludzkimi,

— ustugi transportowe i logistyczne,

— obstug klienta i marketing,

— ustugi ochrony, pormdkowe oraz inne obszary w klasycznym uktadzie realane przez
wewretrzne shiby przedsibiorstwa.

Popularnymi kierunkami wykorzystania outsourcingud@nvniez ustugi finansowe i prawne, w
tym obszarachunkowaosci i doradztwa podatkowego W klasycznych modelach funkcjonalnych
przedstbiorstwa obszary te zaliczane g s do funkcji kierowniczych.
J. Zieleniewski okr@a takie obszary jako regulacyjne i stwierdza maj one z reguly
decydujce znaczenie dla sprawded funkcjonowania organizacji, gdypolegaj na nadawaniu i
stalym utrzymywaniu raz nadanego kierunku funkcjeaoia cate] instytucji

Rachunkowa¢ jest systemem ewidencji zdafize gospodarczych, inwestycyjnych
i finansowych, pomiaru matku i zrédet jego finansowania, klasyfikacji i rejestrakgicgowej
przychodéw i kosztéw, ustalania wyniku finansowegmrawozdawczei finansowej oraz
informacji dla potrzeb zagrzania jednost’. Zgodnie z ustawo rachunkowsci finalny cel
rachunkowéci polega na rzetelnym i jasnym przedstawieniu agfiumajtkowej i finansowej
oraz wyniku finansowego jednostki Rozwoj zakresu wspélczesnej rachunkésvspowodowat
jej podziat na rachunkowé finansows, rachunkow&t zarzdcz oraz rachunkowss
podatkovy®?.

Rachunkowdi¢ finansowajest zwizana z prowadzeniem kgi rachunkowyck i informuje o
stanie finansowo-matkowym jednostki gospodarczej i wygospodarowanymeprni wyniku
finansowym.Rachunkowasé¢ zarzadczanakierowana jest na potrzeby informacyjne kieraivoa
jednostki w zakresie efektywsd i skutecznéci dziatania w projektowanych przedsizicciach'.
Istotg rachunkowosci podatkowej jest natomiast bigce, chronologiczne i systematyczne
odzwierciedlenie na podstawie dokumentOéwegsivych za pomag metody bilansowe] w
miernikach wartéciowych wszelkich zjawisk i proceséw gospodarczyefystepujacych w
jednostkach gospodarczych oraz ustalenie w wyreélgo bdzwierciedlenia wiellioi zobowhzaa
podatkowych i sporgizanie okresowych sprawozdgodatkowycf®. J. Zieliiski identyfikuje
nastpujace obszary realizacji funkcji rachunko$ebw przedsibiorstwach®:

— sporadzanie wszelkiego rodzaju ewidencji rachunkowyckpadatkowych dotyercych
podatku dochodowego, a takVAT,

— przetwarzanie dostarczonych danychegsivych wejciowych do danych wygiowych,
potrzebnych do stworzenia wszelkiego rodzaju dekjapodatkowych,

— prowadzenie cakziowe lub castkowe spraw pracowniczych matych firm,

- przetwarzanie danych osobowych potrzebnych do gewmia deklaracji ZUS,
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— przetwarzanie danych potrzebnych do kontaktow tytasjami finansowymi (takimi, jak
banki, czy firmy leasingowe).

Z tak okrdglong funkcjg rachunkowéci zwigzane mog by¢ réwniez ustugi
w sferze finanséw, obejmuge na przyktad spogdzanie wnioskéw kredytowych
i biznesplanéw, p&ednictwo w kontaktach z instytucjami finansowyntzy doradztwo
w sprawach ustug finansowo-bankowych.

Z prowadzeniem ewidencji rachunkowej lub podatkowejedstbiorstwa, szczegoélnie w
zakresie rachunkowioi podatkowej, blisko zwizane jest pepie doradztwa podatkowego
Zawdd doradcy podatkowego jest zawodem stosunkaweym, ktérego wykonywanie podlega
regulacjom prawnym ustawy z dnia 5 lipca 1996 rakaoradztwie podatkowym. Zgodnie z
zapisami ustawy czynoi doradztwa podatkowegsbejmujp”:

— udzielanie podatnikom, ptatnikom i inkasentom, etazlecenie lub na ich rzecz, porad, opinii

i wyjasnien z zakresu ich obowizk6éw podatkowych,

- prowadzenie, w imieniu i na rzecz podatnikow, pkaiw i inkasentow, kgig podatkowych i
innych  ewidencji do celéw podatkowych oraz udziean im  pomocy

w tym zakresie,

— sporadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, pfatnikéw inkasentow, zezra

i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocyym zakresie.

Wazng grupe czynndgci wykonywary przez doradcéw podatkowych stanowi réwinie
wystepowanie w charakterze petnomocnika w ppstvaniu przed organami administracji
publicznej w sprawach oboyakéw podatkowych podatnikéw, ptatnikow oraz inkasen
Doradcy podatkowi magrowniez wysipowa w charakterze petnomocnika w pgstwaniu w
zakresie sgdowej kontroli decyzji administracyjnych w sprawaclotyczcych obowizkow
podatkowych, na przyktad w pg@pbwaniu przed Naczelnymy@em Administracyjnym.

Wsrod innych czynnéei, ktére mog by¢ realizowane przez doradcow podatkowychznao
wymienic ustugowe prowadzenie kgi rachunkowych, swiadczenie ustug doradztwa lub
prowadzenie rozlicZe w zakresie innych zobowdan publiczno-prawnych, a szczegélnie
zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymi i zdrowotnyan,take doradztwo prawne,
ekonomiczne, czy finansowe

Biorac pod uwag powyzsze rozwaania outsourcing rachunkoé@ i doradztwa
podatkowego mee by zdefiniowany jako wzgldnie trwate przeniesienie odpowiedzialoioza
realizacg omowionych wyej obszaréw dziatalréoi gospodarczej na stremvyspecjalizowanego,
uprawnionego partnera zewtrznego (biura rachunkowego), przy uwgieniu korzyci
ekonomicznych i jak&iowych oraz przy jednoczesnej #tioosci rozwijania kluczowych
kompetencji przedsbiorstwa (jako celu zasadniczego outsourcingu)dasaniu nowej wartei
do procesow realizowanych w firmie, co uttiwia wzmocnienie przewagi konkurencyjnej i
rozwoj przedsibiorstwa?®.

Préba identyfikacji zakresu funkcji rachunkdisb i doradztwa podatkowego
w matych isrednich przedsbiorstwach wskazuje jednak na bardzo szerokie spekzada
i czynndci, ktore mog by¢ przekazywane na zewtnz w ramach outsourcingu. Ta zéma
struktura funkcjonalna pozwala na dobér odpowiegimigakresu wspotpracy, co pozwala na
zastosowanie zaréwnpetnego outsourcinguw tym obszarze (np. przekazanie dalospraw
rachunkowo-ksigowych oraz rozlicze i sprawozdawczei budzetowej na rzecz podmiotu
zewretrznego), jak rowniz outsourcingu selektywnegdobejmujcego np. wydcznie okrélenie
zobowipzan podatkowych, czy doradztwo podatkowe). AMa staje s zatem precyzyjne
okreslenie zakresu wspotpracy w ramach opisywanego autsogu.

Uwzgledniajgc specyfik funkcji rachunkowéci i doradztwa podatkowego w sektorze matych
i $rednich przedsbiorstw w tabeli 1 przedstawiono giovy zakres wspotpracy w ramach
analizowanych funkcji. Dodatkowo pojawdagic jednak pewne zadania, ednio zwhzane z
realizacy funkcji rachunkowéci i doradztwa podatkowego, ktdre w praktyce outsimgu mog
by¢ realizowane przez biura rachunkowe lub kancelzoatkowe.
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Nalezy jednak nadmieii iz istnieg okreslone czynnéci, dla ktérych wysipuje obowjzek
lub wygoda wykonywania w przedbiorstwie macierzystym. Przepisy prawa oraz
uwarunkowania organizacyjne prowadzenia dziakahgospodarczej wymagajbowiem, aby
pewien zakres czyndo zwigzanych z ewidencjonowaniem dziatadob byt wykonywany
bezpdrednio w firmie wydzielajcej dziatalné¢. Do czynndci takich mana zalicz¢ miedzy
innymi prowadzenie w miejscu wykonywania dziatdltio ewidencji sprzeds, czy te
wystawianie biggcych faktur sprzeds i rachunkow dla klientow.

Tabela 1: Zakres wspéipracy w ramach outsourcingokdji rachunkowéci i doradztwa
podatkowego w sektorze MSP.

Podstawowe czynnfxi z zakresu rachunkowdci i doradztwa podatkowego,
mozliwe do wydzielenia zewsgtrznego.
- ustugowe prowadzenie lggj rachunkowych,
- ustugowe prowadzenie ewidencji podatkowych,
— prowadzenie dodatkowych udzer ksieggowych,
- prowadzenie ewidenc;ji i rozlicaev podatku od towardw i ustug,
— okreslanie wysokdci zobownzah podatkowych,
— sporadzanie i sktadanie deklaracji podatkowych orazwspema bilansowych,
- reprezentacja podatnika przezgalem skarbowym oraz w pepbwaniu podatkowym,
- ksztaltowanie polityki i strategii podatkowej praggdbiorstwa,
- doradztwo podatkowe w bigcych sprawach,
— osobiste doradztwo podatkowe dla $alaieli przedsgbiorstwa.
Inne czynndci, ktorych realizacji mozna oczekiwa w ramach outsourcingu
funkcji rachunkowo §ci i doradztwa podatkowego.
- prowadzenie rozliczepracowniczych (listy ptac, karty przychodéw pracikow),
— prowadzenie spraw pracowniczych,
— prowadzenie sprawozdawéopdo ZUS,
— prowadzenie sprawozdawéopdo GUS,
- reprezentacja przedsiorcy przed urgdami,
- wypetnianie przelewow,
- opracowywanie analiz ekonomicznych, biznes plangypetnianie wnioskéw
kredytowych na przyktad dla potrzeb instytucji fisapcych,
— pomoc prawna i podatkowa przy zaktadaniu, likwidniveoraz przeksztatcaniu
przedsgbiorstwa,
— porady z zakresu organizacji i zgglzania, marketingu, zajdzania finansami,
— inne czynnéci, uzalenione od maliwosci organizacyjnych i merytorycznych podmiotu.

Potencjalny zakres wspotpracy w ramach outsourcingu
rachunkowosci i doradztwa podatkowego w sektorze MSP

Podstawowe czynngci z zakresu rachunkowdci realizowane wewatrz

=2 E‘ przedsiebiorstwa macierzystego
o g = - — - - - - = -
g 8= |- prowadzenie w miejscu wykonywania dziataloicewidencji sprzedsy,
S Q & | — prowadzenie w miejscu wykonywania dziataeicewidenciji przebiegu pojazdu i
RN & innych niezlgdnych ewidencji,
Oo = . .. . . . ) . .
= g - prowadzenie w miejscu sprzegeewidencji sprzedsy za pomog kas rejestrujcych,

— wystawianie faktur sprzedg, rachunkéw.

Zrodio: Opracowanie wasne.

Podatnicy, ktérzy podejgndecyzi o prowadzeniu ksgi przychodéw i rozchodéw przez biuro
rachunkowe maj obowhzek prowadzi w miejscu wykonywania dziataldo ewidencg
sprzeday oraz ewidengj przebiegu pojazdu, a w przypadku wykonywania dhakci w zakresie
udzielania peyczek oraz zakupu i sprzega wartdgici dewizowych, prowadzi whasciwe
ewidencjé’. Podobnie podatnicy dokomugly dostawy towaréw iwiadczcy ustugi, w tym
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réwniez w zakresie handlu i gastronomii, na rzecz os@cfimych nie prowadgych dziatalnéci
gospodarczej oraz rolnikobw indywidualnychy, esbowizani do prowadzenia ewidencji obrotu i
kwot podatku nalnego przy zastosowaniu kas rejesfrych (tzw. kas fiskalnych), w punktach
sprzeday lub na stanowiskach kasowy¢hUwarunkowania organizacyjne sprawiapwniez, iz
bezpdrednio w przedsbiorstwach wystawianeadaktury VAT, czy réne dowody wewegtrzne
zwigzane z prowadzandziatalngcia.

Szczegodlowe ustalenie zakresu wspotpracy pdmyi stronami w procesie outsourcingu musi
by¢ tym bardziej szczegdtowe i doktadne, czymchksizy jest podziat pracy poruzy firma
macierzys a dostawg ustug oraz czym wcej zadé chce przej¢ sam przedsbiorca, aby na
przyktad zaoszezizic na honorarium dla biura rachunkow&gow umowie outsourcingowej
powinien znalé¢ si¢ réwniez zapis powotujcy si na okrélone przepisy prawa, na podstawie
ktoérych kedg swiadczone poszczegdélne czysniooraz ustugi.

Poza szczeg6towym olgleniem zakresu merytorycznych czydoiozwiazanych z realizagj
okreslonych zada wynikajacych z funkcji rachunkowdei w przedsibiorstwie, naley rowniez
uzgodné takie elementy, jak odpowiedziakito za prawidtowe funkcjonowanigrodowiska
informatycznego, ochrona tajemnicy handlowej i iclmyinformacji w ramach obowzujacych
przepiséw. Ustaleniu podlegajowniez czynndci zwigzane z dystrybugjinformacji wynikajcej
z zamkngcia roku rozliczeniowego, a taik przekazanie dokumentéw i baz danych w razie
zawarcia i wygéniecia umowy-.

3. Metodyka prowadzonych bada i charakterystyka respondentéw

W 2005 roku w Katedrze Zaydzania Politechniki £6dzkiej pogp badania ankietowe na
temat roli outsourcingu w zakresie rachunkéeid doradztwa podatkowego w rozwoju matych i
srednich przedsgbiorstw. W trakcie procesu badawczego ptmjanaliz zakresu wspétpracy
pomigdzy stronami w ramach outsourcingu rachunk@ivodoradztwa podatkowego.

Badania prowadzone byly s$wod wigcicieli i kadry menederskiej matych isrednich
przedsgbiorcow kedacych klientami biur rachunkowych. Materiat empirggz zbierano przy
pomocy kwestionariuszy ankiety wykorzystij warstwowy dobdr proby. Ankiety dla
przedstbiorcow byly przekazywane za gednictwem biur rachunkowych. Jako obszar
przestrzenny badawyznaczono mikroregion t6dzki, wydzielony z wojedzéwa t6dzkiego na
podstawie kryterium administracyjnego i obejgmyj miasto £6d wraz z gsiednimi powiatami,
na terenie ktérych funkcjoruprzedy skarbowe.

tacznie przekazano biurom rachunkowym 321 kwestioisayi ankiet dla matych
i srednich przedsbiorcéw, z czego otrzymano zwrot 113 ankiet. Poy¥ileacji otrzymanych
materiatléw do ostatecznej analizy zakwalifikoward® kwestionariuszy ankiet.

Respondentami byli wigiciele lub menezkrowie zarzdzapcy przedsibiorstwem w imieniu
i na rzecz wiécicieli. W badaniach welo udzial 103 widcicieli przedsibiorstw
i 3 menederéw najemnych. (4 respondentéw nie dki@ swojej relacji do sfery wtasrai). Byli
to najczsciej mezczyzni (63%), osoby w wieku 41 — 50 lat (43%), z wylkdeéniemsrednim
(47%) w kierunku technicznym (61%).

Zdecydowana wkszai¢ badanych przedsdiorstw to mikro przedsiebiorstwa, spetniajce
definicje z ustawy o swobodzie dziataku gospodarczej, uwzgliniajc réwniez kryterium
przychodowe i bilansowe oraz niezalesci wiascicielskiej podmiotu. Stanowi one 86%
analizowanych podmiotéow. Badane podmioty dzigfajzede wszystkim w sektorze ustug (35%)
oraz handlu i produkcji (po 27%).390 w dominujcej czsci firmy o niewielkim zasigu
dziatania, aktywne na rynku lokalnym (38%). Firmiprace udziat w badaniach w gkiszdci
prowadz ewidencg ksiegowg w formie podatkowej kgi przychodoéw i rozchodoéw (71%) lub
ksiag handlowych (19%). Zdecydowana ¢k$zai¢ przedsibiorstw jest take podatnikami
podatku od towaréw i ustug (95%).
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4. Wyniki badan prowadzonych w sektorze MSP

Wszystkie badane przedbiorstwa przekazaty do zewtnznej realizacji na rzecz biura
rachunkowego funkejrachunkowsci i doradztwa podatkowego. Z powodu szerokiegaresmk
zada wchodzcych w sktad tego obszaru dziatadob  gospodarczej,
w ankiecie wyodgbniono 15 przykltadowych grup czyniod bezpdrednio lub pérednio
zwigzanych z funkg rachunkowéci i doradztwa podatkowego w maltych drednich
przedsgbiorstwach. W pierwszym etapie badania respondesstali poproszeni o wskazanie, czy
poszczeg6lne czynho s3 w ogolle realizowane (wewtrz lub na zewstrz firmy). Drugi etap
bada polegat na okrdeniu czy ich realizacja nagtuje wewntrz przedsibiorstwa
macierzystego, w cadoi przez zewstrzne biuro rachunkowe, lubZzezesciowo wewntrz i na
zewnytrz firmy. Zaden z respondentéw nie wskazat dodatkowo innyghreéci wchodacych,
jego zdaniem, w zakres omawianej funkgc;ji.

Spardd zaproponowanych w ankiecie czyétiovickszai¢ zadaé wchodzcych bezpdrednio
w zakres funkcji rachunkowoi i doradztwa podatkowego jest realizowana przezystkie badane
przedsgbiorstwa lub zdecydowanich wigksza¢. Naleza do nich przede wszystkim: prowadzenie
ksiggowdici, sortowanie i kontrola merytoryczna dokumentésicgowych, a take prowadzenie
sprawozdawczei do urzdéw skarbowych. Do innych powszechnych zadalery tez prowadzenie
rozliczex z ZUSem i reprezentacja firmy przed ¢gem skarbowym. Do czyngd bezpdrednio
zwigzanych z funke rachunkowéci i doradztwa podatkowego, ktore ezadziej realizowane w
badanych firmach natg natomiast ksztattowanie polityki i strategii ptdawvej firmy, a take
przygotowywanie zestawie i analiz ekonomiczno-finansowych dla potrzeb radtouwaici
zarzdczej, co zwjzane jest prawdopodobnie z niewielkim zakresem wagstania ksig
rachunkowych jako ewidencji kgjowej.

Ponadto respondenci wskazupa realizag czynndci posrednio zwiazanych z funkch
rachunkowsci i doradztwa podatkowego, ktore jednak znajaig w ofercie biur rachunkowych aS
to przede wszystkim: wypetnianie wnioskéw o pomatarfisovs do instytucji finansujcych
(realizowane przez 64% badanych przgerstw) oraz opracowywanie planéw dziatdicio
gospodarczej (43% badanych firm). Stosunkowsmdwadanych przeddiorcéw sporzdza pisemne
umowy dla potrzeb prowadzonej przez siebie dziataingospodarczej. Analiza wykorzystania
poszczegoinych czynid wchodacych w zakres funkcji rachunkoé® i doradztwa podatkowego
wskazuje,ze w wickszdci przypadkOw przedgdbiorstwa realizyj znacacy liczbe zada z tego
obszaru, co z jednej strony wynika z obemkidw przedsibiorcow (prowadzenie kgyowdsci lub
sprawozdawczei do urzdow), a z drugiej — z potrzeb firm sektora MSP (ggiranie zestawie
ekonomiczno-finansowych, czy przygotowywanie um@sggpdarczych).

Zestawienie czynrioi bezpdrednio lub pérednio wchodacych w zakres funkcji
rachunkowéci i doradztwa podatkowego realizowanych przez bhadgrzedsbiorstwa
przedstawiono na rysunku 1.

Drugim etapem badabyto okrélenie kierunku realizacji powyzszych czynnéci — czy a
one realizowane wewgtrz przedsibiorstwa — przez sty wewretrzne, czy na zevgtrz firmy —
przez biuro rachunkowe, co wskazuje na zakres \pspdy podmiotéw w obszarze opisywanego
outsourcingu. Analiza kierunku realizacji czydoiovchodzcych w zakres funkcji rachunkowa
i doradztwa podatkowego wskazujge zewntrzni dostawcy w calwi zajmup si¢ przede
wszystkimprowadzeniem ksig rachunkowych lub ewidencji dla celéw podatkowych(tylko
jeden podmiot wskazate prowadzi je we wtasnym zakresie), az@agrowadzeniem rozliczeé z
ZUS. Wérod zada realizowanych w cakei przez biura rachunkowe dominuje rownie
- sortowanie dokumentow kgjowych,

—  kontrola merytoryczna przekazywanej do biura dokutiangji,

— przygotowywanie prostych zestawie ekonomiczno-finansowych, np. o strukturze
przychodéw lub kosztéw dziataléd,

- reprezentacja firmy przed wikem skarbowym,
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Rysunek 1: Czynnimi zwigzane z funkg rachunkowéci i doradztwa podatkowego realizowane
przez badane przedgbiorstwa.

Sortowanie dokumentéw ksiegowych 00%:
Kontrola merytoryczna dokumentéw ksiegowych 00%:

Sporzadzanie deklaracji i sprawozdan podatkowych 00%:

Prowadzenie ksigg rachunkowych lub ewidenciji

0,
podatkowych 00%

Prowadzenie rozliczen zZUS 99%

Reprezentacja firmy przez urzedem skarbowym 99%

Prowadzenie roziczen pracowniczych | 93%

Wypelnianie przelewéw 7%

Prowadzenie sprawozdawczosci do Urzedu |
Statystycznego ‘ ‘ ‘ ‘

[

| 929

Sporzadzanie umoéw dla potrzeb dzatalnosci

gospodarczej ‘ ‘ ‘ | 919

Przygotowywanie prostych zestawien finansowo-
podatkowych ‘ ‘ ‘

Ksztatowanie polityki i strategii podatkowej
przedsiebiorstwa, ‘ ‘ ‘

| 87%

| 76%

Wypetnianie wnioskéw o pomoc finansowg | 64%

Opracowywanie biznes-plandw 43%

Przygotowywanie zestawien i analiz ekonomicznych
dla potrzeb rachunkowosci zarzadczej T

B7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow hada

Spardd tych czynnéci badane przedddiorstwa we wiasnym zakresie w znacznym stopniizuga
jednak prowadzenie rozliazepracowniczych (28% firm). Analiz miejsca realizacji czynsai
wchodzcych w zakres funkcji rachunkowa i doradztwa podatkowego wykonywanych przez badan
przedsihiorstwa lub przez biura rachunkowe przedstawia@nysunku 2.
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Rysunek 2: Analiza miejsca realizacji czydcio wchodzcych w zakres funkcji
rachunkowdéci i doradztwa podatkowego w badanych przgalerstwach.

Prowadzenie ksigg rachunkowych lub ewidencii
podatkowych

Prowadzenie rozliczen zZUS (2%

Sortowanie dokumentdw ksiegowych

Kortrola merytoryczna dokumentdw ksiegowych

Przygotowywanie prostych zestawienh finansowo-
podatkowych

Reprezentacja fimy przez urzedem skarbowym

Prowadzenie roZiczen pracowniczych

P tovwywanie zestawien i analiz ekonomicznych
O potreh e kOWoSs szt 7 Iz
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Opracowswarie iznes-planow [22a T s eIl
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw hada
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Analiza kierunku wykonywania czynéd wskazuje rOwniz na istotm role biur
rachunkowych w procesie pozyskiwania zetkmych zrodet finansowania dziataldoi
gospodarczej. W tym przypadku 88% przedsbiorcow realizugcych to zadanie w cadoi zleca
wypetnienie wnioskéw o pomoc finansgwiurom rachunkowym, a 22% w znacznym zakresie
korzysta z ich pomocy. Rowrie opracowywanie biznes-planéw jestesto realizowane
samodzielnie przez biura rachunkowe lub przy znejdeh pomocy.

Do czynndci wykonywanych w najwkszym zakresie samodzielnie przez badanych
przedsgbiorcéw naley natomiast:

- wypelnianie przelewow,

— sporgdzanie uméw dla potrzeb dziatakebgospodarczej,

- a take ksztaltowanie polityki i strategii podatkowej poidtu, ktére jednak w potowie
przypadkow jest realizowane w bardzo bliskim pori&niu z biurem rachunkowym.

Wyniki przedstawione na rysunku 2 wskagzugtomiastze prowadzenie sprawozdaweéed
do urzddéw skarbowych oraz do Wmu Statystycznego realizowane jestsciowo wewntrz
przedsgbiorstwa, a cgciowo przez biura rachunkowe. W pierwszym przypaddodzi
prawdopodobnie o wypetnianie i przekazywanie doeddw mkdzy innymi osobistych
sprawozda wiascicieli lub wspdlnikow przedsgbiorstwa, natomiast sprawozdania do ddiz
Statystycznego wymaggpodania rénych danych dogpnych wewatrz firmy.

5. Zakonczenie

Badania prowadzone w sektorze matychéreédnich przedsbiorstw regionu tédzkiego
wskazug, iz firmy realizup bardzo zrénicowane czynni@i wchodzce w zakres obszaru
rachunkowéci i doradztwa podatkowego. Wszystkie badane potymieealizup zadania
wynikajace z powszechnych obazkéw zwihzanych z prowadzeniem dziatakitogospodarczej.
Sa to przede wszystkim: prowadzenie dggiwasci i sprawozdawczei do urzdow skarbowych
oraz prowadzenie rozlicaez ZUSem. W mniejszym stopniu wykonywargeratomiast dziatania
nie wynikagce z obowizkdéw publiczno-prawnych, takie jak strategicznetédsawanie polityki
podatkowej firmy, wypetnianie wnioskéw o pomoc fisawg. W najmniejszym zakresie
realizowane $ natomiast czynn@i zwigzane ze sfgr ekonomiczno-finansoyy takie jak
opracowywanie biznes-planoéw czy zestawida potrzeb rachunkowoi zarzdczej.

Analiza zakresu wspotpracy w ramach outsourcinghuakowdci i doradztwa podatkowego
wskazuje, 2 biura rachunkowe pelpiznacaca role w realizacji poszczegolnych czynitd
wchodzcych w skitad opisywanego obszaru. Petny outsourdatgczy najczsciej nas¢pujacych
czynndgci:

—  prowadzenia kgg rachunkowych lub ewidencji dla celéw podatkowych,
—  prowadzenia rozliczez ZUS,

— sortowania dokumentéw kgjowych,

—  kontroli merytorycznej dokumentaciji,

—  przygotowywania prostych zestawiekonomiczno-finansowych,

—  reprezentacji firmy przed wdem skarbowym,

—  prowadzenia rozliczepracowniczych,

—  przygotowywania analiz dla potrzeb rachunkéegizarzdcze;.

Wyniki badan wskazuj rowniez na istotm role biur rachunkowych w procesie realizacji
czynndci pasrednio zwizanych z funke rachunkowéci i doradztwa podatkowego, w tym przede
wszystkim pozyskiwania zewtriznychzrédet finansowania matychsiednich przedsgbiorstw.

Nalezy réwniez zwrécic uwag, iz badane firmy sektora MSP blisko wspétpracajbiurami
rachunkowymi przy realizacji pozostatych czydcipw tym przede wszystkim przy prowadzeniu
sprawozdawczei do urzdow skarbowych oraz do Usdu Statystycznego.

Z powodu szczegodlnego charakteru funkcji rachunkewd doradztwa podatkowego
wymagana jestcista wspotpraca porilzy przedsibiorcami a dostawcami outsourcingowymi,
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Zwigzana z obustronnym przeptywem informaciji oraz dodmtaci.
Z tego powodu ponadzy obiema stronami tworzy esispecyficzna wiz, uregulowana
W znacznej ogci zapisanymi w kontrakcie outsourcingowym prawawibowigzkami. Pewne jej
aspekty maj jednak z pewniia charakter nieformalny, ksztaljgy si w miar rozwoju
wspotpracy.
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THE COOPERATION DUTIESIN THE OUTSOURCING
OF ACCOUNTANCY AND TAX ADVICE IN THE SECTOR OF SMES

One of the area where outsourcing in the sect@MEs can be used may be the service
of accountancy and tax advice offered by accoumtaffices. In this case, it is crucial to settle th
precise range of their duties. The article presahts results of the researches carried out in the
group of 110 small and medium enterprises fronréigéon of Lodz..
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