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13.1. Wprowadzenie

Wspoiczesne warunki gospodarowania stawi@ized przedsbiorstwami nowe
wyzwania, ktére prowadz do zmiany paradygmatu zadzania i modyfikacji
dotychczas stosowanych koncepcji funkcjonowaniamzacji. Obserwacja przemian
spoteczno-gospodarczych wskazuje, przemija epoka tradycyjnej ekonomii, czyli
okres, w ktorym gtdwnym motywem dziatebyta wgsko rozumiana ekonomiczna
racjonalnd¢. Skoncentrowany na takiej idei model gospodarowalmprowadzit do
pogkbiajacego s¢ kryzysu ekologicznego o charakterze globalnymW tych
warunkach przedsbiorstwa, w tym rownig firmy sektora MSP stykajsie z waznymi
problemami dotycgymi odpowiedzialnéci zasrodowisko naturalne [3, s. 204].

W tej sytuacji naley promowa& odmienny od globalnej konkurencji system
wartcsci,  zbudowany  wokot  koncepcji spotecznej  odpowiedzialngci
przedsigbiorstwa (CSR). B. Wawrzyniak przypuszcza,tak pojmowana organizacja
stuzaca otoczeniu (OSO) zagi przedsgbiorstwo w dzisiejszym jego rozumieniu, tj.
organizac konkurupca [18, s. 213]. W warunkach tej koncepcjizdgo znaczenia
nabiera problematyka ekologiczna, rozumiana jakdolggizacja” mylenia i
gospodarowania. Musi ona 6&tasic trwalym elementem zaréwno w wymiarze
jednostkowym  (realizowanym np. na poziomie przgaeistwa), jak i
ogolnospotecznym. Oznacza toe wazng czescig ogolnej swiadomaci spotecznej
musi st& sie swiadomosé ekologiczng za pomog ktérej rozpatrywaneagswarunki i
mozliwosci realizacji wartéci magcych zwizki z otaczajca przyrody i odkrywaniem
znaczenia biosfery [14, s. 105-106].

Biorgc to pod uwag jako cel artykulu wyznaczono prezentacgwiadomdaci
ekologicznej jako komponentu koncepcji organizagologicznej, odpowiedzialnej i
stuzacej otoczeniu. W artykule przedstawiono wyniki badprowadzonych w
wybranym celowo przedsiiorstwie sektora MSP (studium przypadku), w ktéryc
wykorzystano metagdwywiadu, obserwacji i badania dokumentow.
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13.2. Swiadomosé ekologiczna przedsibiorstwa jako komponent
koncepcji CSR w sektorze MSP

J. Penc okrda swiadomosé ekologiczra jako forme $wiadomdci spotecznej,
ktorej przejawem jest posiadana wiedza, sposéblemia, przeycia intelektualne i
emocjonalne oraz dokonywanie przez poszczegOlnydai kwiadomych wyboréw,
jak réwniez funkcjonowanie w spotecastwie okrélonych norm i wzorcéw
wartasciowania biosfery, utrwalonej wobec niej postawg@mku, a take wyobraen
i realizowanych dziatana rzecz ochrony przyrodyiodowiska [14, s. 105].

Swiadomd@¢ ekologiczna stanowi fundament ekologizacji zdeania
(ekozarzadzania), a za jej elementy uznaje [gior. 10, s. 186]:

— petrg percepgi swiata przyrody,

— wiedz o zjawiskach, procesach i relacjach zachogzh w sferze biosfery,

— etyczne postawy, nastawienia i przekonania o éeirfoodowiska naturalnego,

— poghdy, opinie i sposoby warfoiowania uczestnictwa ludzi i organizacji w
procesie zrbwnow#nego rozwoju,

— poczucie odpowiedzialdoi zasrodowisko naturalne.

Swiadomaé ta decyduje o wassiowaniu przez cztowiekéwiata przyrody, o jego
wrazliwosci na jej pekno i checi wspotdziatania zérodowiskiem w podejmowanych
dziataniach gospodarczych. Wptywa ona reguoj (motywugco) na zachowania i
inicjatywy ludzi zmierzajce ku wyznaczonym celom [12, s. 169]. Tak rozumiana
swiadoma¢ ekologiczna stanowi way komponent wspotczesnej koncepcji
spotecznej odpowiedzial&o biznesu, koncepcji organizacji ekologicznej orasad
Zrownowaonego rozwoju.

Na spoteczra odpowiedzialng¢ biznesu (CSR) sklada sgi zestaw zobovazan
organizacji do ochrony i umacniania spotecstera w ktérym funkcjonuje [2, s. 22-
27]. Stanowi ona opozygjdo podejcia M. Friedmana, ktore jako zasadniczy cel
dziatlania  organizacji  gospodarczych identyfikuje n@®wanie  zyskéw
ekonomicznych. Tymczasem J. Penc zaklazlayspotczesne przedsiorstwo musi
by¢ organizacj spotecznie odpowiedziadnco oznaczaze powinno dbé& o szeroki
kontekst spraw spotecznych bez oczekiwania na Bezqoie zyski, a nawet przy
dopuszczeniu ponoszenia pewnych strat. Musi pray dipa& o ochrog srodowiska
naturalnego i to bez wzglu na wielké¢, rodzaj dziatalngci, czy lokalizac} [12, s.
158].

Oznacza togze przedsibiorstwa powinny odpowiadapozytywnie na potrzeby i
oczekiwania zrénicowanego otoczenia, zdych grup interesariuszy, ktore je twiiz
zawier& juz w swojej misji pewien poziom kultury gospodarovariktora nie bdzie
kojarzona ze szkodzeniem innym, agresy$enp czy nieuczciowsria [13, s. 41], jak
rowniez z negatywnym wptywem na zasoby biosfery.

Zwolennicy koncepcji CSR zwragapwag;, iz podmioty wywotujce powane
problemy wsrodowisku naturalnym powinni poczuwaie do naprawienia szkéd, a K.
Niziotek zwraca uwag iz spagrod obszarow spotecznej odpowiedzidlridiznesu w
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polskich realiach na pierwszy plan wysuwag s#asnie stosunek organizacji do

ochrony srodowiska naturalnego[11, s. 212].

Takie postrzeganie przedsiorstwa, u ktéregarddita znajduje si swiadoma¢
ekologiczna prowadzi do przebudowy charakteru potlmgospodarczego w stron
organizacji ekologicznej. A. Adamik zwraca uwagiz koncepcja organizacji
ekologicznej odpowiedzialnej i sliycej otoczeniu jako cel wyznacza nie tylko
ekonomiczny aspekt dziatania organizacji, ale iagzek podmiotu ze spoteczéma
lokalng, réznymi grupami interesariuszy oraz odpowiedzidnaa stansrodowiska
naturalnego. W jaki powigzan miedzy tymi elementami mmma upatrywé wrecz
zrodet przewagi konkurencyjnej przeglsiorstwa [1, s. 233].

Tak pojmowanaswiadoma¢ ekologiczna wpisuje si rowniez w koncepcje
zrownowazonego rozwojy ktdra jawi s¢ jako konstytucyjna zasada rozwoju Unii
Europejskiej. Na rel ochrony srodowiska w konteicie wzrostu gospodarczego,
konkurencji i zatrudnienia zwrocono szczegolwag w strategii lizbaskiej. Trendy
makroekonomiczne zwiane ze zwkszeniemswiatowego wykorzystania zasobow
naturalnych, zmiany klimatyczne i zygane z nimi kski zywiotowe unaocznity
uzalenienie gospodarki i spoteazstw od srodowiska 1 doprowadzity do
przewartgciowania polityki w kierunku ochrony i popravsyodowiska naturalnego [7,
s. 167].

Powyzsze trendy wpltywace na zmiag charakteru wspoétczesnych organizacii
prowadz do modyfikacji paradygmatu zadzania w strog zaradzania
ekologicznego (ekozagdzania).Ekologizacja zarzadzania, ktérejzrédiem w duym
stopniu staje si swiadoma@é ekologiczna naspuje przez szereg dzidta
realizowanych na poziomie przeglsiorstwa prowadg do poprawy parametrow
srodowiskowych funkcjonowania organizacji, a w kdngencji do uwzgidniania
postulatu ochronysrodowiska we wszystkich obszarach jej funkcjonowanbo
dziatax takich mana zalicz¢ migdzy innymi [16, s. 130]:

— wdrazanie innowacji proekologicznych, zmian technikechnologii wytwarzania
zmniejszajcych negatywne oddziatywanie proceséw produkcyjnycta
srodowisko,

— realizacje projektow czystszej produkcji — oznagazajpopraw cech produktu lub
proceséw wytwérczych w calym cyklu ichycia w celu zmniejszenia zycia
surowcow, ildci i toksyczndci odpaddw, a tate innych ucizliwosci dla
srodowiska naturalnego i spotecznego,

— wdrazanie systemow zapewnienia jdkbi zarzdzaniasrodowiskowego (serii ISO
14000) oraz filozofii kompleksowego zadzania jakécia (TQM),

— realizowanie polityk, programéw i stosowanie sysiam zarzdzania
srodowiskowego.

Przedstawione powgj rozwaania dotycgce zmian o charakterze strategicznym
dla organizacji odnogzsie w znacznym stopniu d@rupy matych i srednich
przedsiebiorstw, ktorych funkcjonowaniu pavieca s¢ w ostatnich latach do uwagi.
Po okresie marginalizacji roli tych podmiotéw ma obecnie mowi o renesansie
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znaczenia i zainteresowania funkcjonowaniem sekis&. P. Dominiak zauwa, ze
mate isrednie przedsbiorstwa g dzis bardzo zrénicowane. Dzialaj one zarbwno w
tradycyjnych sektorach przemystu, jak rownidardzo nowoczesnych. o
wykorzystup zaawansowane technologie, dokanwjaznych innowacji. Zajmu sie
jednak réwnie pracochtonnymi, tradycyjnymi rodzajami produkcjustug, jednak z
pewndcig nie mog by¢ uznawane za przgtek we wspotczesnych gospodarkach [4,
s. 52].

Nalezy zwréck uwag, iz kategoryzacja przedgiiorstw wedtug wielkéci
przedstawiana w literaturze niejednolicie, a ¢pig ,malego” lub $redniego”
przedsgbiorstwa jest zawsze ggiem umownym, uzafmionym dodatkowo zaréwno
od stopnia rozwoju gospodarczego, uprzemystowiersg, brarty przemystu[6, S.
10]. W Polsce kategoria matych drednich przedgbiorcow zostata wyraie
wyodrebniona w definicji, ktéra znajduje ¢siw ustawie o swobodzie dziataku
gospodarczej. W oparciu o kryteriasibdiowe wyodebnione zostaty tu trzy kategorie
przedsg¢biorstw zaliczane do sektora MSP: mikroprzelisircy, mali orazsredni
przedsgbiorcy [17].

Wyrazna dominacja iléciowa firm tego sektora, istotne znaczenie w pracks
gospodarczych i spotecznych [zob. np. 15, s. 2@-2dowoduj, iz nie mana
pomijac wptywu matych i srednich przedsgbiorstw na degradagj srodowiska
naturalnego. Konsekwencje te implikuje ponadto evigimiarowa wspotpraca gazy
firmami sektora MSP a dymi przedsgbiorstwami. Wyraa sk ona mgdzy innymi w
zakresie dostarczania przez mniejsze podmioty koeypdw, potwyrobow lub
specjalistycznych ustug (w tym realizacji fragmemtgroceséw technologicznych) na
rzecz duych organizacji. Sektor MSP odgrywaztwazna role w dystrybucji oraz
sprzeday produktéw i ustug oferowanych przezzguprzedsibiorstwa [8, s. 19, zob.
9, s. 86-93].

Proces ksztattowanigwiadomdci ekologicznej i przechodzenie w stgon
ekozargdzania w sektorze MSP etlzie uzaleniony od pewnych cech
charakterystycznych tej grupy podmiotéw gospodashzyNalery wskaza tu przede
wszystkim na silng role przedskbiorcy (kreatora podmiotu) w budowaniu
swiadomaci ekologicznej cakci organizacji. W przypadku firm sektora MSP
najczsciej wiaciciel posiada istotny udziat w zadzaniu przedsbiorstwem. W
firmach sektora MSP funkcje wdeiciela, menegera i agenta zmian ¢gto nie §
rozlagczone: wladza wigiciela wyptywa nie tylko z prawa wilasém, ale réwnie z
pozycji zajmowanej w strukturze organizacyjnej$5.17]. Inhibitoremiwiadomdci
ekologicznej mee by rowniez wieksza intuicyjnosé dziatania i brak
strategicznych ram odniesienia dla funkcjonowanigelw matych i srednich
przedsgbiorstw. Problemem we wdraniu dziatéa wynikajacych z uksztattowanej
swiadomdaci ekologiczne] mog by¢ ograniczone zasoby rzeczowe i finansowe
firm sektora MSP.

Z drugiej strony naley pamkta¢ o istotnych szansach budovéywiadomdaci
ekologicznej w sektorze MSP. Muaa tu wymient wysoka elastyczndé¢ dziatania i
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mozliwosci szybszego wddéania innowacji, w tym ulepsgzeorganizacyjnych w
matych firmach, a tate latwe wchodzenie w uklady kooperacyjne i gzki
partnerskie. Przewaga w zakresie podejmowaniaadzialigzanych z ekologizagj
gospodarowania mnie by tak’e uzyskiwana poprzez wykorzystywanie
preferencyjnych srodkéw finansowych, w tym pomocy publicznej z fusdy
strukturalnych UE.

13.3. Metodyka prowadzonych badai i charakterystyka analizowanego
przedsiebiorstwa

Biorac pod uwag powyzsze rozwaania podito badania w przedgdiorstwie
produkupcym piank poliuretanow dla budownictwa. Wyboru przedbiorstwa
dokonano w sposob celowy, uwegdhiajgc takie kryteria jak:

— charakter dziatalnosci — firma jest producentem plyt izolacyjnych z twegd
poliuretanu stosowanych w budownictwie,

— specyfika procesu technologicznege w procesie produkcji wykorzystywang s
miedzy innymi zwhzki chemiczne o nieobgnym wplywie na srodowisko
naturalne,

— wielkosé przedsigbiorstwa — firma dziato jako mikroprzedgiiorstwo.

W procesie badawczym wykorzystano technikvywiadu swobodnego z
wiascicielem firmy, technilk obserwacji nieuczestnigze] oraz metogl badania
dokumentéw.

Zaklad dziata jakofirma indywidualnego wiasciciela od 1989r. Siedziba
Zlokalizowana jest na obrz&ch todzi, w terenie czystym ekologicznie. Wokét
budynkow zaktadu zielesisic trawniki, dziatllc porastaj rzadkie gatunki drzewek i
krzewow. Wida, ze firmie zaley, aby w okolicy wytwérni byto przyjemnie. Wokot
firmy dominuje ziel@, lasy i zagajniki. Buduje sikilkanacie obiektdw, cgs¢ jest jw
wykonczona - powstaje nowe osiedle domow jednorodzinnych

Przedsgbiorstwo jest producentem pianki poliuretanowej ddadownictwa.
Poliuretan ma bardzo dobre parametry izolagghnaoieplnej, nie powodujeadnych
zjawisk ubocznych, jest lekki, niengidiwy, chemoutwardzalny i nieszkodliwy dla
zdrowia. Tego rodzaju materiat nadaje gnakomicie do izolacji cieplnejcian,
stropéw, dachéw, a tak rurochgow i zbiornikbw. Mana nim réwnie wypetnia
puste przestrzenie w murze w celu gkgizenia izolacyjnéti cieplnejscian. Pianki
poliuretanowej wywa st pod r@&na postaca - w zalenosci od funkcji, jak ma
spelnig. Wynika std dwa r&norodnd¢ wyrobéw firmy, przeznaczonych do
konkretnych celow budowlanych.

Pomimo stosunkowo wysokiej ceny zakupu dla inwespmiiuretan jest materiatem
trwatym. Pianka poliuretanowa z uwagi na swoje sefaosci eliminuje te wiele
btedéw wykonawczych i projektowych oraz daje komfort eksploatacji na dtugie
dzieskciolecia. Poliuretan stosowany na otuliny do izplatepto- i zimnochionnej
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rurociggébw wytrzymuje temperatury do 1%®D bez zmiany wiciwosci. Plyty marna
klei¢ zarowno na zimno, jak i na ciepto przgyaiu smoty lub lepiku. Ani welna, ani
styropian - gtéwni konkurenci poliuretanu - nieglgikich maliwosci.

Firma od pocatku swojego istnienia stworzyta wiele rozwa, ktére odnotowaty
wielki sukces na rynku polskim np.: wypetnienie mgth przestrzeni w murach, czy
izolacja termiczna rur na miejscu budowy. Przgusrstwo wspétpracuje z wieloma
firmami z Polski, jak i z innych krajow. W dzied&n wymiany technologii
wspotpracuje z firmami wioskimi, zakup i handel ®aucow pochodzi z Niemiec,
wyroby g eksportowane do Czech, treyapzmowy handlowe z Ukrain

Poniewa dziatalng¢ zaktadu ma charakter sezonowy, zmienna jestlitzba
zatrudnionych w nim os6b. W okresie letnim, gdy lopoodukcji niezlkdna jest ekipa
dziatapca na placach budéw, firma zatrudnia 8-10 oséb. kéesie zimowym, ze
wzgledu na ograniczenie prac budowlanych, wystarczy &@esp 4 pracownikow, do
zapewnienia aggtosci produkcji i obstugi magazynow. Zasafirmy jest ograniczanie
zapasow. W zwizku z tym produkcja na magazyn jest znacznie ograna.
Oczywiscie, dla typowych, najbardziej popularnych wyrobtniejs pewne zapasy
niezlegdne dla zapewnienia agtosci wymiany handlowej. Mniej typowe wyroby
mozna zamowé w krétkim terminie. Umgliwia to obnienie kosztéw dziatalrioi
przedsgbiorstwa.

13.4. Wyniki badan prowadzonych w przedsgbiorstwie

W trakcie bada, na podstawie wywiadu przeprowadzonego zewzelem firmy
zidentyfikowano trzy podstawowabszary ksztattujace swiadomosé ekologiczra w
przedsgbiorstwie:

1. Pelm wiedz o procesach zachogtzch w przedsbiorstwie i ich wplywie na
sfefe biosfery.

2. Biezace dziatania podejmowane w celu ochrony negatywnagdywu na
srodowisko naturalne.

3. Projekcje zmian w zakresie ochrofrpdowiska w przedsbiorstwie.

W pierwszym i drugim obszarzeoddano analizie procesy technologiczne
zachodzce w przedsgbiorstwie z punktu widzenia wygiowania zagrzenia dla
srodowiska naturalnego, a tak dziatania podejmowane celu ograniczenia ich
negatywnego wplywuna biosfeg.

W firmie stosowaneasrozne systemy spieniania pianki poliuretanowej, ni?UR
E-33 lub Syspur SH 4055 w zaitesci od wtasnéci produktu, jakie chce giza ich
pomo@ oshgng¢. Systemy spienianiag sdwukomponentowe. W ich sklad wchodzi
komponent A (poliol) oraz komponent B (izocyjaniaWy procesie produkcyjnym
wykorzystywany jest rownie chlorek metylenu jakgrodek czyszcxy do gtowicy
witryskujacej.
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Gtéwnym skiadnikiemkomponentu A s3 poliole - produkty oksypropylenowania
alkoholi wielowodorotlenowych i cukréw. Skladnik 2awiera bardzo mate #Hoi
stabilizatorow silikonowych i katalizatorow aminoghy Niektore asortymenty
zawieray ponadto antypireny i freon. Komponent A jest pyakhie nietoksyczny i
niepalny w temperaturze otoczenia przy zachowaniementarnych zasad
postpowania ze zwizkami chemicznymi i PP2 Nie wywiera draniagcego dziatania
na skog. Zapala si z trudem, dopiero po zapaleniu ptoniggtym ptomieniem.

Komponent B (MDI) to Izocyjanian. Z chemicznego punktu widzgnto
dwuizocyjanian 4,4-dwufenylometanu. Dwuizocyjaniamypolczeniu z poliolami lub
innymi zwigzkami z aktywnymi atomami wodorug stosowane do otrzymywania
spienianych i niespienianych tworzyw poliuretanotycarb, klejow lub lakierow.
Jednym z giéwnych ich zastosawjest produkcja pianek poliuretanowych. Pary MDI
dziatap drazniagco na oczy, gardio i blonyluzowe. Oblanie skoéry powoduje
zaczerwienienie, a digze dziatanie - oparzenia i trudno g s¢ rany. W przypadku
wystgpienia ekspozycji MDI, osoba poszkodowanazenodczuwaé podranienie oczu,
nosa i gardta. W powaiejszych przypadkach osoba takazmdy¢ dotknigta ostrym
podranieniem oskrzeli i trudniwiami w oddychaniu.

Chlorek metylenu to srodek uywany w procesie technologicznym do czyszczenia
gtowicy wtryskupcej maszyny do spieniania pianki poliuretanowegt e zwihzek
szkodliwy w przypadku wdychania. Nasmie na cigty kontakt drog wziewr lub na
wysokie dawki 4 sam drogz wywotuje objawy znieczulenia mage doprowadZi do
utraty przytomnéci i smierci. Chlorek metylenu metabolizowany jest w arigenie do
tlenku wegla, ktéry zmniejsza pojemadtlenowg krwi. Zwigzek ten podrania skoe i
oczy. Wielokrotne nat@nie na wysokie stenia mae spowodowé uszkodzenia
watroby i nerek.

W  zwigzku z wysgpowaniem potencjalnych zagem zwigzanych z
wykorzystaniem komponentéw w firmgtosuje sé okreslone dziataniaprewencyjne:
— wihasciwy transport skladnikow - skiadniki A i B przewosiec w szczelnie

zamknitych beczkach metalowych o pojensniook. 200 dr,

— przestrzeganie zasad pracy z dwuizocyjanianamidrkiem metylenu, ktéra ze
wzgledu na charakter tych sktadnikbw powinnac tiyezpieczna i prowadzona z
uwzgkdnieniem zasad pracy z tymi materiatami. W tym absz stosowaneas
nastpujgce rozwizania:

» zapewnienie odpowiedniej wentylacji,

» stosowanie odzig ochronnej,

» odpowiednia ochrona drog oddechowych (maski octenn

* higiena miejsca pracy - utrzymywanie miejsca pracyvyposaenia w

czystaci i tadzie, stosowanie jednorazowych opakowaarzdzi,

* higiena osobista - w tym réwrig@ranie zanieczyszczonej odaie

* Swiadomac¢ i przestrzeganie zaleg@ierwszej pomocy w przypadku kontakt

ze skog, kontakt z oczami oraz z drogami oddechowymi,

» zabezpieczenia w przypadkuzaou.
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W wyniku realizowanego procesu produkcyjnego pojstaieobogtne dla
srodowiska naturalnego: pyly, odpady produkcyjnetatia puste beczki po
komponentach oraz zagenia toksykologiczne powietrza.

Pyly w trakcie procesu produkcyjnego powstajyv wyniku przycinania
wytworzonych elementéw z pianki poliuretanowej rie fpub na frezarce. Ich sktad
chemiczny jest wgic identyczny jak sktad pianki poliuretanowe;j. Pyty pianki
poliuretanowej mog draznigco wplywa& na cialo pracownikdw i powodowa
zakidcenia pracy uktadu oddechowego. Aby temu zZigggtracownicy stosajodzie
ochronn, a w celu ochrony drég oddechowychytkowane g pétmaski ochronne. W
celu zmniejszenia emisji pytdbw wewtnz hali produkcyjnej stosowany jest odkurzacz
przemystowy, a tale dziataj wentylatory.

Odpady produkcyjne w trakcie procesu produkcyjnego powstaj wyniku:

— oczyszczania naddatkbw na elementach z pianki netdinowej powstatych w
wyniku spktrzania pianki w formach,

- przycinania wytworzonych elementow na pile lub &rez,

- wytworzenia wadliwego wyrobu, ktéry nie posiada vaganej jakeéci,

- préb z nowymi systemami spieniania.

Odpady produkcyjne pakowane s duze worki, magazynowane i ngphie
sprzedawane za symbolicgnoptat klientom, ktérzy wykorzystaj je do
wykonania ocieplg stropow Ilub podidg. W ten sposéb klienci uzygkuj
ekonomicza mazliwos¢ ocieplenia - ten sposéb nie posiada $ehaosci
termoizolacyjnych gotowych produktow z pianki pogtanowej, jednak ze
wzgledu na maliwos¢ zastosowania grubej warstwy odpadow i uszczelaiéch
pytami, mana uzyska znacaca popraw izolacyjngci. Firma natomiast
rozwigzuje problem zwjzany ze znaczniloscia odpaddéw powstagych w trakcie
procesu produkcyjnego, ich sktadowaniem i przeswdem na wysypiskamieci
lub do utylizacji. Jest to sposéb nie tylko ekonomny, ale jednoczaie godny
zauwaenia w aspekcie ekologicznym, gdyrozwigzuje problem odpadéw
produkcyjnych w firmie.

Hatas w trakcie procesu produkcyjnego powstaje podczeezofvania i
pitowania. Hatas spowodowany jestzt@raa urzadzania do spieniania pianki
poliuretanowej. W wyniku orzeczenia wydanego na gSpadie bada
przeprowadzonych na zlecenie Wojewddzkiej Stacjiitaano-Epidemiologicznej i
oceny stanowisk pracy stwierdzongge pomiary nie wykazaly przekroaze
dopuszczalnych warfoi hatasu. Pracownicy chranisic przed hatasem podczas
pracy stanowisku ecia pianki poliuretanowej zakladg stuchawki. Halas, ktory
tam wystpuje nie jest jednak, jak wynika to z przeprowadadmbada szkodliwy
dla ich zdrowia.

Prowadzoneanalizy toksykologicznepowietrza wykazatyze zadne normy nie
zostaly przekroczone. Jak wynika z przeprowadzonyataliz nie istnieje
zagraenie dla zdrowia pracownikbw podczas procesu saigai pianki
poliuretanowej. Dopuszczalneggenia nie § przekroczone, a istnigga wentylacja
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i srodki ochrony osobistej pracownikow wystarczdp zapewnienia bezpiecznych
warunkdéw pracy.

Po wykorzystaniu w procesie technologicznym sktadwi A i B pianki
poliuretanowej oraz chlorku metylemozostap puste beczkio pojemnéci 200dn.
Pojemniki po chlorku metylenu i skladniku B szyste, bowiem niewykorzystana
koncéwka chlorku metylenu szybko wyparowuje, a begaksktadniku B § zalewane
woda. W wyniku pohczenia sktadnika i wody zachodzi reakcja chemicanayniku
ktorej powstaje ,kaszka” - polimocznik - niegra substancja, ktéra jest stosowana
jako nawoz i jest ona wylewana na terenie zakladedg ziomowaniem pojemnika.
Nie tylko jest ona niegéma dlasrodowiska naturalnego, ale f&kwspomaga procesy
zyciowe ralin.

W beczkach po komponencie A pozostaje jeszcze Okg/bBczk substancii.
Pojemniki te § zwracane do producenta. Kofey ekonomiczne ze ziomowania
beczek nie pokrywaj nawet w petni kosztéw transportu i obstugi wywozu
pojemnikow, jednak ze wzgllu na brak madiwosci skladowania pustych pojemnikow
na terenie zaktadu, jak rowiige wzgédu na brak zainteresowania pustymi beczkami
ze strony potencjalnych odbiorcéw firma oddajeggpdnktu skupu ztomu.

W trzecim z obszaréw ksztattgych swiadoma¢ ekologicza w przedsgbiorstwie
poddano analizie potencjalne mgliwosci zmian, ktére mog zosté& zastosowane w
celu zmniejszenia zagren ekologicznych wyspujacych w trakcie procesu
technologicznego w firmie. Na podstawie wywiadu ztadeicielem firmy
zidentyfikowano nagpujace, potencjalne obszary zmian:

— zasgpienie dotychczas aywanej maszyny do spieniania pianki poliuretanowej

SGN 10-12 maszywysokocsnieniowns,

— zmiana metody produkcji z obecnie stosowane] metoghgtej na metod
ciagta,

— zasypienie niebezpiecznego dldrodowiska i pracownikow firmy chlorku
metylenu bezpieczniejgsubstang,

— zastosowanie bardziej wydajnych metod oczyszczaaliaprodukcyjnej z pytow
powstajcych w trakcie procesu technologicznego,

— zastosowanie detergentu neutralipeigo w daym stopniu chlorek metylenu,

— foliowanie ptyt z pianki poliuretanowe;j.

Istnieje maliwos¢ zasgpienia dotychczasyywanej w firmie, niskognieniowej
maszyny do spieniania pianki poliuretanowegszym wysokocgnieniowa. Maszyna
tego typu podczas swojej pracy nie potrzebuje wcesie produkcyjnym do
oczyszczania gtowicy wtryskagej rozpuszczalnikbéw, czyli ywanego dotychczas
chlorku metylenu. W maszynie wysok&ueniowe]j oczyszczanie gtowicy
wtryskujacej nasgpuje samoczynnie po kdym witrysku poprzez zastosowanie
strumienia powietrza o bardzozun cisnieniu. Dzieki temu resztki pianki nie zalegaj
w gtowicy i nie spowoduj jej zablokowania.
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Zasypienie metody nieggtej ciagta metods produkcji rozwigzatoby w
znacznym stopniu problem pyldw powsgtjch w trakcie obecnego procesu
technologicznego, bowiem w tej metodzie cata proffukelementéw z pianki
poliuretanowej jest zautomatyzowana i odbywansi tamie produkcyjnej. Umaiwia
to zwickszenie wydajnéci produkcji, polepszenie wdaiwosci produkowanej pianki
oraz zmniejszenie emisji pytow, bowiem z linii pubdji ciggtej wychodz gotowe
wyroby.

Istnieje take maliwos¢ zasgpienia chlorku metylenubardziej bezpieczry
substanch, o podobnym efekcie stosowania. Fakubstang mog by¢ etery
wysokorozgajzione. § one niepalne i majwyzsz temperatuy wrzenia - dzki
czemu g§ mniej lotne ni chlorek metylenu. Ich dziatanie nie jest tak taksye, nie
wplywajg draznigco ha ciato ludzkie. §one bezpieczniejsze wzyciu zarbwno dla
pracownikéw firmy, jak i dldrodowiska naturalnego.

Wiasciciel zaprezentowat tak nowy pomysttatwiejszego usuwania pytow
powstajcych w wyniku procesu produkcyjnego ¢@ia). Podczas etia, w wyniku
ruchu pity, pylki ulegaj natadowaniu elektrostatycznemu. Wobec tego prpiaie
si¢ do ubraé i do samych pracownikéw, jak réwiiedo innych przedmiotow, co
wydatnie utrudnia ich usuwanie.

Aby ulatwi¢ proces oczyszczania powietrza z pyldwzme zastosowametod
.przeciwnych fadunkow”. Wykorzysta¢ elektrostatyczne natadowanie pytow
teoretycznie wystarczyloby zbadaje i przytey¢ przeciwne tadunki, np. do
prowadnicy maszyny, lub zedo innego elementu, do ktérego pyly mialyby si
przyczepié. Umazliwitoby to zebranie wikszej ilasci pytdbw z plyt z pianki
poliuretanowej, jak rowniez powietrza i maszyn w hali produkcyjnej. Dodatkow
pyly bedzie mana w tatwiejszy sposéb transportado workow.

Jest to bardzo korzystne roza@nie, bowiem zmniejszytoby ug¢liwe pylenie
z gotowych ptyt z pianki poliuretanowej podczas$portu i montowania na placu
budowy. Wprowadzenie go do praktycznedyaia jest jednak skomplikowane - nikt
w Polsce nie stosuje tego typu rozmdnia oczyszczania z pytdw poliuretanowych, a
rozwigzanie to wymaga wielu bafld doswiadczeé. Koszt tego przedsivziecia jest
niemazliwy do oszacowania, z jednej strony ze wryl na brak bada z drugiej, ze
wzgledu na brak dogpnych na polskim rynku materiatéw do wykonania petay

Kolejng zmiano mae by zastosowanie detergentu neutralizego chlorek
metylenu. Substancja ta péyeiu do przeczyszczenia gtowicy wiryskogj kierowana
jest do beczki z poptuczynami,ggkwydostaje i za pomog odciagu miejscowego do
srodowiska. Mana zmniejsz§ bezpdrednig emisg chlorku metylenu dérodowiska
poprzezzastosowanie detergentu z mydtaChlorek metylenu jest substaméwaina,
detergent, jako roztwor mydtactizie miat charakter zasadowy. W wyniku reakcji
miedzy nimi nasipi wiec zobogtnianie chlorku metylenu. Po dokladniejszych
analizach obliczono,ze w wyniku zastosowania emisja chlorku metylenu do
srodowiska zmniejszytaby o ok. 10%,
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Ostatng zaproponowaginicjatywa moze by¢ propozycjaoliowania ptyt z pianki
poliuretanowej. Pyly, ktore powstaj podczas eicia ptyt z pianki poliuretanowej
stanowj nie tylko problem w samym zaktadzie, ale réwnpodczas transportu, jak
rowniez podczas monta na placu budowy. Powodem tego jest fakt,nie zebrany
doktadnie z ptyt pyt opada z nich i przeszkadza zaste transportu, jak réwrie
montau. Obecnie piyty gbindowane za pomadasmy z tworzywa sztucznego w celu
tatwiejszego przenoszenia i transportowania. Namvigzuje to jednak waden sposob
problemu niewygodnych pytow.

Czsciowym rozwhzaniem mae by foliowanie plyt za pomag cienkiej folii z
tworzywa sztucznego. Dgii temu, ze piyty keda zafoliowane, podczas transportu
uniknie s¢ ucigzliwego pylenia. Zwgkszy to rownie estetyk handlows plyt
uatrakcyjniagc ich opakowane.

13.5Podsumowanie i wnioski

Swiadomd¢ ekologiczna rozumiana jako modyfikacja posiadamégdzy i
sposobu mélenia ludzi w stroa ksztattowania szacunku, wyoliea i dziataa na rzecz
ochrony przyrody i srodowiska stanowi way komponent idei spotecznej
odpowiedzialnéci biznesu. Staje siona istotnym wyzwaniem dla wspotczesnych
organizacji, w tym réwnie matych isrednich przedsbiorstw, ktére funkcjonuj w
warunkach pospujacej ,ekologizacji” mylenia i gospodarowania.

Przedstawione w niniejszym artykule wyniki badaprowadzonych w
przedsgbiorstwie sektora MSP produkigym piank poliuretanow dla budownictwa
pozwalaj na sformutowanie nagiujacych wnioskow:

— subiektywna ocena wywiadu przeprowadzonego Zcideelem firmy wskazuje zi
posiada on wysaekwiedz na temat proceséw zachadych w przedsbiorstwie i
ich wplywu na stansrodowiska naturalnego. Respondent charakteryzuje si
etyczry postavq, nastawieniem i przekonaniem o wado srodowiska
naturalnego, a jego pagly i opinie odzwierciedlajnastawienie proekologiczne,

- w przedstbiorstwie zidentyfikowano trzy podstawowe obszamwiadomdaci
ekologicznej: wiedg o procesach zachogtzch w przedsbiorstwie i ich wpltywie
na sfeg biosfery, bieace dziatania podejmowane w celu ochrony negatywnego
wplywu na srodowisko naturalne oraz propozycje zmian w zakrgsdprawy
ochrony érodowiska w przedsbiorstwie. W kadym 2z tych obszaréw
podejmowane g okrelone dziatania i inicjatywy ksztattage swiadomaé
ekologiczra w firmie,

- firma prowadzi badania i monitoring wplywu realizamych procesow
technologicznych n&rodowisko naturalne. Obejmupne méedzy innymi pomiary
zapylenia pytem pianki poliuretanowej oraz poziommatasu na stanowiskach
pracy. W przedsbiorstwie podejmowaneggoznorodne dziatania bigce majce
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na celu ograniczenie wptywu zagea procesu technologicznego na ludzi i stan

srodowiska naturalnego,

- w przedstbiorstwie zauwaa sk podejmowanie inicjatyw proekologicznych, ktére
implikuja réwniez korzysci w innych obszarach funkcjonowania. Przyktadem
moze tu by sprzeda odpadow produkcyjnych jako materiatu wykorzystyego
do wykonania ocieple Inne inicjatywy nie wpisuaj sic z kolei w ekonomicza
racjonalné¢, czego przyktadem nmie by zlomowanie beczek po komponentach
produkcyjnych,

- W przedsgbiorstwie zidentyfikowano rownie pewry pule pomystéw
ograniczajcych zagraenia ekologiczne wyspujace w trakcie procesu
technologicznego. &S one w wikszaci wynikiem przemylen oraz
proekologicznej postawy wdaiciela firmy i wskazuj na okrélone zasoby
kreatywndci w procesie ksztattowaniviadomaci ekologicznej.

W konkluzji mazna stwierdz, iz analizowane przeddiiorstwo charakteryzuje
wysoka swiadoma¢ ekologiczna, odnogeza sé zarowno do dziafa biezgcych, jak
réwniez zwigzana z przysziymi kierunkami rozwojZrodiem tej swiadomdci i
agentem zmian proekologicznych staje sv podstawowym stopniu wdeiciel
przedsgbiorstwa. Od jego wizji i cech przywddczychdzie zaleata w duym stopniu
dyfuzja swiadomdaci ekologicznej na gruppracownikow i innych grup interesariuszy
przedsgbiorstwa. Do podstawowych barier we wprowadzaniiamnzmierzagcych do
rozwoju ekozargdzania w firmie wskazano przy tym ograniczone zgdotansowe i
rzeczowe, charakterystyczne dla firm sektora MSP.
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