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ZAKRES WYKORZYSTANIA ELASTYCZNYCH
FORM ZATRUDNIENIAW SEKTORZE MSP

Agnieszka Starg Marek Matejun

1. Elastyczne formy zatrudnienia

Wspotczesne firmy dzialaj w zmiennym iniepewnym otoczeniu
implikowanym przez szybki pagt w nauce, technice oraz gospodarkach
poszczegollnych krajow. Organizacjaewimusi szybko dostosowywasie do
nowych wymogéw rynku. Wzrastgja konkurencja sprawia, ze
przedsgbiorstwa w coraz wkszym stopniu koncentryjsic na skuteczniejszym
wykorzystaniu zasobow ludzkich. Zatrudnianie bowiei®uchronnie wize sk
dla pracodawcy z kosztami. Uelastyczadajelacje z pracownikami pojawiaesi
szansa zwkszenia wplywu na ksztattowanie kosztéw pracy obezdziej
efektywne wykorzystanie zasobdéw kadrowych przgusistwa. W literaturze
zZwraca s} uwag, iz oferta uméw na wykonanie prac w zakladach musi by
coraz bogatsza iuwzglnia¢ specyficzne wihciwosci konkretnej pracy, jej
ekonomicznéc i efektywna¢ [1, s. 65]. Obecnie unikagszatem statycznego
podporadkowania pracownikéw pracodawcy na rzeezdekszenia autonomii
i odpowiedzialndsci za prace samodzielnych wykonawcow

Celem artykutu jest identyfikacja iwskazanie =zmu wykorzystania
wybranych elastycznych form zatrudnienia oraz dkrée najwaniejszych
skutkéw ich stosowania w sektorze matyéheidnich przedsgbiorstw.

Nalezy zwroci uwag;, iz podziat organizacji wedtug wielkoi ujmowany
jest wliteraturze niejednolicie. Rgje ,malego” Ilub $redniego”
przedsgbiorstwa jest paiciem umownym, uzalmionym dodatkowo zaréwno
od stopnia rozwoju gospodarcze-go, uprzemystowjetey bragy przemystu
[2, s. 10]. W Polsce kategoria maltychsrédnich przedsbiorcow zostata
wyraznie wyodebniona w definicji opartej na wdaiwosciach ilgciowych,
ktéra znajduje si w Ustawie o swobodzie dziatalie gospodarczej. Zgodnie
z definich zawary w artykule 104, 105 i 106 powszej ustawy, zdefiniowane
zostaly trzy Kkategorie przedbiorstw zaliczane do sektora MSP:
mikroprzedsibiorcy, mali orazredni przedsibiorcy [3].
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Pracodawcy coraz e¢fiej korzystaj z r&znorodnych form zatrudnienia,
innych niz stosunek pracy, okflanych jako elastyczne (alternatywne,
atypowe). Sa one tworzone i wdiane przez pracodawcow przede wszystkim
w celu przycigniecia i zatrzymania wykwalifikowanych pracownikow prz
zminima-lizowaniu kosztéw pracy [4, s. 91]. Wybramtastyczne formy
zatrudnienia przedstawiono na rys. 1.

telepraca |(— —)I umowa zlecenie
leasing pracowniczy |(— —)I umowa o dzieto
]

Elastyczne formy
zatrudnienia

staz absolwencki |(— —)I umowa o pragnaktadcz
outsourcing |(— —)I kontrakt menezerski

~ Rys. 1.Wybrane elastyczne formy zatrudnienia
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie [1, s. 78].

raca czasowa <& )I umowa agencyjna
I |

Elastyczne formy zatrudnienia oma podziek na dwie grupy: te, ktére
spetiaj kryteria tradycyjnych relacji pracodawca pracownik zakresie
podziatu obowizkow, czasu pracy oraz form komunikacji, mimae
wprowadzaj nowe ich formy oraz te, ktére wprowadzaows jakos¢ w tych
relacjach, takie jak niezaley pracownik kontraktowy czy angmwany
pracownik okresowy lub w ogole kwestionujdotychczasowy podziat na
pracodawe i pracownika [5, s. 250].

W przypadku elastycznych form zatrudnienia fornmelmie stosuje ei
okreslenia pracodawca i pracownik. Umowy cywilnoprawrggdobnie jak
spotdzielcze umowy o pracnaleza do niepracowniczych stosunkow pracy.

Nalezy ponadto zwréd uwag, iz zatrudnienie na innej podstawiez ni
stosunek pracy nie podlega rygorom prawa pracyasxeza co do sposobu
wykorzystania pracy osoby zatrudnionej (z aegleniem ochrony obowazkow
zycia izdrowia), czasu pracy, wysakd wynagrodzenia, czy dodatkowych
obowiazkéw podmiotu zatrudniagego wobec osoby wykorugiej prag [6, S.
28].

Do najbardziej znanych nake umowa zlecenie iumowa o dzietlo. Na
podstawie umowy zlecenia przyjmugacy zlecenia, (czyli zleceniobiorca)
zobowhzuje st do wykonania okrdonych czynnéci na rzecz dagego
zlecenie (czyli zleceniodawcy). Zleceniobiorcami gqo by¢ rowniez
pracownicy, lecz zwraca ¢siuwag;, iz jest to rozwazanie demoralizare,
niesprawiedliwe i mze by uzasadnione tylko w wyjkowych przypadkach [7,
s. 68]. Przyjmujcy zlecenie wykonuje czyndci, ktére nie wymagaj
zatrudnienia w statym czasie, w oznaczonym miejspod kierownictwem
pracodawcy. Zleceniodawca nie modomagéa si¢, aby zlecona praca byla
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wykonywana codziennie w olilenych godzinach iwyznaczonym miejscu.
Dopuszcza gi wykonanie zlecenia przez osobzech — zasgpce. Umowa ta
moze by odptatna lub nieodptatna. Umewelecenia mena fatwiej rozwazat
niz umow; o0 prag, przez wypowiedzenie, w dodatku wzkgm czasie.

W firmie mazna zatrudrd wykonaweg na podstawieumowy o dzieto.
Podczas wykonywanej pracy nie trzeba kontrolbwani nadzorowa
wykonawcy, bowiem rozlicza sigo z osignietego efektu. Wykonawca nie ma
obowiazku osobistegéwiadczenia pracy, lecz ponosi galdpowiedzialné za
wykonanie dzieta. Umowa ta m® by odptatna lub nie itatwiej mma j
rozwiazat niz klasyczny stosunek pracy.

Dla firm korzystna mge by réwniez umowa agencyjna gdyz agent sam
troszczy st o prawidtowe rozliczenie z ZUS i US. Przez umoagencyja
przyjmujacy zlecenie (agent) zoboaziuje sk, w zakresie dziatalrfoi swego
przedsgbiorstwa, do statego predniczenia, za wynagrodzeniem, przy
zawieraniu z klientami umOw oznaczonego rodzajuzeaz dajcego zlecenie
przedstbiorcy albo do zawierania ich w jego imieniu [8,38]. Umowa ta jest
odplatna i zazwyczaj rozliczana w systemie prowiggj. Agent sam decyduje
tu o sposobie wykonywania zadania.

Obecnie wekszai¢ funkcji maze by wykonywana przez osoby ozmych
kwalifikacjach w domu. W takiej sytuacji mwoa zatrudni pracownika na
podstawieumowy o prac naktadcza. Wykonawca, czyli chatupnikiwiadczy
wowczas pragna rzecz swojego pracodawcy (zwanego Nalfp[®. Korzysta
on z podobnej ochrony prawnej jak pracownicy. Uracwprag zawiera s
z nim na pdmie itrzeba w niej okidi¢: rodzaj pracy, termin jej rozpogza
oraz zasady wynagradzania. Wykonawca sam organizajeesla sposob
wykonania pracy, przy czym nie musi j@yiadczy osobicie i nie podlega
kontroli naktadcy. Prac mogy wykona cztonkowie rodziny lub inne osoby,
tyle, ze w ustalonym terminie imiejscu, nagéeiej w domu lub innych
pomieszczeniach naktadcy -adihazwa ,praca chatupnicza [10, s. 10].

W warunkach samodzieldéci maze by wykonywana réwnig telepraca
Jest ona form zatrudnienia, w ktorejaswykorzystywane wspotczesne techniki
informatyczne i telekomunikacyjne. Telepgadefiniuje s¢ jako forng prae
poza domem. Wcistym znaczeniu mianem tym okla si prag wykonywar
w telecentrach iinnych oddalonych miejscach [194). Przyktadem magtu
by¢ telecentra czyli rézne formy biur wirtualnych lub niewielkich firm
funkcjonupcych poza siedzibzaktadu macierzystego. Odmiatelecentrow s
telechatki dziatapce w obebie spotecznéxi lokalnych. Rozwinicie telechatki
stanowi telewioska. Telepraca mze by wykonywana rownig w domu.
W Polsce forma ta jest jeszcze stabo rozgtanize wzgidu na ograniczony
dostp do Internetu i powszechfto wykorzystania nowoczesnych rozwan
teleinformatycznych. Jak wynika z oceny ekspertowmisji Europejskiej,
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w Polsce telepraca stosowana jest przede wszystkmatych firmach w celu
obnizenia kosztow [11, s. 89].

Do niestandardowych form zatrudnienia iorganizamjacy zalicza si
rowniez umowy o zarzdzanie, czyli kontrakty menedzerskie. Umowy
(kontrakty) menezerskie g to wszelkie formy zatrudnienia osob pebyich
funkcje kierownicze, w m§ ktérych meneder na czas petienia funkciji
zarzdzania w przedsbiorstwie udosipnia swoj wiedz fachowy w zamian za
wynagrodzenie [12, s. 20Etéwnym celem wszystkich kontraktéw jest poprawa
sytuacji gospodarczo - ekonomicznej zademnych firm, efektywne
wykorzystanie posiadanych przez nie zasobdéw lutizkicnateriatowych
i srodkéw produkcji, prowadge do diugofalowego rozwoju.

Oprécz powyej przedstawionych form moa réwnig stosowa,
samodzielnie lub jako rozaZania towarzysice innym takie formy zatrudnienia
jak: leasing pracowniczy, outsorcing, praca na waHE®, umowa O Sia
absolwenta u pracodawcy itd.

Leasing pracowniczy polega na tym,ze Klient (przedsbiorstwo
poszukugce pracownikdw) przerzuca na barki ustugodawcy s¢ajorocedur
zwiazanych z zatrudnieniem. Ustugodawgest agencja, ktorej dziataléio
dotyczy doranego zatrudniania pracownikdéw w celu wykonania pvacznych
przedsgbiorstwach [13, s. 10]. Uslugodawca przyjmuje nebis zawarcie
umowy regulujcej stosunek pracy, wyptaca wynagrodzenia i zapevetah
obsad stanowisk pracy obstugiwanych w firmie klienta.oba zatrudniona
przez agenegjzobowhzana jest do wykonywania polécpracodawcy — klienta
i stosowania sido obowjzujacego u niego poszlku, dyscypliny i czasu pracy.
W Polsce forma ta nie jest uregulowanagbdymi przepisami ani ustawami.
Leasing pracowniczy jest w naszym krajuiszy niz w krajach zachodnich,
aczkolwiek mniej rozpowszechniony.

Firmy wykorzystyw@ rowniez zpracy czasowej zwanej chwilowym
zatrudnieniem. Praca ta polega na tymczasowym eddefaniu pracownika do
innej firmy w celu wykonania okibonej pracy. Jest to alternatywa dla
zatrudniania pojedynczych osob na krotki czas. Msfsob firma mie zyska
specjalist bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, np. kosztéwitacii.

Jeli pracodawca chciatby otrzyragwiadczenie pracy, nie ponegzprzy
tym kosztédw wynagrodzenia zdwiadczom prag, powinien zatrudmdi
absolwenta na staAbsolwent mae zosté zatrudniony przez pracodagoa
podstawieumowy o sta absolwencki Pracodawca dgki temu zyskuje osap
do pracy, natomiast pracownik zdobywaswimdczenie i nowe umigjnosci.
Pracodawca, ktory decydujegstatrudnté absolwenta, me@ uzyska korzysci
nie tylko finansowe, ale tak te wynikagce z dobrego poznania i sprawdzenia
przydatndéci zawodowej osoby, ktéra w przysgbd mogtaby sta sie
pracownikiem danej firmy po zakozeniu stau. Wynagrodzenie, w przypadku
stazu absolwenckiego, ptaci absolwentowi adz pracy. J&i absolwent
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otrzymuje je od pracodawcy, to koszty jego wyptatyjogn byc
w czsci zwrocone przez ugd pracy. Podobnie jest w przypadku realizacji
innych programow rynku pracy.

Aby unikmg¢ kosztow pracy firmy przekazujak najwkcej swoich zadana
zewngtrz. Obecnie bezspornym jest tee w wielu przypadkach rzeczysgie
lepiej itaniej jest zapta¢i podwykonawcom mi zatrudnié petnoetatowych
pracownikdéw. Outsourcing przyczynit s¢ do wzmochienia tendencji
uelastyczniania form pracy. Jego istota jest wyznye s¢ réznych dziatéw
firmy, gtdbwnie pomocniczych i powierzanie ich prapecjalistom z zewatrz.
Outsourcing pozwala znacznie zracjonalizéwastruktue, zmniejszy
zatrudnienie, naklady na administracpa pracownikéw biurowych [14, s. 28].

Zastosowanie odpowiedniej formy elastycznego zaimma mae
przyczynt sie do obnzenia kosztow pracy oraz poprawy efektyweio
wykorzystania zasobow kadrowych organizacji. dRziatypowym formom
wspotpracy mena w wygodniejszym sposob realizawaniestandardowe
i sporadyczne prace, a takw przypadku trudrigi na rynku zbytu ograniczy
skak zwolnien pracownikow. Nalgy jednak réwnie zwrdck uwag na
mankamenty wynikage z wykorzystania atypowych form zatrudnienia, do
ktérych mana zalicz¢ miedzy innymi braku lub ograniczenie bliskich ezi
pracownika z przeddbiorstwem, czy teograniczenie ochrony pracownikéw na
podstawie przepisow kodeksu pracy

2. Metodyka i zakres prowadzonych badéa empirycznych

Uwzgledniajac powyrsze uwarunkowania w 2005 roku petdj badania
ankietowe na temat zakresu wykorzystania elastydznfprm zatrudnienia
w sektorze MSP w Polsce. Podstawowym celem ibabdgto okre&lenie
mozliwosci obnizania kosztow pracy poprzez stosowanie elastyczrigem
zatrudnienia w tym sektorze.

Zaplanowano przeprowadzenie badaa probie 50 firm wybranych
w sposi@b celowy. Jako obszar geograficzny hadgnaczono gmigKoluszki.
Badania przeprowadzono w 49 mikro i matych przgierstwach dziatacych
jako osoby fizyczne prowadee dziatalné¢ gospodarcz przede wszystkim
w brarry spazywczej i sektorze handlu.

Respondentami byli wégiciele tych podmiotow — w wkszdci mezczyzni
(55%) w wieku od 30 do 50 lat (80%) z wyksztatcemigednim zawodowym
(24%) lub zasadniczym (20%). Podstawowe informacfearakteryzujce
respondentow biacych udziat w badaniu przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1.Charakterystyka respondentow oraz obszaru dzatani
rynkowego ich przedsbiorstw

Pte¢ Wiek
kobieta 45% | do 30 lat 8%
mezczyzna 55% | od 31 do 40 lat 41%
od 41 do 50 lat 39%

Wyksztatcenie powyzej 50 lat 12%
wyzsze 18%
licencjackie 8% Obszar dziatania rynkowego firmy
policealne 12% | lokalny 47%
srednie zawodowe 25% | regionalny 29%
srednie ogodlne 12% | krajowy 20%
zasadnicze 21% | milzynarodowy 4%
podstawowe 4% zagraniczny 0%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow biada

Najmniejszy udziat w ogolnej liczbie wieicieli maj ludzie mtodzi do 30
roku zycia. Badane podmioty charakteryzigie niewielkim zakresem dziatania
rynkowego — wikszai¢ z nich dziata na rynku lokalnym (47%) lub regianah
(29%).

3. Wyniki badan w sektorze MSP

Analiza form prawnych zatrudnienia stosowanych wdogch
przedstbiorstwach wskazujeziw najwiekszym zakresie stosowaneg relacje
prawne oparte na przepisach kodeksu pracy. W @k@g)2-2004 stanowione
srednio ok. 77%-80% wszystkich analizowanych relgogwnych pongdzy
pracodawcami, a pracobiorcami. Domiguaj forma zatrudnienia jest przy tym
umowa nha czas nieolteny, ktéra zapewnia pracownikowi wiele kofezy
Przede wszystkim gwarantuje: gtatpra®, wynagrodzenie za czas
niezawinionych przestojéw i za czas choroby, pral@ourlopéw, rozwizanie
stosunku pracy za wypowiedzeniem, itd. Pracobianeszagwarantowane wiele
profitow, ale tym samym dla pracodawcy forma ta fegbardziej kosztowna.

Wszystkie badane firmy korzystajednak z pewnych elastycznych form
zatrudnienia, a udziat osGlwiadczcych prae na tej podstawie w odniesieniu
do wszystkich zawieranych uméw wynidst w badanymesie ok. 20%-23%.
Rysunek 1 prezentuje strukguzatrudnionych oséb w zaieosci od zawartej
umowy w latach 2002 — 2004.
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100% -

0p
80% [l umowa o prace na czas

nieokreslony

60% - [Eumowa o prace na czas

okreslony

40% [mumowy cywilno-prawne

O praktyki i staze
20% -

0%

2002 2003 2004

Rys. 1.Udziat zatrudnienia wedtug taych form prawnych w badanych przegisorstwach.
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw biada

Jak wynika z rysunku 1 &0d elastycznych form zatrudnienia firmy stasuj
najczsciej umowy cywilno—prawne, przy czym $ przede wszystkim umowy
zlecenia. W badanym okresie (w 2004 roku) tylkonmdorzedsibiorstwo
zatrudnito jeda osolz na umow o dzielo. W bardzo niewielkim zakresie
wykorzystywane growniez umowy o praktyki i stze absolwenckie.

W badaniach poddano réwnienalizie rodzaj stanowisk pracy, na jakie
przyjmuje s¢ osoby zatrudnione w elastycznych formach. Okagigjeze osoby
wspotpracujce na umowy cywilno-prawne oraz praktyki izgaabsolwenckie
przyjmowane & niemal wyhcznie na stanowiska robotnicze iwykonawcze.
W badanym okresie tylko jedna osoba zostata ptayna stanowisko pracy
o charakterze nierobotniczym (w 2002 roku na umaiecenie). Mae to
oznaczé, iz wspétpraca w ramach elastycznych form zatrudniewiazana jest
przede wszystkim ze zgkszonym zapotrzebowaniem na zatrudnienie w sferze
produkcji iswiadczenia ustug, w zakresie prostych prac, nie agemcych
wysokich kwalifikaciji.

Z przeprowadzonych baflavynika, & zatrudnienie na podstawie:

— umowy o prace nakladgz
— umowy agencyjnej,
— kontraktu menezkrskiego
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nie wystpito w ostatnich latach w badanych przetdsrstwach.

Ogolnie mana zatem stwierdgj iz w badanych firmach nadal domiguj
tradycyjne umowy o prace na czas nieékney. Przyghdajac sk rotacji
zatrudnienia w @igu roku, mana stwierdai, iz udziat osét¥wiadczcych prae
na podstawie niestandardowych form zatrudnienignieo Wynika to
z sezonowych przg¢ do pracy w okresach najgkiszego zapotrzebowania na
dobra i ustugi przeddbiorstwa, a tym samym zegkszonego zapotrzebowania
na sik robocz. Tak wic osobyswiadczice prae w krétkim okresie czasu
zwykle otrzymuj elastyczne umowy. Zmniejsaajone bowiem klopoty
zwiazane z sila ochromy, pracy, a tym samym przyczyriapic do obnienia
kosztow pracy oraz lepszej alokacji i wykorzystaragobow ludzkich.

Ankietowani przedgbiorcy wskazuy, iz wich firmach telepraca nie jest
w ogoble wykorzystywana, atylko w jednym przetsbrstwie sporadycznie
wykorzystuje st leasing pracowniczy. Wyniki baflavskazuyj zatem na bardzo
ograniczone zastosowanie innych elastycznych foatnudnienia w sektorze
MSP.

Cechy charakterystyczn badanej préby jest jednak bardzo powszechne
wykorzystanie outsourcingu. Wyniki wskazujiz wszystkie badane firmy
wykorzystup zewretrznych dostawcéw do realizacji oklenych zada.
Dotyczy to przede wszystkim obszaru rachunkasiva ksiegowasci. W tym
przypadku a 92% badanych przed$iorstw korzysta z zewgtrznych,
wyspecjalizowanych dostawcow. W mniejszym zakresiistuga zewgtrzna
obejmuje ustugi serwisowe i haprawcze, a w najrsmigh stopniu w ramach
outsourcingu realizowane sistugi informatyczne i transportowe. Rodzaje zada
realizowane w ramach outsourcingu przedstawionysianku 2.

ustugi rachunkowe J 92%

serwis, naprawy 39%

ustugi informatyczne 18%

ustugi transportowe 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 2.Zakres wykorzystania outsourcingu wgcij funkcjonalnym
w badanych przedgiiorstwach.
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow biada
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W ramach prowadzonych prac badawczych poddano eavamializie skutki
stosowania elastyczid zatrudnienia dla pracodawcow. Ankietowani uaja,
ze zastosowanie artypowych form wspoétpracy przycygi przede wszystkim
do zmniejszenia kosztow pracy, lepszego dostos@wstnuktury zatrudnienia
do potrzeb firmy oraz do petniejszego wykorzystamegencjatu pracy. Zakres
wskaza na poszczegoblne skutki stosowania elastycznycm featrudnienia
przedstawiono na rysunku 3.

zmniejszenie kosztéw pracy 86%

lepsze dostosow anie stanu i struktury zatrudnienia do

0,
potrzeb firmy 80%

petniejsze w ykorzystanie potencjatu pracy zatrudnionych 8%

ograniczenie kw oty $w iadczen pracow niczych o
charakterze socjalnym

lepsze mozliw o$ci w ykonania sporadycznych i
nietypow ych prac

oszczednos$é srodkéw finansow ych ponoszonych na
tw orzenie now ych stanow isk pracy

ograniczenie skali zw olnien pracow nikéw

ograniczenia nakladéw na szkolenia, rekrutacje

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 3.Skutki zastqsowania elastycznych form zatrudni@n@pinii respondentéw z sektora MSP
Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie wynikéw biada

W przypadku typowych form zatrudnienia znaczng&zzasu pracy ulega
marnotrawstwu, gtéwnie z powodu nieddavego gospodarowania nim, ziej
organizacji pracy i niedostosowania systemow czascy do rzeczywistych
potrzeb firmy. W dzisiejszych czasachzétg podmiot gospodarczy starag Si
dziatet jak najbardziej efektywnie i racjonalizo&vaswoje decyzje. Ponadto,
zdaniem okoto 25% wiagicieli elastyczné¢ ma wpltyw na ograniczenie skali
zwolnien, jak rownie ograniczenie naktadéw na szkolenia, rekrutasglekag
i dobor pracownikow.

Wydaje s¢, iz pomimo tegoze przedsibiorcy z sektora MSP zdgjsobie
sprawg z korzysci jakie mae przyniéé¢ przyjmowanie ludzi do pracy na
podstawie elastycznych form zatrudnienia @ne stosowane w niewielkim
stopniu.
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4. Podsumowanie

Stosowanie elastycznych form zatrudnienia stanapowied na zmienne
i nieprzewidywalne warunki gospodarowania. Ich wpaidzenie oznacza
odefcie od statycznych form wspétpracy opartych na pisaeh kodeksu pracy
na rzecz zwikszenia autonomii i mdiwosci wprowadzania zmian
w przedsgbiorstwie. Dzeki atypowym formom zatrudnienia przeglsiorcy
moa dazy¢ nie tylko do obniania kosztéw pracy, ale rowiieefektywnie
ksztattowad wielkos¢ i struktue zasobow kadrowych organizacjia 8ne zatem
jednym z filarow wysokiej elastyczia przedstbiorstwa i dostosowania jego
mozliwosci do wymaga turbulentnego otoczenia rynkowego.

Na podstawie przeprowadzonych badaozna zaobserwowsgpewne ogolne
tendencje zwizane z wykorzystaniem elastycznych form zatrudaieni
w sektorze MSP:

- W badanych firmach domimuj statyczne umowy o prac ha czas
nieokrelony. Przedsibiorcy w niewielkim zakresie wykorzystujptypowe
formy wspoélpracy, przede wszystkim zatrudaiajosoby na podstawie
umowy zlecenia na stanowiskach robotniczych. Ozmaszze respondenci
przede wszystkim wykorzystj atypowe formy zatrudnienia do
elastycznego ksztattowania potrzeb w sferze prgduleezparedniego
swiadczenia ustug.

— Badane przedgbiorstwa bardzo powszechnie korzysta outsourcingu,
przede wszystkim w zakresie ustug rachunkowychegavych oraz ustug
remontowych. Ta forma elastycznej wspoOtpracy z zgmnymi
wykonawcami wydaje siby¢ dominupca w badanej probie.

- Wsérdd skutkow wykorzystania elastycznych form zatiedia respondenci
wskazuj przede wszystkim na mliwos$¢ obnizania kosztow pracy oraz
lepsze dostosowanie struktury kadry ijej potencjatio potrzeb
przedstbiorstwa.

Wyniki przeprowadzonych badavskazuj zatem, z badani przedsbiorcy

z sektora MSP w niewielkim stopniu (poza outsoug@m) stosyj elastyczne

formy zatrudnienia. Zauwaja jednak wiele zalet takich rozgaan i by¢ maoze

zastosowanie atypowych form wspélpraegitie rozwijato s wraz z rozwojem
potrzeb kadrowych tych podmiotow.
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