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Katedra Zarzdzania, Politechnika t6dzka

8.1.Wprowadzenie

Procesy transformacji strukturalnej i systemowejlskiej gospodarki
dokonupce sg¢ na przetomie lat 80. i 90. XX wieku doprowadzityicazy
innymi do dynamicznego rozwoju podmiotdw gospodgehz sektora
prywatnego, w tym zwitaszcza matycKrednich przedsbiorstw. Jednoczénie
postpujaca liberalizacja wymiany gospodarczej, polityka vpagyzacji i brak
ochrony ze strony patwa oraz konieczié sprostania rositym i ztazonym
wymaganiom konkurencyjnego rynku i konsumentéw de@dzity dolicznych
sytuacji kryzysowychw sektorze diych podmiotow gospodarczych.

Odzwierciedleniem tych proceséw byty dkowe i jakgciowe zmiany w
sektorach diych, srednich i matych podmiotéw gospodarczych. Szacigeze
na koniec 1988 roku funkcjonowato w Polsce okotd Syskcy matych i
srednich podmiotéw gospodarczych, a udziat mategendsu w tworzeniu
dochodu narodowego wynosito 6% [4, s. 23].W efelcimemian strukturalnych
gospodarki, prywatyzacji sektora fsawowego, likwidacji nieefektywnych
przedsgbiorstw oraz wzrostu bezrobocia przy jednoczesnibgrdlizacji
dziatalngci gospodarczej i wprowadzaniu roagé prawnych sprzyjaicych
zakfadaniu prywatnych firm nagtit bardzo wyrany wzrost liczby matych i
srednich przedsbiorstw. Tafaza ,eksplozji przedskbiorczosci” w latach
1989 — 1993 doprowadzita do poziomu ponad 2 mirwptgych podmiotéw
sektora MSP [7, s. 50], przy jednoczesnym ogramiczdiczebndgci i roli
gospodarczej diych podmiotow.

Obecnie oba te sektory asistotnymi sktadnikami rinorodndci
gospodarczej, %a postpujaca zi@oncs¢ procesu zaggzania i interakcji
biznesowych pozwala na synergiczne wspotdziatanigyah organizacii
gospodarczych z partnerami z sektora MS&lem artykutu jest przedstawienie
wybranych kierunkéw wspoipracy ggch podmiotdw z matymi isrednimi
przedstbiorstwami oraz wskazanie roli tych zadesci w rozwoju duych
organizacji gospodarczych.
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8.2.Kierunki rozwoju oraz perspektywy wspotpracy sektada MSP
i duzych organizacji gospodarczych

Rozwaania dotyczce funkcjonowania matych érednich oraz diych
przeds¢biorstw @ w ostatnim czasie przedmiotem szczegodlnego
zainteresowania nauki o zadzaniu. Warto zwré¢iuwag, iz pojecie ,,matego”
lub ,$redniego” przedsbiorstwa jest przy tym pefiem umownym,
uzalenionym dodatkowo zar6wno od stopnia rozwoju gosSpIEO,
uprzemystowienia, czy bray przemystu [5, s. 10]. W Polsce kategoria matych i
srednich przedsbiorcéw zostata wyranie wyodebniona w definicji opartej na
wihasciwosciach ilasciowych, ktéra znajduje si w ustawie o swobodzie
dziatalngci gospodarczej. Natg zaznaczy, ze definicja ta spetnia wymogi
prawa wspolnotowego i opieracsia przygtym w nim rozumowaniu [3, s. 17].
Zgodnie z definicj zawary w artykule 104, 105 i 106 powszej ustawy,
zdefiniowane zostaly trzy kategorie przett#drstw zaliczane do sektora MSP:
mikroprzedsibiorcy, mali orazsredni przedsibiorcy [21]. Grupa ,duych
przedsgbiorstw” nie zostata przy tym zdefiniowana w ustalawstwie polskim
i mozna  traktowd& jako dopetnienie pozostatych podmiotéw w stosudku
wyodrebnionych ustawowo matychéirednich przedgbiorstw.

W tabeli 1 przedstawiono dane charakteryzej liczebné¢, udziat w
zatrudnieniu oraz w tworzeniu PKB firm sektora MS#taz duych
przedstbiorstw w ostatnich latach w Polsce.

Tabela 1.Dane statystyczne charakterymg sektor matychdrednich przedsbiorstw.

Liczba przedskbiorstw zarejestrowanych w rejestrze Regon

Kategoria przedsibiorstw 2002 2001
Przedsibiorstwa og6tem 3521189 100,00% 3374956 100,00%
Mikro (0-9 zatrudnionych) 3346870 95,05% 3206 452 ,09%0
Mate (10-49 zatrudnionych) 137 591 3,91% 131|106 3,88%
Srednie (50-249 zatrudnionych 30 398 0,86% 30(809 0/91%
Razem firmy sektora MSP 3514859 99,82% 3368 366 99,80%
Duze (ponad 249 zatrudnionych) 6 330 0,18% 6/589 0,20%

Udzial przedsigbiorstw w tworzeniu PKB

Kategoria przedsibiorstw 2002 2001
Przedsibiorstwa og6tem 68,70% 68,20%

Mikro (0-9 zatrudnionych) 32,40% 31,00%
Mate (10-49 zatrudnionych) 8,10% 8,30%
Srednie (50-249 zatrudnionych 8,10% 9,00%
Razem firmy sektora MSP 48,60% 48,30%

Duze (ponad 249 zatrudnionych) 20,10% 19,90%
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Liczba pracujacych w gospodarce narodowej
Kategoria przedsigbiorstw 2002 2001

Przedstbiorstwa ogotem 10290 180 100,00% 10 344|725 100{00%
Mikro (0-9 zatrudnionych) 2816694 27,31% 2624011 ,32%0
Mate (10-49 zatrudnionych) 1909199 18,55% 1969713 9,04%
Srednie (50-249 zatrudnionych 2280288 22,16% 2385 22,71%
Razem firmy sektora MSP 7006 181 68,09% 6943299 67,12%
Duze (ponad 249 zatrudnionych) 3283999 31,91% 3401 426 32,889

Zr6dio: Opracowanie wlasne na podstawie [18]. W amravaniu przedstawiono dane do 2002
roku, poniewaw roku 2003 PARP zmienita metodykowadzenia bada(do sektora MSP
wigczono m.in. przedgbiorstwa paistwowe), co nie zapewnia poréwnywaiiaanych.

Firmy sektora MSP stanowiponad 99% wszystkich przeelsiorstw w
wigkszasci rozwinigtych krajow $wiata, a w Unii Europejskiej zapewniaj
zatrudnienie dla okoto 70% ogotu pragmych oraz wytwarzaj blisko 60%
PKB. W 2000 roku w krajach Unii Europejskiej liczlfiam zaliczanych do
sektora MSP wyniosta 20.415 tys., natomiastydh przedsibiorstw byto
zaledwie 40 tys. W zweku z tym, firmy sektora MSP, podobnie jak w Pojsce
stanowity ok. 99,8% wszystkich przedsiorstw. Podobny do polskich
warunkow jest réwnieudziat sektora MSP w zatrudnieniu (66,8%) [14239-
210].

Podobidéstwa wynikajce z charakterystyki ikziowej nie mog by¢ jednak
zrodtem twierdzenia o bezwzginej kompatybilnéci polskiego i unijnego
sektora matych érednich przedgbiorstw. K. Safin zauwa na przyktad,4 w
krajach Unii Europejskiej firma prywatna zatrudpiaecitnie 6 osob, podczas,
gdy w polskich warunkach — jedynie 1,7 [13, s. S®)iadczy¢ to mae o
wigkszym potencjale rynkowym i mibwosciach dziatania firm z krajow UE.
Podobne, niekorzystne dla polskiego sektora MSBetgcje mog wystpowa
w zakresie technologii, innowacyijéw, czy zasobdw kapitatowych.

Podobna, wyrzna dominacja iléciowa podmiotéw sektora MSP wyptije
w regionie t6dzkim, co przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2.Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane
w systemie Regon w regionie t6dzkim.

Stan na dziei Udziat w %
Wyszczegolnienie N2 30.06.05

31.12.2002 31.12.2003 31.12.2004 30.06.2005

Wojewodztwo t6dzkie 232317 24144( 244715 246770 100,0000

MSP ogétem 230070 | 239225 242477 244530 99,099
Mate 220524 | 229314 232272 234110 94,87%
Srednie 9546 9911 10205 10420 4,22%
Duze 2247 2215 2238 2240 0,91%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych¢duwStatystycznego w £odzi.
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W danych Urzdu Statystycznego przedstawionych w tabeli 2 zgstat
wyodrgbnione trzy grupy podmiotow gospodarki narodowejepstrowane w
rejestrze Regdnwedtug wielkéci: mate podmioty, zatrudnigie do 9 o0séb,
srednie o zatrudnieniu do 49 oséb orazzau- o0 wikszym zatrudnieniu.
Powyzsza klasyfikacja nie odpowiada zatem definicji noatyi srednich
przedsgbiorcow zawartej w ustawie o swobodzie dziatatm@ospodarczej. Do
sektora MSP zakwalifikowano tu rowaieprzedstbiorstwa pastwowe,
fundacje, stowarzyszenia, czy spotdzielnie. Jednalkagi na niewielk liczbg
wigkszych podmiotébw dane statystyczne mogv znacznym stopniu
odzwierciedlé stan sektora matych érednich przedsgbiorstw w regionie
todzkim.

Rozwdj firm sektora MSP, korggiami ekonomicznymi i gospodarczymi,
moze pozytywnie wplywé réwniez na sfe¢ spotecza. Rola matych krednich
przedstbiorstw jest szczegodlnie da w okresie transformaciji gospodarczej i
ustrojowej, kiedy podstawowym zadaniem dynamiczmgzwijajacej Sk
przedsgbiorczdci jest wspomaganie i przyspieszanie towarzggeh tym
procesom przemian. Powstanie i rozw0j sektora MSPrpwnie niezkedne do
tego, aby upodobéistruktug rynkow i przemystu do struktury gospodarczej
krajéw o rozwingtej gospodarce rynkowej [10, s. 240].

Sektor MSP realizuje w znacznym stopniu zarévinokcje spoteczne
zwiazane z ral matych isrednich przedsbiorstw w ksztattowaniu warunkow
zycia spotecznego, jak réwridunkcje gospodarcze zwigzane z udziatem firm
sektora MSP w gospodarce rynkowej [9, .s. 65].

Analizujac gospodarcg role sektora MSP zwraca esiuwag:;, iz mate i
srednie przedsbiorstwa stanowi rowniez istotne zasilenie dla rozwoju sektora
duzych firm. Proces ten mi@ przybiera nastpujace kierunki [7, s. 19]:

— male isrednie firmy twora rynek zbytu dla produktéw i ustug zech
fabryk, korporacji i holdingéw,

— drobne przedsbiorstwa dziatg jako podwykonawcy, dostarcaaj wiele
komponentéw, matoseryjnychegzi czy specjalistycznych ustug dlazyeh
organizacji gospodarczych,

— sektor MSP odgrywa waa rolg w dystrybucji oraz sprzedsp produktow i
ustug oferowanych przez geiprzedsibiorstwa.

W efekcie pomidzy duzymi firmami a podmiotami z sektora MSP twaisie
roznorodne wgzi, ktérych podstawowym celem jest uzyskanie gmstdo
uzupetniagcych zasobow. Wod takich interakcji mana wymiené [17, 12, s.
126]:

1 W systemie REGON pejie podmiotu gospodarki narodowej jestsame z pajciem jednostki
prawnej. Wymienia sitrzy typy jednostek prawnych: osoby prawne, osfibyczne prowadzce
dziataIna@¢ gospodarcz oraz jednostki organizacyjne niergsg osobowsgci prawne;j.
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— wspotprace na zasadzie podwykonawstwa produkcyjnegogdzie mata
firma uczestniczy w procesie zaopatrywaniaedo podmiotu w elementy
produkcyjne i podzespoty do produkgciji finalnej,

— relacje producent — konsument gdzie maty podmiot stajeesklientem
duzego przedsbiorstwa tworac rynek zbytu i ksztattag konkurencyjnéc
w sektorze diych organizacji gospodarczych. Z drugiej stronymfir
sektora MSP mag dostarcza duwzym przedsibiorstwom specyficznych
rozwiazan np. z zakresu informatyki,

— porozumienia licencyjne gdzie due firmy dostarczaj licencji matym
podmiotom celem ich dalszego rozwoju, ® czsto nowe rozwjzania
techniczne lub technologiczne, ktorychzduirmy nie cha eksploatowé,
np. ze wzgtdu na dae ryzyko nowej produkcji, ale magizyska korzysci
finansowe z ich sprzed@ Ponadto, die firmy mog, sta sie odbiorcami
réznego rodzaju wyposania do produkcji, dédacego efektem transferu
licencji do dostawcow z sektora MSP,

— kontrakty badawczo-rozwojowe w ktérych due przedsjbiorstwa lokug
zamdwienia na ukierunkowane prace B+R w wyspegalanych
podmiotach sektora MSP,

— wspotprace nad rozwojem nowego produkty gdzie mate firmy
wspoétpracyy had rozwojem nowego produktu lub ustugi na potyzdilre]
firmy dostarczajc np. oprogramowanie czy wzornictwo dlazgeh firm
komputerowych lub samochodowych,

— wspolne przedsgwziecia, ktore dotycz czsto wspotpracy nad rozwojem
nowego produktu zawiergiego rozwizania techniczne nowe dla ahgo
partnera, gdzie de przedsibiorstwa dostarczajsrodkow finansowych,
technologicznego know-how oraz dosfpu do kanatéw dystrybucji,
natomiast mate firmy ofergj specjalistycza wiedz technicza i
przedsgbiorczy dynamizm,

— uczenie s¢ nowych maliwosci, realizowane cgto poprzez nabywanie
udziatbw w malych firmach zaawansowanych technoélagiozliwiajace
sledzenie nowych technologii i kierunkdéw rozwoju fezsu. Przyktadem
mog by¢ dwe firmy farmaceutyczne trakge mate firmy
biotechnologiczne jako zas6b nowej wiedzy techniolotgj,

— wsparcie dla firm typu spin-off, gdzie dae podmioty oferuj réznego
rodzaju wsparcie organizacyjne, technicznedzb finansowe dla
przedstbiorczych pracownikéw zaktadglych nowe firmy, tworzone dla
eksploatacji techniki rozwiniej w dwej firmie, lecz niewykorzystywanej
w niej z r&nych wzgkddw.

W przypadku digych firm wspéipraca ta nie mi€ istotne znaczenie dla
mozliwosci ich funkcjonowania i rozwoju. Do korggi wynikajacych z tych
interakcji mana zaliczy¢ miedzy innymi:

— dostp do specjalistycznych produktow i ustug oferowdnyrzez mate i
srednie przedsbiorstwa, ktérych rozwijanie jest nieoptacalne diazych
podmiotéw z powodu unikalnedmow-howlub wysokiej pracochtonriai,
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— kreowanie i rozwoj rynku zbytu dla produktow i ustoferowanych przez
dwze przedsibiorstwa. Specyficzny klient, jakimasfirmy sektora MSP
moze by zrodiem istotnych zyskow ekonomicznych, jak rowmieptywad
na kreowanie nowych produktow i wzrost konkureno$gm duzych
przedstbiorstw,

— transfer i wymian wiedzy pomgdzy partnerami z sektora MSP izjch
podmiotéw gospodarczych,

— synergiczne wspoOtdziatanie partnerowznéj wielkaici prowadzce do
uzyskania unikalnych zasobow i pozwats na rozszerzenie skali dziatania
rynkowego.

W dalszej czsci artykutu przedstawiono wybrane kierunki wspogyra
dwzych przedsibiorstw z firmami sektora MSP oraz wskazano n& tgth
zaleznosci w rozwoju duych organizaciji gospodarczych.

8.3.Firmy sektora MSP jako klienci duzych organizacji
gospodarczych

W ostatnich latach w Polsce oma zaobserwowaznacace zainteresowanie
dwzych organizacji gospodarczych firmami sektora M&kbdjspecyficza grup
docelow dla swoich produktow i ustug. Dotyczy to przedezystkim takich
podmiotéw jak: banki, firmy ubezpieczeniowe i innstytucje finansowe, firmy
telekomunikacyjne, czy dostawcy rozzn technologicznych.

Wyrazem zainteresowania @ch firm potencjatem popytowym sektora
MSP g réznorodne oferty kierowane do matyckrednich przedsbiorstw. W
tabeli 3 przedstawiono wybrane przyklady ofertyzydin przedsibiorstw
skierowanych do firm sektora MSP.

Tabela 3.Przyktady oferty daych przedsibiorstw skierowanych do firm sektora MSP.

Firma Nazwa oferty | Grupa docelowa Charakterystyka ofety
Hewlett-Packard | ,Mate i srednie | ,Malte i srednie W ofercie znajdyj sie m.in.
Polska Sp. z 0.0. | firmy” przedsgbiorstwa” — | komputery stacjonarne i

bez okrélen przenane, drukarki i
ilosciowych kadz urzadzenia wielofunkcyjne,
jakosciowych rozwiazania mobilne i
bezprzewodowe, itp.
ING BankSlaski |,Mate firmy” |Podmioty o Konto firmowe, otwarte
S.A rocznych konto oszczdnasciowe,
przychodach netto zZébankowda¢ elektroniczna,
sprzeday karty bankowe, promocje
ponizej 3,2 min zt. | dla klientow.
Powszechny ,MSP” — PZU | Podmioty ktérych | ubezpieczenie mienia od
Zaktad Doradca” obr6t roczny nie ryzyka ognia i innych
Ubezpieczé S.A. przekracza 800 000| zywiotéw i co najmniej
euro i warté¢ jednego dowolnie
majatku zgtaszanegowybranego ryzyka spodd
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do ubezpieczenia odwymienionych regulaminie|,

ognia i innych np. ubezpieczenia od
zywiotéw nie kradziery z wkamaniem i
przekracza 600 000| rabunku,ubezpieczenia
euro, natomiast odpowiedzialnéci

liczba zatrudnionych cywilnej, ubezpieczenia
pracownikéw nie mienia w transporcie
przekracza 30 oso6b| krajowym, itd.

Telekomunikacja | Mate isrednie | Firmy zatrudniajce | Przyhczenie do sieci,

Polska S.A. firmy od kilku do rozwiazania grupowe,
kilkudzieskciu telekonferencje, konto
pracownikéw. elektroniczne, promocje dlp

nowych przedsbiorstw.

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie materiatl@kamowych przedsiiorstw.

Warto zwréct uwag;, iz dwe podmioty stosaj czsto swoje wiasne
kryteria wyodgbnienia firm sektora MSP w celu przedstawienia tgfer
skierowanej do konkretnej grupy docelowej. Oferdki¢ z jednej stronyas
rezultatem dostrzegania przezzdupodmioty pewnych specyficznych potrzeb
firm sektora MSP, z drugiej — wyrazem zainteresawampotencjatlem
finansowym (w tym inwestycyjnym) mniejszych podndat gospodarczych.
Wydaje st, iz trafne dopasowanie oferty handlowej do potrzebyotati
srednich przedsgbiorstw mae st& si¢ istotrm szang dla dwych firm na
rozszerzenie rynku zbytu i zgkiszenie ekonomicznych efektow swojej
dziatalngci.

Po ograniczeniu licznych interakcji zachadgch pomgdzy licznymi
dwzymi przedsgbiorstwami, w tym mdzy podmiotami pastwowymi
dzialapcymi w warunkach gospodarki centralnie sterowanejwarunkach
konkurencyjnej gospodarki rynkowej rozwijagie kontakty duych firm z
sektorem MSP. Do podstawowych kaiey dla duych przedsibiorstw
wynikajacych z tych relacji mma zaliczy:

— mozliwosé rozszerzenia rynkéw zbytu na nowe obszary,
— podniesienie innowacyjioi i konkurencyjnéci rynkowej,
— zwigkszenie obrotow i wynikow ekonomicznych,

Korzyséci te mog przetayé sie pasrednio na inne efekty wplywaje na
procesy rozwojowe diych przedsibiorstw, np.:

— utrzymanie lub rozwijanie poziomu zatrudnienia,
— mozliwosé przeprowadzenia inwestyciji,
— iinne efekty wplywajce na rozwoj podmiotu.

Duze podmioty gospodarcze w warunkach konkurencyjnegpgdarki
zmuszone $ do poszukiwania nowych rynkéw zbytu. Firmy sektdviSP
wydaja sie atrakcyjra grup klientéw, zarowno ze wzellu na swqj liczebndaé,
rozwijajace s¢ potrzeby, jak réwnieze wzgédu na istotne zasoby finansowe i
inwestycyjne. Nalgy dodatkowo zwrdc¢ uwag na rok tych proceséw w
ksztattowaniu korzystnej infrastruktury biznesowlg firm sektora MSP.
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8.4.Matle i srednie przedskbiorstwa jako podwykonawcy dla duzych
firm

Liczne przedsibiorstwa analizyjc swoje procesy tworzenia wastd coraz
czesciej dochodz do wniosku, ze produkcja nie jest #uich kluczow
umiejetnoscia i poszukuj swoich kluczowych atutow w takich dziataniach jak
prace badawczo-rozwojowe, marketing, czy dystryduCpraz bardziej liczy gi
przy tym sita marki [11, s. 42]. Na przyktad w bzgirsamochodowej obecnie
moéwi sie 0 takich tendencjach, jak zakup systeméw i kompte na catym
Swiecie (@lobal sourcing, czsty wybdr jednego dostawcysifigle sourciny
oraz  zasfpowanie  krétkoterminowych  kontraktow  zamowieniami
diugoterminowymi [6, s. 38]. Dzialania takie prowadio rozwoju wspoétpracy
dwych przedsibiorstw z firmami z sektora MSP na zasadzie
.podwykonawstwa” (subcontracting), ktére polega nacaniu innej firmie
wykonania czsci kontraktu whdciwego [22, s. 26]. Podwykonawca to firma,
ktora zaopatruje w potrzebne produkty (dobra Idbgisinna firme, wykonupc je
na jej wyhczne zamowienie [1, s. 128]. Ceachcharakterystyczn
podwykonawstwa, jest tae produkt oferowany przez podwykonawaie jest
dobrem rynkowym, ktéry mima zby dowolnemu klientowi, a podlega sprzega
tylko jednemu, okrdonemu odbiorcy [20, s. 500]. Nake zwroc uwag;, iz
podwykonawcy to zazwyczaj w#aie mate isrednie przedsbiorstwa. System
podwykonawstwa jest egto optymalnymsrodkiem do utrzymanidwiatowego
przywdédztwa w przemystach wysokiej techniki i wzmnej konkurencji. W tym
sensie mali sredni podwykonawcyaszrodtem przedsbiorczaci, elastycznéci i
przewagi konkurencyjnej dla éych, czsto miedzynarodowych, przeddiiorstw
[22, s. 28].

Szczegolnie grme dla matych isrednich przedgbiorstw mae by tu
jednakuzaleznienie ekonomiczne hdz organizacyjne od firmy zewrgtrzne;j.

W przypadku kooperacji w ramach podwykonawstwa gzksdym partnerem
problemem mge by oskaganie nieuzasadnionych koézy ekonomicznych
przez zleceniodawckosztem outsourcera. Zdarzg siodzlecanie przez de
przedstbiorstwo rob6t na poziomie do nizszym ni w kontrakcie zawartym z
inwestorem, co staje esi zrodlem zamenosci zlecajcego kosztem
podwykonawcow [8, s. 32]. Zestawienie kai@ypodwykonawstwa dla dych

i matych przedsiiorstw przedstawiono w tabeli 2.




91

Tabela 2.Zestawienie korzci podwykonawstwa dla dych i matych przedsbiorstw.

Korzysci dla duzych firm - Korzyci dla matych firm —
zleceniodawcow podwykonawcow
- obnia ryzyko dziatalnéci obu stron,
- pozwala uzyskaprodukt wykonany |- obniza koszty zwizane z reklami
na indywidualne zaméwienie wedtug dystrybucj,
okreslonych parametrow, —  zapewnia dosp do rynku zbytu, do
- pozwala unika¢ kosztéw zwizanych informacji technicznejrodet
z zakupem ziemi, wyposania, finansowania i profesjonalnej kadry
specjalistycznych maszyn, kierowniczej dztki wspotpracy z
- umazliwia oszczdnai¢ kosztow duzym, déwiadczonym podmiotem,
wynagrodzenia, ubezpieczenia i - umaziwia zakup przez
wyszkolenia pracownikow, podwykonawe materiatow i
- zapewnia pewng i jakos¢ dostaw, surowcow po obibnych cenach

dzieki sile przetargowej i pozycji

— ulatwia realizagj strategii w systemie rynkowej zleceniodawcy,

just-in-time Producent finalny mae

utrzymywa: prawie zerowy poziom |~ umailiwia wysoka specjalizagj
zapasOw, precyzyjnie planowa mniejszej firmy _ _

i koordynowa produkcg; i tym w produkciji jednego lub kilku ezci,
samym minimalizowakoszty, dzigki temu,ze wigkszy partner kupuje

—  podnosi elastyczrio procesu od niej due ilosci tego towaru.

produkcyjnego. Dzki elastycznéci
matych podmiotéw mdiwy jest
system cigtego doskonalenia
produktéw finalnych.

Zrédlo: 22, s. 27.

Analizy wskazuy, iz dwe przedsibiorstwa nabywaj od matych firm
znacznie mniej komponentéw czy materialtbw do prefilukiz od duzych
partneréw. Podaje size takie znane korporacje jako General Motors, Sony
inne posiadaj okoto 25.000 — 30.000 dostawcow, gtdwnie z sektoedych i
srednich przedsgbiorstw [7, s. 19].

8.5.Rola sektora MSP w dystrybuciji i sprzeday produktéw duzych
przedsigbiorstw

Rola matych isrednich przedsbiorstw w procesach dystrybucji i sprzega
produktéw i ustug oferowanych przez zupodmioty zwizana jest neidzy
innymi z jakaciowymi cechami charakterystycznymi firm sektora RISN
literaturze zwraca i uwag, iz jednym z kryteriow jak&ciowych
pozwalajcych na wyodtbnienie grupy matych §rednich przedsgbiorstw jest
lokalnosé dziatania [16, s. 19]. Wgkszas¢ firm sektora MSP dziata na
lokalnych lub regionalnych rynkach. Jest to deteowiane zar6éwno przez
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mniejsze maliwosci finansowe, jak réwnie przez rozproszenie sity roboczej,
ktorej koszty przemieszczania znaczne.

Analizujac uwarunkowania funkcjonowania firm sektora MSP awer s¢
rbwniez uwag ha efekt regionalnej decentralizacji, ktérego cech
charakterystyczn jest wspieranie przez mniejsze przedgirstwa terenow
mniej rozwinktych [zob. np. 2, s. 463, 19, s. 16jirmy sektora MSP majz
reguly charakter lokalny,asmniej skoncentrowane niduze przedsibiorstwa,
jak rowniez cechuj si¢ duza elastycznécia w wyborze lokalizacji. Dziki temu
spetniaj znacaca role w regionalnej polityce dekoncentracji, naogspiera
rozwéj terendbw mniej rozwintych. Poprzez tworzenie miejsc pracy w matych
miastach i na wsi magprzyczynig sig do powstrzymywania migracji do
dwych aglomeracji miejskich i zmniejszenia niekormggjo zagszczenia
ludncici na terenach uprzemystowionych.

Mate firmy map potencjalnie wiksze szanse zaistnienia na lokalnym rynku,
ktory ze wzgédu na mniejsze rozmiary jest tatwiejszy do rozpoimaa w
pofaczeniu z innowacyjriwia i elastycznécia dzialania malego biznesu
mozliwe jest szybsze zaspokojenie pojawigich st na nim potrzeb.
Wiasciciele firm sektora MSP wywodzsie réwniez czsto ze srodowisk
lokalnych, co utatwia tworzenie pozytywnych relagjiotoczeniem i szybkie
reagowanie na zmiany na lokalnych rynkach. Cechy neg by
wykorzystywane przez de podmioty do tworzenia z pomplirm sektora MSP
sieci dystrybucji i sprzeds réwniez na terenach o specyficznych cechach
regionalnych, obszarach wiejskich, czy stabo upgztowionych.

Z drugiej strony bezpoednie dziatanie na matych rynkach izaoby
nieoptacalne dla diych jednostek gospodarczych,¢sto zatemswiadomie
rezygnuj one z wchodzenia w te vilsie segmenty [15, s. 7]. Bariery te mog
by¢ ograniczone dzki wykorzystaniu wspolpracy z matymi srednimi
przedse;blorstwaml Interakcje w tym przypadku mpdotyczy migdzy innymi:

wspotpracy z lokalnymi firmami logistycznymi obejjnoej m.in.

magazynowanie, transport i spedycje, przetadunéineé elementy funkcji
logistycznej,

— tworzenia lokalnych, niezataych przedstawicielstw dych organizacji
gospodarczych,

— wspétpracy z hurtowniami lub sklepami detalicznymnicelu zaoferowania
produktéw na lokalnym rynku,

— wspdlpracy na zasadzie uméw agencyjnych lub patkier w celu rozwoju
sieci przedstawicielstw w danym regionie.

Elementem sprzyjagym rozwijaniu roli firm sektora MSP w dystrybugji
sprzeday produktéw i ustug diych organizacji gospodarczych jest rownie
zZmiana struktury bramowej w stror rozwoju dziatalnéci handlowej i
ustugowej. Naley zauway¢, iz po roku 1999 w sektorze MSP najliczniej
wystepowaty przedsibiorstwa zajmujce s¢ handlem i ustugami (hurtownie,
sklepy detaliczne oraz punkty ustugowe) [7, s. 57].
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8.6. Podsumowanie

W wiekszdici rozwinietych gospodarczo patwaswiata, w tym rownie w
Polsce male érednie przedsbiorstwa dominuj pod wzgtdem ilcgsciowym w
liczbie zarejestrowanych i aktywnych podmiotéw gudgrczych. Pomimo
niewielkiej liczby duych przedsibiorstw w znacacy sposdb wplywaj one
jednak na takie wiellkei makroekonomiczne jak poziom zatrudnienia, czy
udziat w tworzeniu PKB.

Warunki konkurencyjnej gospodarki oraz zboae warunki dziatania
powodup, iz miedzy sektorami diych oraz matych érednich przedsbiorstw
zaczynaj zachodz réznorodne relacje, ktére magpdgrywa istotrs role w
rozwoju duych organizacji gospodarczych. Mpgne przybier& roznorodne
formy, w zalenosci od strategii dgych i maliwosci dziatlania mniejszych
partnerébw gospodarczych. W artykule zwrocono szipgaguwag; na takie
formy relacji pomg¢dzy sektorem diych i matych podmiotéw gospodarczych
jak:

— tworzenie przez firmy sektora MSP rynku zbytu diaduktow i ustug
duzych dostawcéw,

— dzialanie matych podmiotéw gospodarczych jako pddawmawcow dla
duzych partneréw gospodarczych,

— rolg matych przedsbiorstw w kreowaniu sieci dystrybucji i sprzega
produktéw oferowanych przez gdech producentéw i ustugodawcow.
Wydaje sg, iz wspélpraca w tych obszarach isoby¢ Zzrédiem istotnych

korzysci rozwojowych dla diych organizacji gospodarczych. Akcjonariusze,

kierownictwo i inne grupy interesariuszy qkszych przedsbiorstw musz
zatem w swoich dziataniach coraz&zej uwzgkdniat mazliwosci wynikajace

ze wspotdziatania z sektorem matych organizacjpgdarczych.
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